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Ensino de Engenharia de Produção

das Universidades Comunitárias Gaúchas ÇPAIUNG) em sua metodologia de trabalho.
Foram realizadas entrevistas semi-es+ru+uradas à Comissão de Avaliação Institucional
do Universidade e a algumas Prõ-Rei+orias. Os resultados demonstram que a
Insfituiçâo está desenvolvendo seu programo de avaliação, ciente de suas deficiências
e potenciaiidades, e que almeja, em um curto espaço de tempo, fazer com que o
processo de avaliação venha a subsidiar o processo de planejamento institucional.

Área: Ensino de Engenharia de Produção / Outros - Ensino de Engenharia de Produção
Palavras-chave: Avaliação Institucional; Planejamento; Universidades Comumtárias

Critérios para o uso de jogos pedagógicos
Domicio Proença Júnior (UFRJ)
Es+e artigo discute o oportunidade e explicita os critérios de seleçâo de jogos para fins
pedagógicos na Engenharia de Produção. Identifica a utilidade do uso de jogos
pedagógicos como ferramenta de apoio ao aprendizado da síntese em situações
complexas. Discute os principais problemas enfrentados diante da adoçâo de jogos
pedagógicos, clarificando a natureza e utilidade de jogos vivenciais e experimentais.
Propões como critérios necessários e suficientes para a escolha de um jogo pedagógico
os seguintes quesitos: (i) o uso pretendido do jogo em termos do proje+o e metas
pedagógicas de sua aplicação; (ii) o rigor de seu conteúdo. seja em termos
informacionais ou conceituais; (iii) o contexto pedagógico em que se pretende utilizar o
jogo, à luz dos relacionamentos entre as atividades do jogo e as demais atividades
pedagógicas; e (Ív) a dinâmica lúdica do jogo, apreciando tanto a repetibilidade de seu
uso quan+o seu potencial de modificoçõo dos modelos nele contido.

Área: Ensino de Engenharia de Produção / Outros - Ensino de Engenharia de Produção
Palavras-chave: jogos e simulações; complexidade; interdisciplinaridade.

Ensino baseado em cenários de integração: um balanço entre aspectos positivos e
negativos de 10 cursos
Sanderson César Macedo Barbalho (U5P/SC), Daniel Capaldo Amaral (USP/SC}, Henrique Rozenfetd
(USP/SC)
Há cerca de 9 anos vem sendo desenvolvida uma abordagem inovadora de ensino de
desenvolvimento de produto (DP) denominada de Cenário de Integração, a qual visa
simular uma empresa real e utilizar técnicas de dicfática a+iva através do uso de
exemplos próximos da realidade do DP no co+idiano empresarial. Este trabalho traz
uma análise de 10 cursos realizados apresentando elementos mais e menos
satisfatórios da proposta segundo a visão dos participantes. Faz parte de uma série de
reflexões que visam fazer um balanço dos avanços na cons+mçâo desta abordagem e
gerar dire+rizes para a continuidade do seu desenvolvimento. ^.^^ c c o

Área: Ensino de Engenharia de Produção / Outros - Ensino de Engenharia de Produção ^ -^ ^ [,
Palavras-chave: Desenvolvimento de produto, Ensino, Cenário de Integração.

Gestão do conhecimento mediada por tecnologia da informação
Felipe Martins MüLter (UFSM), Roberto Carlos Grings (FACCAT)
Es+e artigo es+á centrado nas necessidades da a+ual sociedade do conhecimento que
tem como sua infra-estru+ura as novas tecnologias da informação e comunicação. As
principais organizações Já perceberam que o maior diferencial competitivo não está na
informação, mas sim nas compe+ências de seus indivíduos e equipes na criação de
novos a+ivos. Nesse cenário, os tradicionais modelos de treinamento, doo lugar ao
modelo de aprendizagem, que apoiados por tecnologias da informação, principalmente
as ligadas a Internet possibilitam que as pessoas in+erajam via ambientes virtuais de
aprendizagem cooperativa mediadas pelo tecnologia. O ambiente de apoio à ges+âo do
conhecimento, em sua versão 2.0, nomeado de Espiral do Conhecimento, foi
desenvolvido dentro da metodologia de gerência de projetos adaptada para o
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