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Comocitar este artigo: Apesar das pesquisas e acdes para melhorar a seguranca do paciente no mundo terem
Gabriel 5. 10 anos do Programa Nacional sido fortemente incrementadas desde o final dos anos 1990, a questdo constitui-se ainda
de Seguranca do Paciente: avancos, num importante problema de satlde publica, persistindo até os dias atuais. Isso se com-
barreires & protagonismo da Enfermagem. prova pelo emblematico valor de 10% de ocorréncia de eventos adversos na assisténcia
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1447.2023.20230194.pt Certamente ocorreram avangos, mas apenas em areas pontuais tais como o controle de
infeccao hospitalar e a administracdo de medicamentos, principalmente focados na assistén-
Cia hospitalar, ndo se observando um avanco global no que tange a melhoria da seguranca
do paciente em todos os niveis de atencdo e nem para todos os processos assistenciais!”.
A partir da necessidade de impulsionar os avancos na melhoria da seguranca do
paciente, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) langcou em 2021 o Plano de Acdo
Global com vistas a eliminar danos evitaveis nos sistemas de saude até 2030 e redefiniu
0 conceito de seguranca do paciente a partir de um olhar mais sistémico e abrangente,
sendo considerada: uma estrutura de atividades organizadas que cria culturas, processos,
procedimentos, comportamentos, tecnologias e ambientes na area da saude, que reduz
riscos de forma consistente e sustentavel, diminui a ocorréncia de dano evitavel, torna os
erros menos provaveis e reduz o impacto do dano quando este ocorrer®,
A partir dessa nova conceituacao fica claro que a melhoria da seguranca passa por
questdes que véo além da busca de eventos adversos ou da identificacdo de riscos, mas
requerem estratégias que mudem comportamentos, considerem os fatores humanos e
o papel das liderangas, enquanto varidveis que impactam decisoriamente no seu sucesso
tendo em vista que muitas das caracteristicas dos programas de seguranga do paciente
ndo envolvem recursos financeiros, mas precisamente o comprometimento dos individuos
com uma pratica segura®.
No que tange ao engajamento dos profissionais de salide nos programas de melhoria
da seguranca ha que se destacar o protagonismo dos enfermeiros no Brasil e no mundo.
a g;‘:;::;"ed; dgems;féop;r“e'; éﬂaﬁgf Sg; Indubitavelmente os avancos alcancados até agora no pais possuem forte contribuicio
Paulo, Brasi da atuacédo de enfermeiros nos servicos de salde enquanto liderangas para implantacéo
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de politicas institucionais, protocolos e nicleos de seguranca do paciente. Destaca-se como acdo pioneira dos enfermeiros
a criacdo da Rede Brasileira de Enfermagem e Seguranca do Paciente em 2008, sensibilizando profissionais e instituicdes,
fomentando discussdes e propondo a¢des concretas sobre o tema.

Destaca-se ainda a imprescindibilidade da coordenacéo politica pelos governos, estabelecendo politicas que fortalecam
e regulem agdes para melhoria da seguranga em sistemas e servicos de saide no mundo.

Nesse sentido, o Ministério da Saude Brasileiro estabeleceu um Programa Nacional de Seguranga do Paciente (PNSP)
em 2013 que estabeleceu importantes diretrizes a serem seguidas pelas instituicdes de salde e de educacao em salde do
pais que perpassam pela obrigatoriedade de estabelecimento de sistemas internos de notificacdo de eventos adversos nas
instituicdes, criacdo de Nucleos de Seguranca do Paciente, elaboracdo de Planos Institucionais de Seguranca do Paciente,
estabelecimento de protocolos assistenciais pelos servicos de saude e fomento a inclusdo da temdtica nos curriculos e
pesquisas realizadas pelas instituicbes de ensino e pesquisa no pais®.

A Agencia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) com vistas a implementacao sistematica de vigilancia e monito-
ramento de incidentes criou um sistema para que as instituicoes pudessem enviar notificacdes de eventos adversos e
registrar as acdes estabelecidas quando da ocorréncia de eventos graves. Outra diretriz do PNSP relacionava-se a estimular
e criar espagos para envolvimento do paciente na sua prépria seguranc¢a®, o que ainda é um gap importante no alcance
do cuidado seguro.

Embora seja uma legislagcao robusta que indica muitas acdes a serem adotadas pelos servicos de saude para melhoria
da seguranca, alinhadas a todas as diretrizes da OMS, ha ainda um longo caminho a percorrer no Brasil, apesar do aumento
gradual de notificagdes no sistema da ANVISA que pode ser observado desde sua implantacao, os nimeros ainda apon-
tam para a subnotificacéo, pois foram notificados cerca de 292.000 incidentes em todo o ano de 2022 pelas instituicdes
de satde cadastradas®.

No que tange aos nucleos de seguranca do paciente, estes sdo cerca 5.000, sendo que, somente em hospitais, 0 pafs
possui mais de 7.000 instituicdes, ou seja, 0 nimero de nucleos ainda estd muito aquém do esperado®. Ha ainda poucas
evidéncias das a¢oes efetivas desses nucleos e seu impacto na gestao da seguranca assistencial das instituicoes de satde.

No que tange a formacao, é indispensavel que se concretize efetivamente a inclusdo da temética seguranca do paciente
nas diretrizes curriculares nacionais e nas matrizes curriculares dos cursos de graduacdo em salde com destaque para 0s
de enfermagem, reafirmando assim compromissos pautados no PNSP e nas recomendag¢des da OMS.

Estudo de revisdo que analisou pesquisas com inovac¢oes para o ensino de seguranca do paciente nos cursos de enfer-
magem nao identificou nenhuma pesquisa no cendrio brasileiro, apontando para a necessidade de estimulos dos programas
de pds-graduacéo para oferecimento de disciplinas e realizacdo de pesquisas que possam evidenciar metodologias para
0 ensino da seguranca do paciente®,

Apesar de avancos das pesquisas em salde e enfermagem no que tange a tematica, essas se concentram em medir o
dano e analisar suas causas, uma vez que ainda ndo evidenciam potenciais impactos de inovagdes e estratégias adotadas
para melhoria da seguranca. Precisamos ir além da superficie de nossa abordagem atual de seguranca e criar uma abordagem
de seguranca verdadeiramente equilibrada e significativamente mais diferenciada, sendo necessario que a enfermagem
desenvolva parcerias interprofissionais e intersetoriais para um salto na qualidade e seguranca da assisténcia.
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