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Resumo: A origem do Servigo Social, em nosso pais, esteve
fortemente associada a religiao catélica, sendo a assisténcia
social significada como um ato de amor, doagio e fé para
com o préximo. Um movimento de ruptura com essa
acep¢do iniciou-se a partir da década de 1970, emergindo
um Servico Social critico, orientado pelo marxismo e
que primava pela laicidade das préticas assistenciais.
Este estudo tedrico se propéoe a refletir sobre a questao
das religiosidades e das espiritualidades no contexto de
trabalho do Assistente Social na Assisténcia Social. Assim,
o presente estudo pretende revisitar o histérico dessa
profissdo, refletindo sobre como, na contemporaneidade,
¢ possivel trazer a baila os elementos das religiosidades e
das espiritualidades que outrora estiveram tao presentes na
consolidagio dessa profissao. O argumento defendido é o
de que as religiosidades e as espiritualidades sdo elementos
que atravessam as socialibilidades e, portanto, compoem as
expressoes das questdes sociais que constituem o objeto de
estudo do Servico Social. A atuagio laica do assistente social
pode ser desenvolvida tendo uma escuta sensivel a essas
dimensoes, primando pelo viés critico, em contraposi¢ao a
um fazer religioso que historicamente compds esse campo.

Palavras-chave: Assisténcia Social. Servigo Social. Religido.
Laicidade.

Abstract: The origin of the Social Work in our country was
strongly associated with the Catholic religion, with social
assistance meaning as an act of love, donation and faith
towards others. A movement to break with this meaning
began in the 1970s, with the emergence of a critical Social
Service guided by Marxism and which stood out for the
secularity of care practices. This theoretical study aims to
reflect on the issue of religiosity and spirituality in the context
of the work of the Social Worker in Social Assistance. The
present study intends to revisit the history of this profession,
reflecting on how in contemporary times, it is possible to
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bring up the elements of religiosity and spirituality that
were once so present in the consolidation of this profession.
The argument defended is that religiosity and spirituality
are elements that cross socialities and, therefore, make up
the expressions of social issues that constitute the object of
study of Social Work. The secular performance of the social
worker can be developed by having a sensitive listening to
these dimensions, emphasizing the critical bias, as opposed
to a religious activity that historically composed this field.

Keywords: Social Assistance. Social Work. Religion. Laicity.

Introdugao

O Servigo Social ¢ uma das primeiras profissdes da drea social a ser regulamentada no
Brasil pela Lei n. 3.252, de 27 de agosto de 1957 (BRASIL, 1957). Atualmente o Assistente
Social, “profissional inscrito e habilitado no correspondente Conselho Regional de Servico
Social (CRESS), com formagao em Servico Social, curso universitirio em nivel de graduagao
e profissao regulamentada” (GAIA; CANDIDO; BARBOSA ]UNIOR, 2019, p. 113), atua
tendo como objeto de trabalho todas as expressdes da questao social, ou seja, todo conjunto
de desigualdades produzidas pela sociedade capitalista, elabora projetos e politicas que visam
a reduzir os problemas sociais reproduzidos pelo modelo econdémico capitalista vigente. Possui
uma perspectiva de totalidade, analisando todo o processo de producio e reprodugio social e ndo
apenas o individuo e suas particularidades, mas em todo o contexto social, cultural, econdmico
e politico em que vive (PAULO NETTO, 2009). A Assisténcia Social, por sua vez, constitui-se

como:

(...) direito [constitucional] do cidadio que dela necessita e dever do Estado, Politica de
Seguridade Social nao contributiva, de natureza interdisciplinar, é realizada por meio
de um conjunto de acoes, de iniciativa ptblica e social, as quais proveem os minimos
sociais ¢ atende as necessidades bdsicas. A Assisténcia Social objetiva protecio social,
vigilincia socioassistencial, defesa e garantia de direitos, como a vida, a reducio de
danos, a prevencio da incidéncia de riscos, o enfrentamento da pobreza, o atendimento
das contingéncias sociais ¢ a promogao da universaliza¢io dos direitos sociais. Integrada
as demais politicas publicas sociais setoriais e transversais, nao se confunde com
Assistencialismo, tampouco com Servigo Social e muito menos com Assistente Social.

(GAIA; CANDIDO; BARBOSA JUNIOR, 2019, p. 113, grifo nosso).

A partir do exposto, nota-se que a atuagao em Servi¢o Social parte da premissa de que
todas as expressoes da questao social podem se constituir como objeto nao apenas de investigacao
por parte desse profissional, mas também de atuacio, visando a uma prética que possa diminuir
assimetrias e garantir o acesso de toda a populagio aos seus direitos sociais. Na constru¢ao
desse saber profissional, por justamente haver um claro foco nas questdes sociais e politicas,
alguns aspectos relacionados também a coletividade e as sociabilidades, como os elementos

das religiosidades e das espiritualidades, historicamente parecem nio ter sido suficientemente
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explorados. Assim, cabe-nos questionar: haveria espago para se pensar nas dimensdes das

religiosidades e das espiritualidades na assisténcia social?

Assim, este estudo se propde a refletir sobre a questao das religiosidades e das
espiritualidades no contexto de trabalho do Assistente Social na Assisténcia Social, haja vista
que sua prdtica profissional nem sempre dispds de um cardter critico e questionador, jd que sua
composi¢io inicial esteve baseada na caridade e na fé, devido ao fato da profissao estar atrelada
a valores religiosos. Inicialmente, essas profissionais exerciam agoes caritativas, filantrépicas
e assistencialistas e tinham como grande influéncia a igreja catélica, responsdvel direta pela
formacido dos primeiros profissionais do pais (CARDOSO; ALVES, 2018). H4 que se retomar,
portanto, que no inicio dessa profissao havia valores religiosos e espirituais que, de certa forma,
também orientavam um saber e um fazer profissional. Assim, o presente estudo pretende revisitar
o histérico dessa profissdo, refletindo sobre como, na contemporaneidade, ¢é possivel trazer a
baila os elementos das religiosidades e das espiritualidades que outrora estiveram tao presentes

na consolida¢io dessa profissio.

A primeira ruptura: por uma assisténcia social critica e nao religiosa

Se na sua criagio o Servigo Social esteve essencialmente ligado a religiao, sobretudo
a igreja catdlica, demonstrando a inequivoca relagio entre saber profissional e religioso, na
década de 1970 a profissio caminhou para um processo de reconceitua¢io. Nesse momento
a categoria passou, entdo, a questionar todo o contexto de exclusio produzido pelo modelo
de desenvolvimento econdémico em vigéncia na época. Através desse movimento, o Servigo
Social rompeu com seu bergo conservador e com suas influéncias e ideologias cristas catélicas
(IAMAMOTO, 2004). Essa ruptura, desse modo, evidenciava a tentativa de emergéncia de
uma assisténcia social critica, posicionada e que nio poderia estar associada a qualquer religido
ou religiosidade. Essa reconceituacio iniciava, portanto, a ruptura entre a assisténcia social e
as religiosidades e espiritualidades que, porventura, pudessem estar presentes nesse cendrio de
pratica.

Atualmente o Conselho Federal de Servico Social - CFESS defende e reivindica a
concepgao de um Estado laico, ou seja, sem qualquer interven¢io fundada em valores e convicgoes
religiosas, assim como também repudia qualquer a¢io que vise a infringir a liberdade de crenca
religiosa. Nesses termos, cabe ao profissional nio deixar que sua R/E interfira na prética laica
de sua atua¢do, nao fazendo juizo de valor a respeito da R/E ou de qualquer outro aspecto
sociocultural do usudrio que ird receber seu atendimento, seja, nos termos no Sistema Unico de

Assisténcia Social — SUAS ou de qualquer outra drea de atuagao do Assistente Social (CFESS,
1993; 2006; 2012; OLIVEIRA, 2018; CARDOSO, ALVES, 2018; GAIA, 2018).

Em que pese a consideragio de uma assisténcia social critica e ciente de sua atua¢ao em um

pais considerado laico, nao se pode simplesmente negligenciar o fato de que muitas pessoas que
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buscam a assisténcia social possuem demandas relacionadas as suas religiosidades/espiritualidade,
haja vista que se tratam de aspectos nao apenas de uma individualidade ou de uma intimidade,
mas justamente de uma sociabilidade que dialoga, portanto, com as diversas expressoes sociais
que compdem o objeto de estudo e de intervengao por parte do assistente social. Assim, nao se
pode negar que o usudrio do servigo possua necessidades sociais relacionadas 4 dimensao da sua
religiosidade/espiritualidade. Neste estudo optamos pelo uso combinado dos termos (R/E) em
consondncia com a literatura acerca do assunto no campo da satide (CUNHA; SCORSOLINI-
COMIN, 2019). A religiosidade/espiritualidade (R/E) ocupa um espaco importante nas relagoes
humanas, por isso, é importante que o profissional considere esses fendmenos durante seus
atendimentos e acolha para nao julgar (OLIVEIRA, 2018).

E mister, ainda, destacar que a consideragio de uma R/E associada ao usudrio da
assisténcia social nio equivale a uma atuagio religiosa e possivelmente relacionada ao que
historicamente ficou conhecido como sendo o papel do assistente social em nosso pafs. Assim,
este estudo alinha-se & defesa de uma atuagio critica no Servigo Social, o que também deve
permitir que elementos das religiosidades e das espiritualidades sejam considerados nesse fazer se
essa for a demanda trazida pela populagao atendida. A seguir, esses elementos e essas associagoes

serao melhor discutidos.

O movimento de reconceituaciao e o processo de rupturacom o conservadorismo
religioso hegeménico

O Servigo Social emerge no Brasil a partir de 1930, nao por coincidéncia, em
contrapartida ao periodo de Revolugao Industrial, que culminou na construgio de grandes
cidades e impulsionou um processo de éxodo rural, acarretando drésticas mudangas no modelo
de organizacio social IAMAMOTO, 2004; GAIA, 2018). Os conflitos entre a esfera capitalista
e a classe operdria se intensificaram e um novo modelo de sociedade, regida pelo capitalismo,
desencadeia um fendmeno de reproducio das desigualdades sociais, dando origem ao que ficou
conhecido no pais como questao social (PAULO NETTO, 2009; MARTINELLI, 2011a;
2011b). Como aponta lamamoto (1999, p. 27):

A Questdo social é o conjunto das expressoes das desigualdades da sociedade capitalista.
O assistente social trabalha nas suas mais variadas expressoes quotidianas e, sendo
desigualdades, também envolve sujeitos que resistem e se opdem a elas. Portanto, o
assistente social trabalha nesta tensio entre producio da desigualdade e producio da
rebeldia e da resisténcia, terreno movido por interesses sociais distintos que tecem a vida
em sociedade.

Assim, diante de condigdes precdrias de trabalho, baixos saldrios, exploragao do trabalho
da mulher, explora¢io do trabalho infantil, entre outros fatores, a classe operdria se organiza

para reivindicar melhores condigoes sociais e de trabalho. E nesse momento que o Estado inicia
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propostas para a implementacao de politicas publicas sociais, essenciais para o exercicio do

servico social (MARTINELLI, 2011a; 2011b; GAIA, 2018).

Entretanto, a profissio surge como instrumento de manutengio do szzus quo e intervém
no cendrio de conflito como uma tentativa de solucionar todas as dimensoes das vulnerabilidades
sociais brasileiras, visando a “ordem e progresso” estampados na bandeira do pais. Tinha como
objetivo responder aos interesses da classe dominante, controlar e mobilizar o trabalhador pobre
a adotar comportamentos socialmente aceitdveis, pois suas reagoes a precariedade do sistema

atrapalhavam os objetivos burgueses (PAULO NETTO, 2009).

O Servico Social surge como ‘uma profissdo que nasce articulada com um projeto de
hegemonia do poder burgués, gestada sob o manto de uma grande contradi¢io que
impregnou sua entranhas, pois produzida pelo capitalismo industrial, nele imersa e com
ele identificada como a crianga no seio materno, buscou afirmar-se historicamente (...)
como uma pritica humanitiria, sancionada pelo Estado e protegida pela Igreja, como

uma mistificada ilusdo de servir'. (MARTINELLI, 2011b, p. 66)

A igreja catdlica que sempre esteve engajada com trabalhos filantrépicos, voltados
sobretudo para a populagio mais pobre, se atrela ao Estado e recorre a sua hegemonia para
contribuir com a propagagao e manutencao da ideologia dominante, enfraquecendo ainda mais
a classe trabalhadora. Nao por acaso, as primeiras escolas de servigo social foram coordenadas por
institui¢oes e pessoas vinculadas a igreja catélica e apenas pessoas, em sua maioria mulheres, de
“boa vontade” e de comportamento socialmente “exemplares”, podiam exercer a profissao, pois
a mesma exigia bons costumes e moral para se reinstaurar (MARTINELLI, 2011b; OLIVEIRA,
2018).

As politicas sociais voltadas a atender a funcionalidade do Estado comegam a ser
repensadas e questionadas somente a partir dos anos 1960 e 1970, quando iniciou o movimento
de renovagio da profissao e a busca de uma ruptura com o conservadorismo religioso. Contudo,
apenas no periodo da década de 1980, crise final da ditadura militar, que a profissio intensifica

a busca por um servigo social critico.

O Servico Social critico é construido a partir de um cardter questionador e critico, ¢ teve
inicio no interior dos setores académicos IAMAMOTO, 1999). Surge em um periodo em que
o profissional passa por uma fase de autoafirmacio e pela negagao de seu passado conservador
(IAMAMOTO, 1999; PAULO NETTO, 2009). Esse movimento objetivava uma ruptura com
a neutralidade e, dessa forma, tomam partido em favor das classes trabalhadoras, fazendo com

que o préprio Assistente Social se descobrisse nesta mesma categoria.

Durante esta transi¢ao adota, ainda que de forma timida, o marxismo como filosofia de
préxis, e rompe com todas as propostas desenvolvimentistas e paternalistas da época e passa a
atuar sobre as contradigdes sociais. Quando incorporam a base marxista de forma mais branda
encontram uma nova compreensio das possibilidades de intervenc¢io profissional na sociedade

capitalista.
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E neste cendrio e dando énfase a estas demandas que o Assistente Social deve atuar nos
dias de hoje, trabalhando na radicalizagao da questao social, nas acoes referentes aos servigos,
programas, projetos e beneficios que visem a aniquilar os problemas sociais (re)produzidos pelo
modelo e estrutura econémica capitalista. Com uma perspectiva de totalidade o profissional
deve analisar todo o processo de produgio e reproducio social da sociedade capitalista, desta
forma nao observard apenas o individuo e suas particularidades, mas sim todo o contexto social,

cultural, econémico, politico em que vive. Trabalha com o coletivo, familias, elaborando visitas

e relatdrios técnicos (PAULO NETTO, 2009).

Com o referencial marxista cada vez mais entrelagado a profissio e pensando de forma
cada vez mais critica, o profissional ainda deve fortalecer seu projeto ético-politico, ou seja,
buscar estrutura profissional baseadas em estudos que o deixe em totais condigbes de realizar
seu trabalho objetivando a emancipagio humana e o fim da exclusio social gerada por este
capitalismo predatério (PAULO NETTO, 2011). Agir de forma critica, eficaz e ética ¢ um
dos desafios do profissional na atualidade, jé que se encontra em meio a0 um cendrio onde as
corporagdes tornaram-se maiores que o Estado, e as questdes sociais estdo esquecidas, ou sendo
trabalhadas de forma indevida. Portanto, o Assistente Social deve receber uma formacio, uma
bagagem teérica muito rica e de qualidade para que na pritica este conhecimento possa ser posto

de forma eficiente.

Hoje a profissio é regulamentada pela Lei 8662, de 07 de junho de 1993, que define
todas as competéncias e atribui¢des do assistente social, além de legitimar todas as agoes do
Conselho Federal do Servigo Social - CFESS e, também, dos conselhos regionais. Além da lei, a
profissio conta ainda com seu Cédigo de Etica Profissional instituida pela Resolucio n. 273/93

do CFESS (CFESS, 1993).

O Cédigo de Etica Profissional representou o amadurecimento da profissao e evidencia
como um dos seus principios fundamentais o compromisso ético politico assumido pela categoria.
Entéo, o Servigo Social se laiciza e amplia suas dreas de pesquisas, aproximando do campo das

ciéncias sociais, além de romper com a ética da neutralidade e com o tradicionalismo cristao.

Laicidade como pritica profissional no servigo social

Legitimado pelo cardter laico do Estado, o Conselho Federal de Servigo Social (CFESS)
adotou medidas contra a institucionalizacio da religido em espacos publicos, repudiando
qualquer intervengdo profissional fundada em valores e convicgoes religiosas sobre qualquer
aspecto da vida social ou privada. Com isso, no ano de 2012, por meio da resolu¢ao CFESS
627/2012 determinou a retirada de simbolos, imagens e escritos religiosos das dependéncias de

seus conselhos (CFESS, 2012).

Considerando que o Brasil ¢ um Estado Laico, que significa: Estado nao confessional,
sem religido oficial ou obrigatéria. A palavra “laico” significa, assim, uma atitude critica
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e separadora da interferéncia da religido organizada na vida publica das sociedades
contemporaneas;

Considerando que as entidades de fiscalizagdo profissional sio entidades publicas
defendendo, portanto, os interesses da sociedade; ou seja, pertencente, em ultima
andlise, a todos os cidadios;

Considerando que o Estado nio tem sentimento religioso e, laico como ¢, nio deve
estabelecer preferéncias ou se manifestar por meio de seus drgios ou entidades;

Considerando que a liberdade de crenga ou da auséncia de crenga de quem nao se vé
representada por qualquer simbolo religioso, deve ser igualmente respeitada;

(...) RESOLVE:

Art. 1°. Fica vedado ao Conselho Federal de Servico Social — CFESS, aos Conselhos
Regionais de Servigo Social - CRESS e as Seccionais o uso de qualquer simbolo, imagem
e escritos religiosos em suas dependéncias. (CFESS, 2012)

Essa intervengdo precisou ser feita porque em alguns profissionais de institui¢coes
publicas, mesmo depois de todo processo de reconceituagio da profissio, ainda mantinham
imagens religiosas em seus departamentos, ou até mesmo citagdes religiosas em seus carimbos,

por exemplo, sem se preocuparem como o usudrio do servigo poderia receber essa manifestagao

(CARDOSO, ALVES, 2018).

O Brasil enfrenta nimeros alarmantes de intolerancia religiosa e as religides de matriz
africana s3o predominantemente atingidas por essa violéncia, isso devido ao fato de estarmos
inseridos em uma sociedade estruturalmente racista, ainda que tal fator seja constantemente
negado 2 luz do que Bastide e Fernandes (1955) concebem como “preconceito de nao ter
preconceito”, e majoritariamente crista (CARDOSO, 2016; GAIA, 2021; GAIA; VITORIA,
2021; GAIA; VITORIA; ROQUIE, 2020; SILVA JUNIOR, 2018; BASTIDE; FERNANDES,
1955). Diante dessa conjuntura, defender a laicidade profissional faz com que todas as
manifestagoes religiosas e espirituais sejam preservadas e respeitadas. Também se considera
importante coibir o viés religioso em debates em que o servigo social tem participado com
a finalidade de discutir politicas publicas, para que nao haja uma perspectiva conservadora a

respeito dos métodos de enfrentamento das questées sociais.

O fendémeno de expansio do conservadorismo assola a contemporaneidade e
esse movimento prejudica diretamente a manutencdo da laicidade do Estado, causando a
fragmentacio de direitos fundamentais de toda a populagdo, principalmente dos que fazem
parte das chamadas minorias, como, por exemplo: Mulheres, LGBTQI+, negros, indigenas, etc.
Uma dessas expressoes sociais sao os debates a respeito da legalizagao do aborto, pautada através
do julgamento moral da classe politica, que se baseia em dogmas religiosos e em suas crengas

pessoais para deliberar leis ou criar politicas de satide para mulheres.
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De modo geral, a auséncia de maiores investimentos na politica de saide para as mulheres,
que considerem os direitos sexuais e reprodutivos, ¢ um dos principais entraves para a
garantia de gravidez planejada. Exemplo disso ¢ a dificuldade ou auséncia, nos servicos
publicos de satde, de métodos contraceptivos para além da pilula e da distribuicao de
camisinha (CFEES, 2017, s.p.).

A comunidade LGBTQI+ também ¢é marginalizada pela politica conservadora e
fundamentalmente religiosa (CARDOSO, 2016). Convém ressaltar que no ano de 2012
tramitou na cimara dos deputados o projeto PDC 234/2011, do deputado federal Joao Campos
(PSDB/GO) que propunha cura gay e suspender a resolugao n. 1/1999 do Conselho Federal de
Psicologia (CFP) contrdria a taxagao da homossexualidade como doenca, o que gerou um grande

retrocesso no que tange a luta pelos direitos da populacao (CFP, 1999; CAMPOS, 2011).

O Conselho Federal de Servigo Social estabelece por meio da Resolugio CFESS n.
489/2006' que:

Art. 1° - O assistente social no exercicio de sua atividade profissional deverd abster-se
de priticas e condutas que caracterizem o policiamento de comportamentos, que sejam
discriminatérias ou preconceituosas por questoes, dentre outras, de orientagio sexual;

Art 2° - O assistente social, deverd contribuir, inclusive, no ambito de seu espago de
trabalho, para a reflexdo ética sobre o sentido da liberdade e da necessidade do respeito
dos individuos decidirem sobre a sua sexualidade e afetividade;

Art. 3° - O assistente social deverd contribuir para eliminar, no seu espaco de trabalho,
préticas discriminatérias e preconceituosas, toda vez que presenciar um ato de tal natureza
ou tiver conhecimento comprovado de violag¢io do principio inscrito na Constituigao
Federal, no seu Cédigo de Etica, quanto a atos de discriminagio por orientagao sexual
entre pessoas do mesmo sexo.

Art 4° - E vedado ao assistente social a utiliza¢io de instrumentos e técnicas para criar,
manter ou reforcar preconceitos, estigmas ou estere6tipos de discriminagio em relagao
a livre orientacio sexual.

Art. 5°- E dever do assistente social denunciar ao Conselho Regional de Servigo Social,
de sua drea de agdo, as pessoas juridicas privadas ou publicas ou pessoas fisicas, sejam
assistentes sociais ou nao, que sejam coniventes ou praticarem atos, ou que manifestarem
qualquer conduta relativa a preconceito e discriminagio por orienta¢io sexual entre
pessoas do mesmo sexo. (CFESS, 2006)

Doravante, vale destacar que o racismo religioso é outra expressao desse viés politico e
majoritariamente cristdo que reverbera no atendimento do profissional da Assisténcia Social,
tendo em vista que as religides afro-brasileiras e de matrizes africanas sao criminalizadas e vitimas
de preconceitos didrios. O pais que, constitucionalmente é considerado laico, é tomado por

uma hegemonia crista (catélica, protestante e neopentecostal), o que, de certo modo, inviabiliza

1 Que define “normas vedando condutas discriminatdrias ou preconceituosas, por orientagio e expressio sexual
por pessoas do mesmo sexo, no exercicio profissional do assistente social, regulamentando principio inscrito no

Cédigo de Etica Profissional” (CFESS, 2006).
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a manifestagao de outras tantas religides existentes e espalhadas por todo territério nacional

(ROCHA, 2016). Nas palavras de Maurilio Matos (CFESS, 2016, s.p.), presidente do CFESS:

(...) a maioria da populacio brasileira tem sido historicamente violada no seu acesso aos
direitos e as politicas sociais, e parte expressiva dessa populagdo procura uma instituigao
para o enfrentamento dessas violagoes. “Sao pessoas com histdrias, raga e credos distintos,
que merecem ser atendidas na sua particularidade”. Esperam que profissionais que as
atendam tenham competéncia profissional, adquirida em anos de formacao profissional.
Afinal, ndo ¢ necessdrio fazer faculdade para professar a sua religiao. O pais ¢ livre, cada
um pode ter sua religido, mas recorrer a valores da sua religiosidade no atendimento
profissional ¢ uma conduta que nio apenas desprofissionaliza essa intervencio, mas é
também antiética.

Portanto, a luta intransigente por um Estado laico é importante para a reafirmacio do
projeto politico ético para a assisténcia e o servigo social, assim como para a continuidade da
luta pela consolidagio dos direitos fundamentais, como, por exemplo, a garantia constitucional
trazida pelo artigo 5°, VI da Constitui¢ao Federal de 1988 que concebe “aliberdade de consciéncia
e de crenga, assegurando o livre exercicio dos cultos religiosos e garantindo, na forma da lei, a

protegao aos locais de culto e as suas liturgias” (BRASIL, 1988).

Religiosidade/espiritualidade no trabalho do assistente social

Com o referencial marxista cada vez mais entrelagado a profissio e pensando de forma
cada vez mais critica, o profissional deve fortalecer seu projeto ético-politico, ou seja, buscar
estrutura profissional baseada em estudos que o deixe em plenas condigdes de realizar seu
trabalho objetivando e emancipagiao humana e o fim da exclusio social gerada pelo capitalismo
predatério. Agir de forma critica, eficaz e ética ¢ um dos desafios do profissional na atualidade, ja
que se encontra em meio ao um cendrio onde as corporagdes tornaram-se maiores que o Estado,
e as questdes sociais cairam em esquecimento ou vém sendo trabalhadas de maneira indevida.
Portanto, o Assistente Social deve receber uma formagio tedrica adequada que permita ao
mesmo ultrapassar as ideologias conservadoras e fundamentalistas religiosas que comprometem

a diregao social e politica da profissao.

Entretanto, para além das criticas, ¢ importante destacar que as religiosidades e as
espiritualidades ocupam espagos importantes no que tange as relacoes humanas, sobretudo no
contexto brasileiro, eminentemente religioso. Assim, destaca-se que a R/E é uma dimensao que
atravessa as sociabilidades, o que dialoga diretamente com o campo de aplicagio do Servigo
Social. Quando se pressupoe uma atuagio laica recupera-se a necessidade de que nao haja uma
atuagio religiosa, calcada em pressupostos religiosos, como ocorria no inicio da profissio em
sua estrutura hegeménica crista. Mas, de que uma atuagao laica nao pressupoe a nao existéncia
de uma religiosidade ou de uma espiritualidade atravessando a constitui¢io do sujeito e de sua
coletividade. Por essa razdo, defende-se, neste estudo, o argumento que envolve a necessidade

desse profissional também considerar essas expressoes como varidveis que transitam em sua
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atuagao. Desconsiderar essas expressoes seria, portanto, desenvolver uma pratica descolada de seu
contexto, negligenciando aspectos que podem ser importantes para a compreensao das questoes

sociais envolvidas naquela determinada popula¢io ou comunidade.

Para além desses aspectos, é importante considerar, também, que as pessoas procuram,
muitas vezes, na sua R/E um conforto para seus momentos de crise, sofrimento e enfermidades
(GOBATTO, 2013). Dessa forma, é importante que o profissional do servi¢o social considere
esses fendmenos durante seus atendimentos e atue de modo que preze pelo respeito as diversas
expressoes da R/E de seus usudrios, sem que as mesmas se fagam de maneira institucionalizada e
também impeca que qualquer manifestacio de f¢é seja legitimagao para toda estrutura social e de
desigualdade em que essas pessoas estejam inseridas. Assim, nenhuma questio de precarizacio

social deve ser justificada por questdes religiosas.

Religido e religiosidade sao termos que dividem opinides e que também confundem
muitas pessoas, principalmente os préprios religiosos, uma vez que a religiao pode ser
entendida nao sé6 como um meio de exercicio da fé, mas sim como a experiéncia com
o estado de viver que o “ser” possui a cerca de questdes sobrenaturais, que resulte em
alguma modificagao do consciente, jd a religiosidade, portanto, vem ser a busca da
transcendéncia para que o homem vivencie a sua espiritualidade, algo subjetivo e restrito
a si, que nao deve ser confundido com algo mais abrangente como a prépria religiao

(OLIVEIRA, 2018, p. 129).

Levando em consideragio o vasto campo de atuagio do Assistente Social, devemos
destacar que seus servigos nio sio prestados apenas em repartigoes de cardter publico. Muitas
politicas sao executadas pelo terceiro setor e dentro das organizagoes estao as OSCs (Organizagdes
da Sociedade Civil) e entidades filantrépicas em sua maioria de cunho religioso, por tanto, é
comum que ocorram interferéncias nesse sentido. H4 que ser levado em conta pelo profissional
do servico social todas as varidveis de classe, género, etnia, politica e religiao e a linha ténue entre
acolher e respeitar a R/E dos seus usudrios de maneira que isso nao infrinja nenhum dos seus

principios éticos de trabalho.

Consideragoes finais

O Servigo Social emerge no Brasil a partir da década de 1930 e é considerada uma das
primeiras profissoes da drea social a ser regulamentada por lei, em 1957. O assistente Social atua,
hoje, tendo como objeto de trabalho todo conjunto de desigualdades produzidas pela sociedade
capitalista. Possui uma perspectiva de totalidade, analisando todo o processo de producio e
reprodugao social, nao observando apenas o individuo e suas particularidades, mas sim todo o

contexto social, cultural, econémico e politico em que vive (MARTINELLI, 2011a; 2011b).

No entanto, nem sempre disp6s de um viés critico e questionador, jd que o surgimento
da profissao estd atrelado a valores religiosos e sua prética profissional por muitos anos esteve
pautada na caridade e na fé. Em meados de 1970 a profissao caminhou para seu processo de

reconceituagdo, mas somente no inicio dos anos 1980, periodo de crise final da ditadura, marcado
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por recessao, desemprego, dividas, inflacao, que o Servigo Social Critico se inicia (PAULO
NETTO, 2009; CARDOSO, 2016; CARDOSO; ALVES, 2018; GAIA, 2018; IAMAMOTO,
2004; MARTINELLLI, 2011b).

O Servigo social critico possui um grande cardter questionador e teve inicio no interior
dos setores académicos. Surge em um periodo em que o profissional passa por uma fase de
autoafirmacio e pela negacio de seu passado conservador. Objetivava uma ruptura com a
neutralidade e, dessa forma toma partido em favor das classes subalternas, os trabalhadores,
fazendo com que o préprio Assistente Social se descobrisse nesta mesma categoria. Adota, ainda
que de forma timida, o marxismo como filosofia de prixis, rompendo com qualquer ideal

fundamentalista religioso que o pautava até entao.

Atualmente o Conselho Federal de Servico Social (CFESS) defende e reivindica
a concepgao de um Estado laico, ou seja, sem qualquer interven¢io fundada em valores e
convicgoes religiosas, assim como também repudia qualquer acdo que vise infringir a liberdade
de crenca religiosa. Cabe ao profissional que sua religiosidade/espiritualidade nao interfira na
prética laica de seu trabalho, nao fazendo nenhum juizo de valor a respeito do usudrio que ird
receber seu atendimento (CFESS, 1993; 2006; 2012; OLIVEIRA, 2018; CARDOSO, ALVES,
2018; GAIA, 2018).

No entanto, o conceito de laicidade nio deve ser impedimento para que o profissional
possa respeitar e acolher a R/E dos usudrios do seu servigo. Por isso, é importante que o profissional
do servico social considere esses fendmenos durante seus atendimentos e os faga com qualidade

e respeito as diversas formas de expressoes religiosas.

A partir dessas consideragoes, o argumento defendido é o de que, embora a reconceituagao
da atuagio em Servigo Social a partir da década de 1970 pressuponha uma atuacio laica, esse
fazer nao pode se dar desconsiderando o papel que as religiosidades e as espiritualidades podem
ter nas sociabilidades dos usudrios desses servigos e dessas politicas e, até mesmo, em termos
de questdes associadas & promogio da satde, por exemplo. Pautar-se em uma atuagio laica ¢
um compromisso que se opde a uma atuacio religiosa, mas desenvolver uma prética laica nao
equivale a desconsiderar as diversas religiosidades e espiritualidades que compdem a vida em
sociedade e que, portanto, podem atravessam as sociabilidades e as questoes sociais deflagradas
no campo da assisténcia social. Assim, o profissional da assisténcia social deve ser laico — em
respeito a regulamentagio da sua profissio — mas também pode ser mais poroso as dimensoes
religiosas e espirituais que, porventura, possam emergir em seu fazer. Ouvir e acolher a dimensao
da R/E na assisténcia social nao equivale a desenvolver uma pratica religiosa, pelo contrério.
Alinha-se, sobretudo, a uma atuagio humanizada e que justamente compreende a R/E como

uma dimensao social, coletiva e também produtora de significados.

Emerge a necessidade de que essa discussao possa ser ampliada. Talvez, se faca necessdrio
abordar a questdo da R/E durante o periodo de formacio académica desses profissionais.

Obviamente, nao a partir de um viés doutrinador, muito menos com foco apenas em religioes
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cristas (SCORSOLINI-COMIN, 2020), mas sim com a finalidade expandir o conhecimento
no que tange a diversidade religiosa e cultural corporificada em nosso pais. Obviamente que a
consideragio da R/E na assisténcia social deve ser amadurecida, de modo que nao se retome
justamente o movimento com o qual se rompeu, a partir da década de 1970. Defende-se,
portanto, a continuidade de uma atuagio laica mais aberta s religiosidades e as espiritualidades
que podem emergir na escuta as diversas populagdes e suas necessidades, de modo que a atuagao
do Assistente Social nao negligencie essa importante dimensao da sociabilidade. Ouvir e acolher
a R/E podem — e devem ser — agoes igualmente criticas, contribuindo para que todas as pessoas
possam protagonizar mudangas sociais conscias de suas origens, suas ancestralidades e também

de suas determinagoes.
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