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ENEGEP 2003 201
Estratégia e Organizagtes

Estratégia de diversificacdo de fornecedores: evidéncias de associactes e implicacbes
para o desempenho de industrias brasileiras

Wesley Mendes da Silva (UFPE), Walter Fernando Araujo de Moraes (UFPE)

O desempenho das empresas dependente dirsfamente das decisdes tomadas por seus
administradores, assim, a postura esfratégica assumida pode ser decisiva para os
niveis de desempenho financeiro atingidos pelas corporagoes. Este artigo objetiva
verificar, estatisticamente, a existéncia de associacdes enire estratégia de
diversificac@o de fomecedores e o desempenho financeiro de indUstrias brasileiras. O
estudo consiste em um cross section mdltiplo que compreendeu o periodo de 1999 a
2001. Foram analisados dados referentes a 176 empresas de capifal aberto, com agdes
negociadas na Bolsa de Valores de 330 Paulo, pertencentes a 14 segmentos

industriais. Como variaveis de desempenho (dependentes) utiliza-se o indice Q de
Tobin () e também o crescimento das vendas liquidas (CRESC). Os resultados
evidenciaram gue as empresas com maiores niveis de concentra¢do de suas compras
mostraram desempenho superior aquelas que optaram por maiores graus de
diversificac@o, e que as associagdes entre estratégia de diversificag@o de fornecedores
e as medidas de desempenho financeiro consideradas seguiram um cerfo padrdo ao
longo do periodo examinado.

Area: Estratégia e Organizagdes / Organizagdo Industrial
Palavras-chave: Diversificacio, Estratégias, Desempenho.

Estratégias de competitividade industrial em empresas cooperativas: o caso comtern
Maria da Luz Géis Campos (UFRN), Miguel Eduardo Moreno Afiez (UFRN), Marcelo Rique Caricio
(UFRN)

Este trabalho examina de que forma a Cooperativa Mista dos Téxteis do Estado do Rio
Grande do Norte (COMTERN) desenvolve sua estratégia para levar adiante seu negdcio
frente & economia de mercado. Descrever-se-Go o perfil sécio-demogrdfico e a sua
organizagdo bdasica. Em seguida, discutir-se-8o alguns aspectos da situagdo econdmico-
financeira com base na evolugdo patrimonial do periodo de 1994 a 1999. O modelo de
andlise proposto para este trabalho resulfou de um esforco de adaptagdo do modelo
definido pelo estudo da Competitividade da Indastria Brasileira (ECIB). Serd analisado
os fatores criticos de competitividade infernos @ empresa cooperativa, com énfase nas
seguintes vantagens competitivas: gestao, esforgo tecnoldgico e eficiéncia produtiva. o}
estudo apresenta evidéncias de que a cooperativa tem sido capaz de varias agoes
inovadoras, o que a torna mais competitiva em seu processo produtivo e anuncia
formas de agir no mundo do trabalho. O impacto da modernizagdo tecnoldgica fem se
mostrado pouco eficiente em relagdo aos aspectos econdmicos e financeiros da
cooperativa em esfudo.

Area: Estratégia e Organizagdes / Organizagdo Industrial
Palavras-chave: Estratégia, Cooperativismo Industrial e Esforco Tecnolégico. |

Gestio de recursos humanos como fator estratégico da gestao do conhecimento
Marcio Castanha (USP/SC), Fernando César Almada Santos (USP/SC)

Este artigo faz uma revisdo fedrica sobre o posicionamento da gestdo de recursos
humanos em organizagdes que pretendam direcionar esforgos para iniciativas em
gestdo do conhecimento, pretende-se com isso confribuir para uma melhor elucida¢cao
do papel da gestdo de recursos humanos na era do conhecimento, também observa-se a
importancia desta drea para que 0s objetivos estratégicos de uma organizagdo sejam
alcancados. Assim, novas prdficas e t&écnicas gerenciais vém surgindo com muita
freqliéncia para uso no ambiente organizacional, entre elas pode-se mencionar a gestao
do conhecimento, sobretudo devido a grandes investimentos em tecnologia de
informacdo. Neste contexto, a utilizac@o destas novas filosofias, técnicas e praticas
gerenciais gera diferentes abordagens para se administrar as empresas. Neste cendrio
competitivo muitas empresas estao repensando a parficipagdo da area de recursos
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humanos nos negdcios, buscando direcionar suas alividades para uma reglidade em
gue o conhecimento é observade como recurse fundamental, assim, tradicionais
praticas de gestdo de recursos humanos parecem ndo responder s novas demandas
crganizacionais.

Area: Estratégia e Organizacdes / Organizagdo Industrial
Patavras-chave: Gest3o do conhecimento, Gestio de recursos humanos, Estratégia.

Investimentos em capital humano no contexto das estratégias competitivas de
michael porter

Claudinete Salvato Lima (iTA}, Ligia Maria Soto Urbina (ITA)

Atualmente, no mundo globalizade, as empresas tém buscado alte nivel de inovagdes,
bem como o qudlificac@o dos frabathadores, visando alcancarem resultados eficientes
em termos de competitividade. O posicionamento estratégico na busca de vantagens
competitivas depende muito deos esforgos de investimento que as firmas fizerem para
capacitar seus recursos humanos, visando desenvolver e oprimorar a criatividade.
Pessoas desenvolvidas, treinadas e capacitadas conseguem desempenhar melhor as
atividades produtivas, com custos menores do gue a concorréncia, ou de forma
diferenciada, que gere valor para os compradores a pontfo de leva-es a pagar mais caro
pelo produto. Este artigo discute o impacio que a infegragdo dos mercados giobais
frouxe para o ambiente das organizagGes. A seguir, aborda a importdncia dos
investimentos na capacitagdo do trabatho em tempos de globadlizacto, permeados por
desdfios para methorar a competitividade das empresas. Refiste-se aqul, também, sobre
as mudangas infroduzidas no ambiente da produgac e sobre a necessidade de se dispor
de trabalhadores capacitados para trabalhar com novas fecnologias e para gerar
inovagdes no ambiente da produgdo. Por fim, & examinado o impacto dos investimentos
em recursos humanos na ¢riagdo de competéncias e no competitividade das firmas,
com &nfase no contexto das estratégias cormnpetitivas de Michael Porter.

Area: Estratégia e Organizacbes / Organizagac Industrial
Palavras-chave: Competitividade; Inovagtes; Qualificagdo.

O setor de tecnologia da informacio e comunicacio no brasil

Carmen Garcia (1BGE) :

Este frabalho apreserta uma primeira delimitagdo do setor da fecnologia da informago
e comunicagdo no Brasil, a parfir de metodologia desenvolvida pela OCDE e de dados
do Cadastro Central de Empresas do IBGE. S@o mostradas o composicdo do setor, sua
evolugdio de 1996 a 2001, estatisticas da demografia de empresas nesse periodo € a
espacializacdo dos dados de 2001,

Area: Estratégia e Organizacdes / Organizagso Industrial
Palavras-chave: Tecnologia da Informacao, Indicadores de TCl.

Oportunidades de politicas piblicas na indistria de transformados de plasticos
Solange Aparecida Machado {IPT), Joao Pizysieznig Filho (IPT)

Este frabaiho apresents uma andlise de vdrios segmentos da indstria de
transformados de plasticos, com o objetivo de propor politicas pablicas para apoiar o
aumento da competifividade das empresas. O frabalho focaliza agueles segmentos onde
ha oportunidades para as peguenas empresas. como brinquedos, equipamentos
médicos e plasticultura, pois acredita-se seriam estes 0s segmentos mais beneficiados
pela implantago de peliticas pablicas para aumento da competitividade das empresas.
As politicas propostas devem suprir as seguintes caréncias: 1) capacitagdo tecnolégica,
2) apoio econdmico e financeiro, 3) apoic institucional, e 4) marketing e dishiibui¢do.

Area: Estratégia e Organizagbes / Organizagio Industrial
Palavras-chave: plasticos, politicas piblicas, peguenas empresas



