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CUIDADOS DE ENFERMERIA
DESARROLLADOS POR
ENFERMERAS INMIGRANTES
EN HOSPITALES CHILENOS

Gabriel Rodriguez Garcia®
Luz Angélica Murioz Gonzalez?
Luiza Akiko Komura Hoga?

INTRODUCCION: Conocer las experien-
cias de los enfermeras inmigrantes es im-
portante para identificar la ocurrencia de
choque cultural entre los miembros del
equipo y los pacientes.

OBJETIVO general: describir las experien-
cias de cuidado vivenciadas por los enfer-
meros inmigrantes.

METODOLOGIA: Se trata de un estudio
etnografico desarrollado en dos hospitales
de alta complejidad localizados en la Ciudad
de Santiago, Chile. El proceso de observa-
cion-participante y las entrevistas etnogra-
ficas, con 15 enfermeros inmigrantes, ocu-
rrieron entre marzo y agosto del afio 2010.

RESULTADOS Tres subtemas culturales vy
un tema cultural revelan las experiencias
de cuidado vivenciadas por los enfermeros
inmigrantes: STC-1) Diferencias en la co-
municacion dificultaron el desarrollo de las
actividades profesionales; STC-2) Algunas
facilidades y muchas dificultades: el proceso
de adaptacion al nuevo contexto de traba-
jo; STC-3) Tuve que incorporar responsabi-
lidades poco conocidas para establecerme
como enfermera; TC: Tuve que superar mu-
chas barreras para establecerme como en-
fermera en este nuevo pais.
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3 Doctora en Enfermeria, Profesora Asociada, Escola de
Enfermagem - Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo, Brasil

CONCLUSIONES: Implementar politicas
de responsabilidad organizacional en las
instituciones de salud que contraten en-
fermeros inmigrantes es fundamental para
evitar el choque cultural vivenciado en el
proceso de cuidar congruente de los enfer-
meros inmigrantes.

PALABRAS CLAVES: Enfermeras; Antro-
pologia Cultural; Migracion Internacional;
Atencion de Enfermeria; Enfermeria Trans-
cultural
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