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Resumo: 

A temática apresentada se insere no debate em torno do cuidado para populações específicas, no 

caso a população em situação de rua (PSR), em consonância com a contribuição na formação de 

profissionais da Atenção Primária. O projeto Pontes pretende então fomentar o cuidado à PSR e 

envolve a atuação interprofissional, com a finalidade de atender às necessidades desse grupo 

populacional, especialmente no acolhimento e no acesso aos serviços de saúde. Esse panorama é 

evidenciado nas realizações de atividades de educação em saúde com finalidade na abordagem de 

orientações sobre saúde e a entrega de kits de higiene pessoal, tendo como pilares abordagens 

orientadas para o estabelecimento de vínculo com a PSR, o desenvolvimento de práticas em saúde 

em conjunto com o sujeito atendido e o acolhimento de demandas. O objetivo deste trabalho foi 

realizar uma revisão narrativa de literatura sobre a temática da PSR e a formação de profissionais 

da Atenção Primária. Posteriormente, elaborar material audiovisual para a aplicação como método 

didático-pedagógico em oficinas realizadas junto aos profissionais da Atenção Primária, como 

estratégia de educação permanente em saúde. Dessa forma, foi realizada uma revisão narrativa da 

literatura, por meio da seleção de artigos na Biblioteca virtual Scientific Eletronic Library Online 

(Scielo), a partir de palavras-chave pré-selecionadas (Consultório na Rua; Abordagem 

interprofissional; Cuidado à PSR; Políticas sociais e saúde). Os artigos foram selecionados pelo 

título, a seleção foi realizada por um único avaliador e os conteúdos foram organizados e sintetizados 

em quadro. Foram incluídos 9 artigos e evidenciados 4 temas para a educação permanente e 

elaboração de material educativo: “Sensibilização para o Cuidado Interprofissional à PSR”, “O 

Processo Saúde-Doença-Cuidado na Perspectivas dos Determinantes Sociais de Saúde”, “Diretrizes 

da Política Nacional da PSR”, “Cuidado Humanizado e Acolhimento na Abordagem à Situações de 

Violência”. A pesquisa teórica revelou que o cuidado em saúde precisa envolver a necessidade da 

construção de uma relação de confiança entre profissional de saúde e usuário de forma gradativa, 

baseada na construção de vínculo, acolhimento e escuta qualificada, especialmente com populações 

em situação de vulnerabilidade. Nesse panorama, o cuidado humanizado vai de encontro ao conceito 

do modelo biomédico e, assim, rompe com os modelos protocolares. Assim sendo, fica evidente a 

necessidade da formação interprofissional das equipes da Atenção Primária para o desenvolvimento 

de habilidades para lidar com as demandas que emergem no exercício da profissão, bem como 

romper estigmas relacionados à PSR. 

 

 

 

 

 

 


