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Resumo:
Apesar da disponibilidade de metodologias e parâmetros para o dimensionamento de
profissionais em diferentes campos da enfermagem, a existência de lacunas referente à
carga de trabalho das unidades de pediatria, traduzida pelo tempo médio de assistência
requerido para o atendimento dos pacientes pediátricos, dificulta a operacionalização do
processo de dimensionamento de pessoal na área. Diversas pesquisas têm utilizado
Nursing Intervention Classification (NIC)para expressar as intervenções/atividades de
enfermagem realizadas na prática assistencial, como subsídio para identificação do tempo
de cuidado dispensado aos pacientes assistidos em unidades que não dispõem de
parâmetros validados para estimar a carga de trabalho dos profissionais de enfermagem.
Considerando a escassez de estudos que abordem, especificamente, a área de pediatria, o
presente estudo teve como objetivo identificar e validar as intervenções/atividades
desenvolvidas pela equipe de enfermagem de uma unidade pediátrica, contribuindo para a
determinação da carga de trabalho desses profissionais. Trata­se de pesquisa descritiva,
desenvolvida na Clínica Pediátrica do Hospital Universitário da Universidade de São Paulo,
organizada nas seguintes etapas: identificação das atividades de enfermagem realizadas
na assistência ao paciente pediátrico (registros em prontuários e observação direta dos
profissionais); mapeamento das atividades em intervenções, segundo a NIC; validação das
intervenções/atividades de enfermagem (oficinas de trabalho).Para uniformizar a
linguagem, permitindo sua compreensão em diferentes cenários, o elenco de atividades
realizadas pelos profissionais de enfermagem foi categorizado segundo as intervenções de
enfermagem da NIC, por meio da técnica de mapeamento cruzado, conforme as normas
sugeridas na literatura. As atividades que não apresentaram correspondência com a
taxonomia da NIC foram classificadas em atividades associadas e pessoais.Essa etapa
teve como produto um instrumento com a descrição das intervenções/atividades de
enfermagem realizadas pelos profissionais de enfermagem, que foi submetido a um
processo de validação de rosto. Para consecução desta etapa da pesquisa utilizou­se a
técnica de Oficina de Trabalho. As 279 atividades identificadas foram mapeadas em 64
intervenções, 22 classes e sete domínios da NIC, 25 atividades associadas e 13 pessoais.
Após o processo de validação o número de atividades passou para 244, correspondendo a
53 intervenções, 20 classes e seis domínios da NIC, 30 atividades associadas e nove
pessoais. A identificação das intervenções/atividades executadas pela equipe de
enfermagem favorece a mensuração da carga de trabalho, constituindo importante
contribuição para a superação das dificuldades que envolvem o dimensionamento de
profissionais na área de pediatria.
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