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ATUAÇÃO DO ENFERMEIRO PEDIATRA E O
CUIDADO CENTRADO NA FAMÍLIA

PERFORMANCE OF PEDIATRIC NURSE AND
THE FAMILY­CENTERED CARE

Resumo:
O cuidado centrado na família (CCF) visa promover a saúde e o bem estar, preservando a
dignidade no cuidado da unidade familiar. A articulação desse referencial na prática de
enfermagem tem representado um desafio; embora a área venha se destacando no
desenvolvimento de pesquisas, principalmente na pediatria. Entender como as chefias de
enfermeiros pediatras descrevem esse cuidado é importante para avançar no
enfrentamento das barreiras que impedem a implementação da filosofia do CCF. Sendo
assim, o objetivo deste estudo foi conhecer como acontece o cuidado prestado às famílias
de crianças, na perspectiva de coordenadores de enfermagem de unidades de pediatria.
Tratou­se de um estudo exploratório descritivo, com abordagem qualitativa. Os dados
foram coletados por meio de entrevistas semi­estruturadas com a participação voluntária
de quatro coordenadores de enfermagem de hospitais público e privado, após a aprovação
pelo Comitê de Ética da Escola de Enfermagem da USP e mediante a assinatura do Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido. Foi realizada a transcrição na integra dos
depoimentos e utilizou­se como método a análise de temática, agrupando os significados
por semelhança para dar origem às categorias. A partir da análise dos dados emergiram
os seguintes temas: Trabalhando principalmente com a família da criança com doença
crônica, Reconhecendo desafios para o CCF e Tendo que ser uma filosofia da instituição.
Os dados permitiram reflexões acerca do cuidado prestado à família da criança em
situação de doença. Acredita­se que os enfermeiros reconhecem a importância desta
prática, assim como a necessidade de desenvolver habilidades e trabalhar a partir de um
referencial teórico, que o possibilite atuar de forma efetiva com a família.
Summary:
The family­centered care (FCC) aims to promote health and well­being, preserving the
dignity in care of the family unit. The articulation of this framework in nursing practice has
represented a challenge, although the area has been standing out through the
development of research, especially in pediatrics. Understanding how the heads of
pediatric nurses describe this care is important to move forward in tackling the barriers
that prevent the implementation of the philosophy of the FCC. Therefore, the objective of
this study was to investigate how the care is provided to families of children in the
perspective of nursing coordinators in pediatric unit. It was an exploratory descriptive
study with qualitative approach. Data were collected through semi­structured interviews
with the voluntary participation and consent form signiture of four coordinators of nursing
in public and private hospitals, following approval by the Ethics Committee of Nursing



School of University of São Paulo. It was performed full transcript of the testimonies and
the thematic analysis was used as method, grouping the similar meanings to form the
categories. The data analysis revealed the following themes: Working primarily with the
family of the child with chronic disease, recognizing challenges for the FCC and having to
be a philosophy of the institution. The data led to reflections about the care provided for
the child's family in situation of disease. It is considered that nurses recognize the
importance of this practice, as well as the need to develop skills and work from a
theoretical framework that allows a more effective care with the family.
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