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RESUMO

As pequenas empresas rurais de bovinocultura leiteira sdo pouco competitivas na atualidade. Problemas como falta de
gestédo financeira e administrativa sdo a principal causa de desisténcia da atividade no setor. Conceitos como Gestao
da Qualidade ou Exceléncia em Gestdo, utilizados em empresas de outros setores como ferramentas de
desenvolvimento, podem ser utilizados, também, em estabelecimentos rurais, como 0s que desenvolvem a
bovinocultura de leite. Este projeto se propde a identificar as praticas gerenciais que mais prejudicam esta atividade
econdmica, através da avaliacdo da gestdo de 40 estabelecimentos, com a utilizagdo de questionario da Fundacéao
Nacional da Qualidade (FNQ), em que os Critérios do Modelo de Exceléncia em Gestdo® (MEG) sdo examinados de
maneira especifica. Os resultados gerados por esta avaliacdo serdo analisados estatisticamente, utilizando-se a analise
de Componentes Principais, resultando em varidveis mais influentes na causa do problema. Solucdes serdo propostas
para a melhoria da competitividade das empresas.

PALAVRAS-CHAVE

Gestdo, producéo de leite, exceléncia, qualidade.

1. INTRODUCAO

A porcentagem de estabelecimentos rurais no Brasil que produzem leite é de 25%, de acordo com
o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), dados do censo de 2006. Porém, 31% destes
estabelecimentos ndo comercializam o produto, utilizando-os para a subsisténcia de seus proprietarios.
Portanto, deve-se considerar o numero de estabelecimentos rurais que participam do agronegdcio
brasileiro, ou entdo, empresas rurais brasileiras da bovinocultura leiteira, como sendo de 931.299.
Segundo dados do Instituto, 45% destes estabelecimentos produzem 4,5% da produgdo brasileira. Dados
que demonstram a baixa competitividade da grande maioria das empresas rurais de leite do Brasil.

O precério gerenciamento destas empresas é consequéncia da falta de controle financeiro, auséncia
de planejamento e de baixas tecnologias nos processos.

O objetivo deste trabalho é avaliar a Exceléncia em Gestdo de Micro e Pequenas Empresas (MPE)
de bovinocultura leiteira, através da aplicacdo do questionario do Prémio MPE Brasil. A escolha pela
utilizacdo do questionario foi devido aos resultados obtidos pelos empresarios que ja participaram do
concurso Prémio MPE Brasil, da Fundagdo Nacional da Qualidade (FNQ). As empresas de outros setores,
ao responderem ao questionario, recebem um diagndstico da gestdo da qualidade do estabelecimento. Este



m 1 Sl~mp0810 d? G,eStao.e Pirassununga - SP - Brasil
m Inovacdo na Industria Animal ISBN 978-85-66404-02-9

Faculdade de Zootecnia e Engenharia de Alimentos

diagndstico permite que o empresario utilize a devolutiva como um guia de Exceléncia em Gestdo. Ao
mostrar ao empresario 0s pontos a serem melhorados, a visao que ele passa a ter daquele problema, néo
identificado anteriormente, é a de que pode haver uma acao estratégica que o solucione.

Os objetivos deste projeto de pesquisa sdo: i) realizar uma analise estatistica de Componentes
Principais com os pontos fracos levantados no diagnéstico realizado. Esta analise identificard quais sdo a
variaveis mais importantes, ou seja, as que mais influenciaram nos resultados; ii) definir os pontos fracos
mais importantes e que mais interferem na Exceléncia em Gestdo das empresas rurais pesquisadas. Os
pontos fracos serdo elencados; e iii) Propor solugdes para a resolucdo do problema. Estudos sobre os
problemas mais importantes serdo feitos para que as solugdes tenham embasamento na Qualidade Total e
na Exceléncia em Gestdo.

2. REFERENCIAL TEORICO

Batalha et. al. (2004) asseveram que “inumeros estudos tém apontado deficiéncias gerenciais nos
negoécios da agricultura familiar e reduzindo ganhos que poderiam advir da superagdo dessas deficiéncias”
(p.9). Segundo Borilli et al. (2005), a utilizacio de ferramentas gerenciais pode transformar a propriedade
rural leiteira em empresas rurais, acompanhando a evolucdo do setor.

A qualidade pode ser dividida, historicamente, em quatro etapas: A Era da Inspecdo, a Era do
Controle Estatistico, a Era da Garantia da Qualidade e a Era da Gestdo da Qualidade. A primeira surgiu
com a Revolucdo Industrial, em que os produtos eram inspecionados um a um e aqueles com defeito eram
descartados. Na segunda etapa, o desenvolvimento econdmico e o aumento da producdo, nos anos de
1930, tornou impossivel a inspecdo de todos os produtos, por isso passou-se a retirar amostras da
producdo para realizar o controle de produtos com defeitos. Apds a Segunda Guerra Mundial, com a
devastacdo do Japdo, um meio de alavancagem econémica daquele pais foi criar mecanismos de melhoria
da producdo e empregabilidade com as técnicas de Qualidade Total, todas as etapas da produgdo estavam
envolvidas, desde os fornecedores até o produto chegar ao consumidor final. Havia controle de todos os
processos para evitar a ocorréncia de erros. No final dos anos de 1980, surge a Era da Gestdo da
Qualidade, em que ha preocupacdo em atender os interesses da sociedade e a vontade dos clientes. Na
Gestdo da Qualidade utiliza-se o Planejamento Estratégico para obtencdo de resultados, atraves da
lideranga que da responsabilidade e condi¢Bes para os subordinados executarem 0s procedimentos com
responsabilidade. (MARTINELLI, F. B., 2009).

A técnica de qualidade “5 S, desenvolvida no Japdo no pds-guerra, o programa de qualidade 5 S
proporcionou melhora na autoestima do povo japonés, cujo pais estava devastado. Os 5 S significam, as
palavras japonesas: Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsu e Shitsuke. Traduzindo para o portugués: Descarte,
Organizacao, Limpeza, Higiene e Ordem Mantida (NATALI, M., 1995).

De acordo com o Programa de Qualidade Total do SEBRAE (2012), antes de se implantar um
programa de Exceléncia em Gestéo, é importante que a empresa implante o programa 5 S, uma vez que 0s
habitos adquiridos como consequéncia desta metodologia, trazem beneficios como a eficiéncia, a
economia e qualidade de vida.

O Modelo de Exceléncia em Gestdo® (MEG), de acordo com a FNQ (Fundacdo Nacional da
Qualidade, 2011), define os Critérios de Exceléncia como sendo: Lideranca, Planejamento Estratégico,
Clientes, Sociedade, Pessoas, Processos, Resultados e Informagfes e Conhecimento. O modelo utiliza os
oito critérios citados acima para direcionar a evolugdo competitiva de uma empresa de maneira continua,
com o principio do Ciclo PDCA (do inglés Plan, Do, Check, Act, ou seja, Planejar, Realizar, Checar e
Agir Corretivamente). O MEG pode ser considerado como um guia para a Gestdo da Qualidade.
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Figura 1- MEG (Modelo de Exceléncia em Gestdo®):
Fonte: Critérios de Exceléncia (Fundagdo Nacional da Qualidade, 2011)

3. MATERIAL E METODOS

A pesquisa serd realizada na regido de Franca, Estado de S&o Paulo, em propriedades de leite de
pequeno porte, com faturamento anual de até R$ 3.600.000. A escolha das empresas rurais que fardo parte
da amostra ndo probabilistica serd feita pelos pesquisadores. Os estabelecimentos deverdo ter, como
caracteristicas principais, além do enquadramento no faturamento acima citado, a gestdo ainda precaria.
Serdo selecionadas 40 empresas rurais de bovinocultura leiteira. As entrevistas serdo feitas nas proprias
propriedades, pois é onde o pesquisador podera observar a realidade do empresario e verificar a
veracidade das respostas. A baixa compreensdo das perguntas do questionario, por parte do produtor,
pode prejudicar os resultados e, por isso, maneiras mais acessiveis de questionamento seréo utilizadas.

O modelo de questiondrio utilizado na pesquisa serd o do Prémio MPE Brasil, da Fundagao
Nacional da Qualidade. Este questionario foi elaborado levando-se em consideragdo os 13 (treze)
Fundamentos da Qualidade, que podem ser medidos quando expressados nos oito Critérios do Modelo de
Exceléncia em Gestdo® (MEG). Os questionarios serdo avaliados e pontos fracos, ou a melhorar, de todas
as empresas serdo tabulados.

Serd realizada analise estatistica dos componentes principais, com o uso do programa
computacional Statistical Analysis System SAS (1999). Esta estatistica foi selecionada por ser a indicada
em reduzir as variaveis sem perda de informacBes importantes. Estes pontos fracos serdo estudados.
Primeiramente sera feita uma revisao da literatura para cada variavel identificada. Depois, para cada uma,
sera feita uma proposta de solucao.

4. RESULTADOS ESPERADOS

A aplicacdo dos questionarios permitira que sejam identificados os pontos fracos com relagéo a
Exceléncia em Gestdo, ou entdo, quanto a Gestdo da Qualidade, das Micro e Pequenas Empresas de
producdo de leite. A identificagdo das varidveis, uma analise estatistica de Componentes Principais
permitird que os pontos fracos mais importantes se destaquem. As propostas de solucdo que serdo
elaboradas podem trazer uma alternativa para os produtores que estdo inclinados a desistir da atividade.



m 1 Sl~mp0810 d? G,eStao.e Pirassununga - SP - Brasil
m Inovacdo na Industria Animal ISBN 978-85-66404-02-9

Faculdade de Zootecnia e Engenharia de Alimentos

5. CONSIDERACOES FINAIS

A Gestdo da Qualidade pode trazer inlmeras vantagens competitivas para empresas de pequeno
porte, como as propriedades de leite analisadas. E um diferencial que néo exige grande investimento, mas
a mudanca de habito, que é adotar a realizacdo periédica de controle e planejamento, aliado a melhorias
continuas. Levar estes conceitos e sugestdes de melhoria para este pablico pode gerar melhoria de
qualidade de vida para os envolvidos.

Como este trabalho exige confianca do entrevistado com a pesquisadora, uma vez que as
perguntas sobre controle financeiro e processos podem deixa-lo desconfortavel, € possivel que as
respostas fornecidas ndo sejam todas sinceras e veridicas. Por isso o questionario deve ser feito no local
de trabalho do entrevistado.

AGRADECIMENTOS

Ao apoio do Laticinio Jussara, por articular o contato com seus fornecedores.

REFERENCIAS

AIDAR, Marcelo Marinho, 2003 A institucionalizacdo da gestdo e do desempenho organizacional por meio do
Prémio Nacional da Qualidade.. Tese de Doutorado. Fundagdo Getulio Vargas, S&o Paulo.

BATALHA, M. O, SOUZA, H..M. (Org.), 2005. Gestdo integrada da agricultura familiar. Textos selecionados. S&o
Carlos: EduFSCar.

BORILLI, S.P., et al, 2005. Uso da contabilidade rural como uma ferramenta Gerencial: um estudo de caso dos
produtores rurais no municipio de Toledo — PR. Revista Ciéncia Empresariais da UNIPAR, Toledo, v.6, n.1.

FEITOSA, Gabriel Martins, 2012. O impacto da adoc¢do do modelo de Exceléncia em Gestdo (MEG) no desempenho
financeiro das empresas. Dissertacdo de Mestrado. Fundacéo Instituto Capixaba de Pesquisas em Contabilidade,
Economia e Finangas. Vitdria, Espirito Santo.

Fundagdo Nacional da Qualidade (FNQ). Critérios de exceléncia. Fundacdo Nacional da Qualidade: Sdo Paulo,
2011.

Fundacdo Nacional da Qualidade (FNQ). Caderno de exceléncia — Introdugdo ao Modelo de Exceléncia em Gestéo
(MEG). Fundacao Nacional da Qualidade: Séo Paulo, 2011.

Fundacéo Nacional da Qualidade (FNQ). Conceitos fundamentais da Exceléncia em gestdo. Fundacdo Nacional da
Qualidade: S&o Paulo, 2011.

GAVIN, D., 1988. Managing Quality: the strategic and competitive edge. Nova York:The Free Press.

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica: 2014. Disponivel em: http://www.ibge.gov.br/ Acesso em 07 de out.
2014.

KOTLER, Philip, 1975. Administracdo de marketing. S&o Paulo : Atlas.

MARTINELLLI, F. B., 2009. Gestdo da Qualidade Total. Fundagdo Biblioteca Nacional. 202 p.

NATALI, M., 1995 Praticando o0 5S: na indUstria, comércio e vida pessoal. Sdo Paulo: Editora STS.

OHI, M.; KNOPKI, et al, 2010. Principios para produgéo de leite bovino. 144p.Curitiba: Impressora da UFPR.

PORTER, Michael E, Estratégias Competitivas/ Técnicas para analise de industrias e da concorréncia. 2° ed. Campus.
Rio de Janeiro, 401p.

SEBRAE. Programa Sebrae da Qualidade Total Rural — Fase 1 De Olho na Qualidade Rural. Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas. Brasilia. 2012.



m 1 Sl~mp0810 d? G,eStao.e Pirassununga - SP - Brasil
m Inovacdo na Industria Animal ISBN 978-85-66404-02-9

Faculdade de Zootecnia e Engenharia de Alimentos

ANALISE DA TRAJETORIA E PROCESSO DE OBTENCAO DE
CAPITAL EMPREENDEDOR INICIAL DE UMA SPIN-OFF: UM
ESTUDO DE CASO DA EMPRESA SOLINOVA INOVACAO
TECNOLOGICA E EMPRESARIAL LTDA.

Wendy Wohnrath
Faculdade de Zootecnia e Engenharia de Alimentos FZEA/USP
Rua Duque de Caxias Norte, 225, Jardim Elite. Pirassununga - SP

Celso da Costa Carrer
Faculdade de Zootecnia e Engenharia de Alimentos FZEA/USP
Rua Duque de Caxias Norte, 225, Jardim Elite. Pirassununga — SP

RESUMO

Neste mundo atual altamente competitivo, as empresas sdo forgadas, cada vez mais, a encontrar métodos eficazes que
as coloque a frente do mercado onde atuam. Buscar formas de financiamento e aporte financeiro e incorporar
ferramentas de gestdo no ambiente de trabalho funciona como um instrumento importante para 0 sucesso, as
empresas ganham maior vantagem competitiva e melhor gerenciamento de suas informacgfes. A Solinova, além
pleitear formas de financiamento e de implantar algumas dessas ferramentas, ela nasceu em um ambiente ainda mais
favoravel e cheio de expectativas. Nas incubadoras, as empresas tém suporte gerencial, administrativo e
mercadolégico, aumentando assim suas chances de sobrevivéncia no mercado. Neste projeto serd avaliada a
eficiéncia da insercdo dos processos de obtencdo de capital empreendedor e gestdo sobre 0 panorama de evolucao da
empresa Solinova e, qual foi a importancia do nascimento dentro de uma incubadora mostrando aspectos
mercadolégicos. O resumo deverd ser autossuficiente e compreensivel e de fécil leitura por leitores fora do ambiente
académico.

PALAVRAS-CHAVE

Ferramentas de gestdo. Incubadora de empresas. Capital empreendedor.

1. INTRODUCAO

A sobrevivéncia das organizacfes tem dependido de como elas se comportam diante de seus
concorrentes. Elas sdo forcadas, cada vez mais, a encontrar métodos eficazes que as coloque a frente do
mercado onde atuam. Diante desse contexto observa-se que as empresas estdo incorporando ferramentas
de gestdo em seu ambiente, como um instrumento importante para o sucesso, contribuindo para que as
empresas tenham maior vantagem competitiva e melhor gerenciamento de suas informac@es; e também
estdo buscando as incubadoras de empresas para receberem suporte gerencial, administrativo e
mercadoldgico e com isso ter um acompanhamento do empreendimento desde a fase de planejamento até
a consolidacdo de suas atividades com a consultoria de especialistas, aumentando assim suas chances de
sobrevivéncia no mercado.

A Solinova Inovagdo Tecnoldgica e Empresarial Ltda. — EPP é uma dessas empresas e foi fundada
em 13/11/2008 nos laboratorios de gestdo e inovacdo e de eficiéncia energética do Campus da USP em
Pirassununga e possui uma estrutura funcional enxuta, com estilo de gestdo moderno e agil, previséo de
participacdo de funcionarios nos resultados, e outros incentivos que atraem os melhores profissionais do
mercado. A Solinova esta inserida no mercado nacional como uma empresa nas areas de energias
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renovaveis, eficiéncia energética e pesquisa e desenvolvimento de estudos e tecnologias voltadas para a
geracao e uso racional de energia elétrica.

Desde o inicio das suas atividades, a Solinova, demonstrou grande capacidade na area em que atua.
Prova disso é que a empresa é responsavel pelo projeto SMILE (Sistemas de Microturbina Solar-Hibrida
para Cogeracéo de Eletricidade e Calor para o Setor Agroindustrial) de desenvolvimento e implantagéo de
duas plataformas termossolares no Brasil para cogeracdo de energia elétrica e térmica em altas
temperaturas, sendo uma delas uma planta prépria. O projeto extremamente relevante na area de
aproveitamento de energias (elétrica e térmica) e geracdo distribuida, conta com parceiras importantes
como a Universidade de Sdo Paulo - USP, a Agéncia Aeroespacial da Alemanha - DLR, o Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social - BNDES, e BMUB Germany, além de projeto de
P&D em conjunto com a concessionaria de energia Elektro Eletricidade S.A. O principal objetivo do
projeto SMILE é a busca por eficiéncia energética na geracdo e distribuicdo de energia. O projeto
inovador na América Latina é piloto, estd em fase de implantacdo sendo mérito do Programa de Pesquisa
e Desenvolvimento da Agéncia Nacional de Energia Elétrica (P&D ANEEL), o que atesta os objetivos da
Solinova em desenvolver projetos que tenham como caracteristicas o uso eficiente e conservacdo de
energia.

O presente trabalho consiste em um levantamento de percepgdes da empresa Solinova Inovagéo
Tecnolégica e Empresarial que nasceu na incubadora de empresas UNITEC da Universidade de Séo
Paulo localizado na Faculdade de Zootecnia e Engenharia de Alimentos, Campus de Pirassununga, em
funcdo da necessidade de implantacdo de novos negdcios, através de captacdo de recursos e oportunidade
empreendedora de geracdo de energia heliotérmica e que vem sendo realizado na Universidade para o
incentivo do pioneirismo dessa tecnologia no Brasil. Neste projeto sera analisado o nascimento da
Solinova, observando o caminho percorrido pela empresa, os desafios da inovagdo, as formas de captacdo
de investimentos, os processos de gestdo estabelecidos e todos os itens indispensaveis a trajetoria e
crescimento da empresa desse estudo de caso, contando com 0s seguintes objetivos especificos:
compreender o panorama de evolucdo da empresa; mostrar o conceito mercadoldgico da empresa;
evidenciar a importancia do nascimento de uma empresa em uma incubadora; e analisar a trajetéria de
obtencdo de crédito de uma spin-off no Brasil.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 AREA DE ATUACAO DA EMPRESA

A energia solar chega a Terra nas formas térmica e luminosa. Segundo o estudo sobre Outras
Fontes constante do Plano Nacional de Energia 2030, a irradiacdo solar anual na superficie da terrestre é
suficiente para atender milhares de vezes o consumo anual de energia do mundo (EPE, 2007). Contudo, a
radiacdo ndo atinge a crosta de maneira uniforme, dependendo da latitude, da estagdo do ano e de
condi¢Bes atmosféricas (por exemplo, umidade relativa do ar e nebulosidade). Estudos da variabilidade de
incidéncia permitem melhores andlises de fatores climéatico-ambientais e ajudam a determinar a
viabilidade do uso da energia solar conforme cada regido geografica do planeta.

A localizagdo estratégica do Brasil perto da Linha do Equador proporciona altos indices de
radiacdo, colocando-o a frente de paises que necessitam de tecnologias solares mais eficientes por ndo
terem tal localizagdo privilegiada. Na contramédo desses fatores, o Brasil ndo justifica sua localiza¢do
privilegiada quando se avalia 0 quanto se investe no desenvolvimento de tecnologias viaveis para a
exploragdo dessa fonte energética tdo acessivel. Os investimentos foram realizados na geracgao
centralizada, principalmente hidrica, uma vez que ha também grande disponibilidade dessa matriz
energética no pais. Porém, fatores de sustentabilidade e protegdo ao meio ambiente e, nos Ultimos tempos,
a estiagem que estd assolando boa parte das localidades onde estdo instaladas as grandes usinas
hidrelétricas, tornam premente a necessidade de se buscar por fontes alternativas de geragdo de energia
elétrica que, a0 mesmo tempo em que atendam ao crescimento da demanda, agridam menos 0 meio
ambiente, caso da geracdo de energia solar.
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2.2 MERCADO

O agronegdcio brasileiro representa a principal atividade econémica do pais. Contando com 388
milhdes de hectares de terras cultivdveis (BRASIL, 2013) (90 milh8es ainda inexplorados), clima
diversificado, chuvas regulares, energia solar abundante e com 13% de toda agua doce disponivel no
planeta, o Brasil possui todas as caracteristicas para o desenvolvimento do setor agropecuario como
requisito para impulsionar sua economia frente aos paises desenvolvidos.

O setor, diante da possibilidade de gerar energia elétrica com residuos, efluentes organicos, energia
solar e edlica, dentre outras em grande escala, e ao lado de uma cidade ou comunidade de recursos
escassos, encontra uma excepcional possibilidade de alavancar uma nova fonte de receitas através do
empreendedorismo local ao redor de uma planta de geragdo de energia.

A energia solar pode ser usada em diversos processos industriais. Na agroindustria, por exemplo, é
possivel reduzir o consumo de 6leo diesel, gas ou madeira pelo uso de coletores solares. A inddstria de
alimentos apresenta perfeitas condi¢Bes para usar o calor solar em seus processos de tratamento de
produtos alimentares. A energia solar térmica pode ser aplicada, por exemplo, no tratamento de leite, no
processamento de carnes, na producdo de cervejas, em atividades como lavagem, limpeza, culinria,
destilacdo, evaporacdo, extracdo e polimerizagdo, entre outras. Assim, sistemas solares podem ser
considerados muito rentaveis neste tipo de industria principalmente por se aplicarem a processos que
necessitam de temperaturas relativamente altas como a pasteurizacéo e a esterilizagéo.

Assim, levantamentos iniciais de potencial de mercado brasileiro demonstraram um alto
crescimento na construcdo de plantas de geracdo de energia heliotérmica, se mostrando um Gtimo
mercado esse que a Solinova se aventurou.

3. MATERIAL E METODOS

Para execucdo deste projeto, este foi organizado utilizando-se de fundamentacéo tedrica e para
atingir seu objetivo usara de:

a. Contextualizagdo da origem, evolucdo e a importancia do mercado de atuacdo da empresa
Solinova no cenério econdmico atual, construida a partir de pesquisa de materiais on-line,
revistas e periédicos;

b. Aplicar uma entrevista interna com os envolvidos na empresa e anélise de documentos, e-

mails e histérico propriamente dito desde a fundac&o até os dias atuais;

Estudo sobre os processos de gestdo utilizados na empresa Solinova;

Andlise comparativa entre a empresa Solinova e outras empresas spin-off;

Andlise de ferramentas estratégicas de gestdo indispensaveis a empresas inovadoras;

Tracar a trajetoria de inovagdo com base nos histéricos da empresa, buscando comparar e

analisar juntamente aos dados tedricos aqui pesquisados anteriormente.

~o a0

4. RESULTADOS ESPERADOS

A Empresa Solinova percorreu uma trajetéria comum a muitas empresas e que outras tantas irdo
percorrer, passou por desafios administrativos e financeiros limitados que abrem um leque de
possibilidades para mostrar pela vivéncia da empresa quais processos de gestdo foram eficientes, quais
foram as melhores decisGes e quais processos podem ser melhorados. A questdo € como amenizar 0s
efeitos do empreendedorismo inicial, muitas vezes com dividas e incertezas. Acredita-se que alguns
mesmos infortlnios acometem diversas empresas nascentes e que tragar as oportunidades de uma forma
que possa difundi-las mostrando os melhores caminhos a se percorrer seja uma contribuicdo significativa
aos futuros empreendedores.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho contribuird com as empresas nascentes, se alcancado os resultados esperados, e dara
um suporte inicial com caminhos a seguir para os jovens empreendedores. O caminho para buscar a
estruturacdo deste projeto ndo sera facil, mas acredita-se que serd de grande valia para o mercado
empreendedor.
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RESUMO

O objetivo do presente estudo é avaliar a viabilidade de insercéo de geragdo de energia distribuida através de CSP
(Concentration Solar Power) em usinas sucroalcooleiras como vetor de economia de biomassa de cana de agucar.
Para justificar o estudo existem, principalmente, trés fatores geradores de custos e que necessitam de investimentos
(monetério e de pesquisas) porque influenciam e motivam a insercdo e/ou modernizacéo da aplicacdo da geracéo
solar no agronegdcio, especificamente em usinas sucroalcooleiras, onde se encontram as maiores dificuldades de
eficiéncia em geracéo de energia elétrica compreendendo as areas comercial, energética e estratégica. Assim, o
presente projeto visa possibilitar uma anélise comparativa, através de estudo de caso para potencial utilizacdo de
tecnologia CSP em uma usina de cana de agucar no interior do estado de S&o Paulo. A analise comparativa a partir da
coleta de dados de geragdo de energia versus consumo de biomassa atual da usina objeto do estudo, com a hipotese de
insercdo de uma usina CSP, essa Ultima projetada a partir do software SAM identificara projecéo de potencial de
economia de biomassa e consequentemente o prolongamento da geragao de energia no periodo de entressafra.

PALAVRAS-CHAVE

CSP, energia solar, usina sucroalcooleira, economia de biomassa, geracéo de energia

1. INTRODUCAO

Nas Ultimas décadas, a geracao, transmissdo e distribuicdo de energia no Brasil tem passado por
grandes transformacbes de maneira a atender ao aumento de consumo, alavancado pelo avanco
tecnolégico e industrial do pais, principalmente.

O consumo de eletricidade no Brasil cresceu a uma taxa de 5,8% ao ano de 1973 a 2011 e nos
préximos dez anos, o planejamento energético do MME, considerando os estudos do Plano Decenal de
Expansdo de Energia 2021, da Empresa de Pesquisa Energética (PDE - EPE), (2013, p.34), indica uma
taxa média de crescimento em torno de 5% ao ano para o consumo de eletricidade e demanda total de
energia (VENTURA FILHO, 2013, p.2).

A matriz energética brasileira é constituida por 76,9% de energia gerada a partir de hidrelétricas
(EPE, 2013) e, para Ventura Filho (2013, p.2-5) do total de energia elétrica oferecida em 2011, (569
TWh), em torno de 90% foram distribuidos nas linhas de transmissdo e distribui¢do do Sistema
Interligado Nacional (SIN), 8% representou consumo préprio de autoprodutores, sem uso da rede elétrica
publica. Os demais 2% ficaram a cargo dos Sistemas Isolados do Norte do Brasil. Para o autor, o Brasil
apresentou, no inicio da década 2010/2020, uma matriz de oferta com presenca significante de fontes
renovaveis (maior que 85%), contrastando com a média mundial, de (19%). A maior parcela de oferta de
da energia elétrica gerada no Brasil é oriunda de usinas hidrelétricas, representando cerca de 70% da
capacidade instalada do pais, com mais de mil usinas em operagdo, nesta década. Em segundo lugar de
geracao elétrica do pais € a térmica, respondendo por cerca de 30% da capacidade instalada, sendo 10% a
gas natural, 8% a biomassa, 6% a 6leo, 2% a carvdo mineral, 2% nucleares e 1% a gas industrial residual.
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A energia eolica e solar representam as demais modalidades de geragdo, mas ainda insignificantes na
matriz.

Justamente pela dependéncia dessa fonte de energia e com a falta de chuvas e o baixo nivel dos
reservatdrios, as termelétricas, que deveriam ser acionadas apenas em casos emergenciais, foram
incorporadas ao sistema, elevando o custo do megawatt/hora (MWHh) a niveis recordes (KAFRUNI, 2014,
p.1).

No contexto das térmicas, se inserem as usinas de geracao de energia elétrica através da queima de
bagaco de cana. Segundo a Secretaria de Energia do Estado de Séo Paulo, o potencial de bioeletricidade
de cana no estado supera 14 mil megawatts (MW) (SECRETARIA DE ENERGIA, 2015). Considerando
que a geracédo de energia depende do bagaco de cana como combustivel térmico de caldeiras, no periodo
de entressafra esse tipo de geracdo fica impossibilitada. Para que haja maior eficiéncia de geracdo de
energia, ha que se estudar tecnologias alternativas, de maneira que essa geragdo possa ser mais eficiente
no periodo de safra e prolongada no periodo de entressafra aumentando assim a participacdo da geracéo
de energia térmica na matriz energética brasileira. Assim, o presente trabalho tem como objetivo fazer
uma analise projetada, através de dados coletados de geragdo de energia e consumo de bagaco de cana em
uma usina sucroalcooleira do estado de S8o Paulo, da economia de baga¢o de cana com insercdo de
energia térmica gerada através de tecnologia CSP e incremento de geracdo de energia elétrica e eficiéncia
na queima de biomassa.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Cogeracdo de energia elétrica

As usinas sucroalcooleiras demandam vapor para processo produtivo de aglcar e etanol. Os
sistemas de vapor sdo empregados também para geracdo de energia elétrica através do conjunto turbina-
gerador. Assim, 0 emprego de bagaco de cana como combustivel de queima para caldeiras e aquecimento
de &gua para formacao de vapor é a tecnologia utilizada no mercado brasileiro (NOVA CANA, 2015). Na
safra de 2009-2010, segundo Bressan Filho (2011) o total de energia gerada foi de cerca de 20 milhdes de
megawatts. Em termos de comparacdo, a Usina Hidrelétrica de Itaipu gerou no periodo de janeiro a
dezembro de 2009, 91,65 milhGes de megawatts. Para 0 mesmo autor, hd que se observar que o
empreendimento hidrelétrico em questdo esta com tecnologia consolidada, ainda que dependente do nivel
de &gua do reservatorio, ao total da poténcia nominal instalada e limite maximo de geracéo definido. O
autor também expde que no caso das usinas sucroalcooleiras o estagio de evolucdo de geracdo de energia
elétrica ainda é primario, tendo bastante espago para crescimento continuo da extensdo dos canaviais
cultivados e disponibilidade de biomassa bem como para incremento tecnologico de eficiéncia de
geracao.

2.1 Energia solar no Brasil

A energia solar pode ser dividida em dois grupos: energia solar fotovoltaica, processo de
aproveitamento da energia solar para conversdo direta em energia elétrica, utilizando os painéis
fotovoltaicos e a energia térmica (coletores planos e concentradores) relacionada mais comumente aos
sistemas de aquecimento de agua, embora a tecnologia de Energia Solar Concentrada (Concentration
Solar Power — CSP em inglés), que é objeto desse artigo, estar em vias de ser implantada no Brasil. O sol
€ um recurso energético inesgotavel, porém pouco utilizado ainda no Brasil. Sua participagcdo na matriz
energética brasileira representa menos de 1% (BIG ANEEL, 2014). O Brasil, gracas a sua localizagédo
geogréfica e extensdo territorial, possui um alto potencial solar, recebendo energia advinda do sol da
ordem de 1013 MWh anuais, o que significa que o pais recebe 50 mil vezes mais energia solar do que seu
consumo anual de eletricidade, de acordo com o Ministério do Meio Ambiente (MMA) (2014, p.1).

Ainda que as vantagens da energia solar figuem evidentes, quando os custos ambientais de
extracdo, geracao, transmissao, distribuicdo e uso final de fontes fosseis de energia sdo comparadas a
geracao por fontes renovaveis, como elas sdo classificadas, no Brasil esse tipo de geracdo ainda é
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incipiente, uma vez que ndo possui uma cadeia de fornecimento nacional, nem uma legislacéo especifica,
como € o caso da energia eolica, tampouco incentivos para a instalacdo de induUstrias e empresas
fomentadoras dessa tecnologia. Essa falta de incentivo culmina no paradoxo vivido atualmente pelo pais
com relacdo a geracdo solar. Se por um lado apresenta um grande potencial solar, por outro ha o
desestimulo a essa tecnologia, uma vez que 0s custos para projetos desse tipo sdo significativamente
maiores se comparados com outras tecnologias de geracdo ja consolidadas, como é o caso das
hidrelétricas, por exemplo. Assim, a geracdo somente de energia térmica solar, aliada a outros processos
térmicos, como o caso das usinas sucroalcooleiras pode ser uma alternativa de mitigacdo de custos e
fomento desse tipo de geragéo no Brasil.

2.3 Tecnologia CSP

A tecnologia de energia solar térmica de torre (CSP) possibilita a concentragdo da energia provinda
do Sol, que se apresenta naturalmente na forma dispersa. A geragdo ¢ feita através da concentragdo de
energia térmica que pode ser convertida em energia mecanica e posteriormente em elétrica. Para esse
estudo serd considerado somente a geragdo de energia térmica. O sistema é composto por quatro
elementos basicos: o concentrador, o receptor, a microturbina (localizados no alto de uma torre, no caso
de geracdo de energia elétrica) e o sistema de rastreamento. A quantidade de energia gerada € diretamente
proporcional as dimensées da superficie refletora. Quanto maior for a mesma, mais raios sdo refletidos,
obtendo-se temperaturas mais elevadas no foco. O sistema de concentrador SST (Sistema Solar de Torre)
é composto por um concentrador solar de alta refletividade, por um receptor solar de cavidade, e por uma
microturbina que se acopla a um alternador. A operacdo envolve um aquecimento de um fluido localizado
no receptor, em ciclo fechado, até uma temperatura em torno de 750°C. Para obter um 6timo
funcionamento, o sistema é equipado com 0s mecanismos necessarios para acompanhar a posicéo do sol
em dois eixos. Dentre todos os sistemas de producao de energia termossolares, o SST é a tecnologia mais
eficaz para converter a radiacdo solar em energia elétrica.

A possibilidade de cogeracao de energia no sistema (pelo menos na geracdo adicional de calor) é
uma vantagem adicional desta tecnologia. Isso significa que, dependendo da localizacdo da planta SST, e
da possibilidade de instalar projetos integrados agroindustriais, esse processo pode otimizar demandas
energéticas existentes, com maior viabilidade técnica do sistema. O conceito de receptor central para
concentragdo e coleta de energia solar é baseado em um campo de espelhos com rastreamento solar
individual (heliostatos) que reflete a luz do sol incidente a um receptor na parte superior de uma torre
localizada no ponto focal do conjunto de espelhos. Geralmente, 80% a 95% da energia refletida é
absorvida pelo fluido de trabalho, que é bombeado geralmente para um trocador de calor ou diretamente
numa turbina. O fluido aquecido retorna ao trocador ou turbina, em seguida, seu calor de rejeito, a uma
demanda térmica, como uma usina elétrica térmica ou um processo industrial que exija calor (Figura 1).

Figura 1 — Torre de concentracdo solar
FONTE: Solinova Inovacdo Tecnoldgica e Empresarial (2015)
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3. MATERIAL E METODOS

Para a realizacdo do projeto de pesquisa serdo utilizados os dados de consumo de bagaco de cana e
geracdo de energia elétrica através da utilizacdo desse bagaco em uma usina sucroalcooleira do interior do
estado de S8o Paulo. Paralelamente, sera projetada uma usina CSP com capacidade ainda a definir, no
software SAM (Solar Advisor Model) para posterior comparacdo de economia de biomassa com insercédo
de calor direto na caldeira produzido a partir da usina CSP projetada. Para essa simulacdo, serdo
utilizados os dados de incidéncia solar potencial na regido onde a usina sucroalcooleira objeto do estudo
esta instalada, dados esses contidos no Atlas Levantamento do Potencial de Energia Paulista, elaborado
pela Secretaria de Energia do Estado de S&o Paulo com dados do INPE (Instituto Nacional de Pesquisas
Espaciais). Uma vez com a projecdo de energia gerada atraves da usina CSP projetada, podera ser
realizado o comparativo de geracdo de calor solar na caldeira e o potencial de economia de biomassa com
a insercdo de cogeracédo solar em usinas sucroalcooleira.

4. RESULTADOS ESPERADOS

O principal resultado esperado da pesquisa é a projecdo de eficiéncia de queima de bagaco de cana
para cogeracdo de energia em usinas sucroalcooleiras, visando a economia desse combustivel a partir da
insercdo de energia térmica solar no processo. Como resultados secundarios, espera-se levantar
oportunidades de continuidade de pesquisas visando analisar as viabilidades técnicas e financeiras para
implementacdo dessa tecnologia.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A necessidade de incremento da matriz energética brasileira, visando menor dependéncia de
geragdo hidrica, bem como a possibilidade de insercdo de novas tecnologias aplicadas ao setor energético
brasileiro, principalmente no setor sucroalcooleiro, onde ha grande espaco para desenvolvimento ja séo
fatores estimulantes para pesquisas. Ha que se desenvolver esse setor, de maneira que a aplicacdo de
novas tecnologias, como a prevista nesse estudo, contribuam significativamente para o desenvolvimento
da geracdo de energia através de fontes alternativas. Ainda que incipiente, a energia solar possui um
grande potencial no Brasil. Aliada aos processos térmicos, como os de usinas sucroalcooleiras podem ser
uma alternativa atraente para eficiéncia energética em geracdo. Ainda hd que se analisar os fatores de
viabilidade técnica e econdmica para esse tipo de empreendimento conjunto, de maneira que se possa
aproveitar de maneira eficaz todos os recursos disponiveis para o setor energético, no caso em questao,
energia solar aplicada como vetor de eficiéncia na queima de biomassa de cana-de-agUcar.
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RESUMO

Esse trabalho tem como objetivo apresentar o sistema de custos ABC aplicado em uma mini usina de leite do interior
do Estado de S&o Paulo, bem como comparar com outros modelos de custeio existentes no mercado, mais
especificamente, com o modelo de custeio aplicado atualmente na empresa pesquisada. O mercado competitivo e a
escassez de ferramentas estratégicas de tomada de decisfes nas pequenas empresas, inclusive as usinas leiteiras, foi a
motivacgao para investigacdo e proposta de pesquisa desse trabalho. Além do mercado competitivo, onde os grandes
produtores leiteiros através de investimentos em alta tecnologia e poder de barganha monopolizam esse setor, a falta
de recursos financeiros, as culturas e paradigmas das empresas familiares, sdo fatores contribuintes para a
desvantagem empresarial e comercial dos pequenos produtores. A investigagdo e aplicacdo do sistema de custeio
ABC em uma mini usina de leite é um avango e inovagdo em geragdo de informacles e em tomada de decisdes
gerenciais, utilizando-se de ferramentas simples do ponto de vista de tecnologia sistémica, mas com riqueza em
detalhes que permitem uma visdo ampla dos negécios da empresa. A gestdo estratégica de custos é espinha dorsal
para gestdo eficiente do negécio visto as particularidades do setor e a busca da eficiéncia em custos. Dessa forma, o
trabalho discutira de forma detalhada esses fatores, com foco na fundamentagdo tedrica dos sistemas de custeio e na
aplicagdo pratica do conceito ABC na empresa pesquisada, buscando propor solugdes estratégicas de baixo custo e de
facil implementacgdo, para que os gestores possam identificar os potenciais de sua propriedade e tomar decisdes
empresariais mais precisas. Como resultado, a empresa podera adotar o modelo de custeio ABC em suas atividades,
propiciando assim, um possivel diferencial para a empresa pesquisada.

PALAVRAS-CHAVE

Mini-usina de Leite, Custeio ABC, Administracdo Estratégica

1. INTRODUCAO

O pequeno produtor leiteiro tem um papel crucial na economia das pequenas cidades. Geralmente,
estes produtores herdam a propriedade dos pais e avés, ou seja, bem como os processos de fabricagdo e
controle das propriedades. Esse segmento é responsavel por indmeros empregos no comércio e nos
servicos prestados, contribuindo dessa forma na renda local e por consequéncia nas grandes metrdpoles.
Sabendo dessa importancia e entendendo as dificuldades de acesso financeiro, expansdo e
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competitividade desse setor, o presente trabalho tem como finalidade abordar um tema de fundamental
interesse desse segmento: o gerenciamento e controle de custos.

Historicamente e tradicionalmente, os sistemas e controle de custos estdo intimamente ligados a
contabilidade de custos nas empresas, fundamentados nas questdes legais e técnicas de custos, no entanto,
novos conceitos e ferramentas de custos objetivam olhar e focar para identificacdo de gargalos de
producédo, problemas de desperdicios e controle de gastos para direcionar a tomada de decisGes das
propriedades leiteiras. E fato que, quando abordamos o gerenciamento estratégico de custos, ndo ha na
literatura e principalmente na pratica empresarial, uma padronizacdo sobre a melhor forma de custeio para
determinados setores ou segmento.

No setor de producédo leiteira, as atividades envolvidas sdo particularmente diferentes de uma
empresa fabril no tocante a complexidade de insumos e eventos ligados ao manejo animal até a extracdo
do leite. CondicBes de clima, mudancas no perfil do rebanho e periodo de maturacdo, sdo varidveis
fundamentais para o entendimento e compreensdo do comportamento dos custos e despesas do ambiente
agropecudrio. Coordenar cada processo de geragdo de custos e despesas até o produto final nesse setor é
algo inconstante, ou seja, ndo ha uma receita para que os custos sejam tratados de forma linear durante
cada periodo do ano. Estrategicamente, quando temos esse cendrio ndo linear, a utilizacdo dos rateios dos
custos indiretos de producdo (vacinas, armazenamento, energia elétrica, prestacdo de servicos, entre
outros) ndo é boa alternativa para a real identificago dos custos de fabricag&o.

Para o real controle de custos do produtor leiteiro € fundamental que exista um sistema de facil
aplicacdo e manuseio para que seja feito, diariamente, o célculo de custos e despesas da propriedade.
Nesse sentido, é necessario apresentar solugdes estratégicas para essas empresas, especialmente no
tocante ao gerenciamento estratégico de custo. H& inimeras formas de custeio na literatura, cada uma
com grau de especificidade, complexidade e aplicacdo. Uma das formas que encontramos que se adapta
ao setor do presente artigo € a metodologia ABC (Activity-Based Costing). O uso da metodologia de
custeio ABC (Activity-Based Costing) prevé uma alocacdo otimizada e detalhada de todos os custos e
despesas de fabricacdo de uma empresa. Nessa metodologia, 0s custos indiretos sdo partes dominantes
dos custos, fundamental para compreender por que em muitos casos, 0 crescimento empresarial mina para
gerar lucros adequados. Cada produto deve ser carregado com uma parcela do componente com base na
proporgdo de cada atividade que ele cause.

De forma geral, o sucesso e competitividade de grandes e principalmente de pequenas empresas,
dependem fundamentalmente dos conhecimentos e boa utilizacdo das formas de custeio de suas
operagdes. Além disso, um dos maiores desafios dos pequenos produtores leiteiros é de intensificar a
oferta de produtos de qualidade, além de atender as demandas do mercado interno com efetivo e constante
controle de custos durante toda a cadeia produtiva.

1. REFERENCIAL TEORICO

Segundo Flores (2006), dados da Organizacdo das Nacfes Unidas demonstram que segundo
projecdes teremos daqui a 35 anos um crescimento de aproximadamente 40% da populagdo, ou seja, um
crescimento de 1% ao ano. Com o aumento da populacdo, € inevitavel o crescimento da produgdo de
alimentos e, mesmo com a tecnologia e proliferacdo de produtos industrializados, os alimentos de origem
animal ganhar&o espago no mercado mundial.

No caso do leite, 0 mercado também é promissor, mas encontra barreiras maiores de fornecimento
mundial, devido a imagem de qualidade ruim do leite no Brasil comparado a qualidade do leite produzido
em outros paises. Mesmo com essas dificuldades, acredita-se que o leite e seus derivados, conseguirdo
grande ascensdo no mercado. (PEREIRA, 2011).

Um dos pontos fundamentais na administracdo pecuéria, a alocagdo de custos deve considerar as
caracteristicas do ambiente agropecuario, como a condi¢do do clima, o periodo de maturacdo e as
mudancas do perfil do rebanho. A maioria dos produtores familiares, normalmente ndo tem possibilidade
financeira de contratar um profissional administrativo; faz-se necessario, portanto, a elaboracdo de um
sistema de facil aplicacdo e manuseio, além de ser flexivel para se calcular o custeio de qualquer produto
ou criagdo explorado na propriedade (BATALHA et al., 2005).
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Obter o controle de custos totalmente integrado é prioridade para a tomada de decisGes. O simples
langamento financeiro e contabil sdo responsaveis por calculos de depreciagdo e de custos de méo de obra
direta e de materiais empregados (MARION, 2009).

As ferramentas gerenciais, especialmente de custos, integram a gestdo administrativa utilizando-se
de controles técnicos, que sdo fundamentais para a competitividade do negdcio, pois os indicadores de
desempenho, destacando-se 0s sistemas de custeio, que garantem o sucesso, a sustentabilidade e a
competitividade dos pequenos empreendedores rurais, 0s quais sdo de vital importancia ao setor
agroindustrial (BATALHA 2012).

2. MATERIAL E METODOS

As pesquisas em campo tiveram como intuito, propiciar a aplicacdo e caracterizacdo da
importancia que o custeio ABC pode trazer de contribuicdo para o setor do agronegdcio brasileiro, com
especial énfase na pecuaria leiteira. Procurou-se evidenciar nessas pesquisas, 0S casos praticos que
resultaram em bons resultados econdmicos para a empresa, independente do porte e maturagdo dos
processos empregados.

Apo6s a pesquisa nas propriedades leiteiras, optou-se em adotar um estudo de caso para aplicagéo
da metodologia ABC emu ma mini usina de leite com capacidade de 50.000 litros por dia, com foco na
producdo do leite pasteurizado. A propriedade possui apenas 3% da producdo propria de leite, sendo que
trabalha atualmente com mais de 100 fornecedores de leite de toda a regido de S&o Carlos/SP. A empresa
possui uma estrutura de gestdo familiar, desde o patriarca da empresa até a 3% geracdo da familia, que
cuida atualmente da gestdo adminsitrativa do neg6cio.A empresa conta com 10 pessoas na adminsitragdo
e 26 pessoas na produgéo.

A empresa pesquisada utiliza a metadologia de custeio de absorc¢éo, que consiste basicamente em
ratear as despesas indiretas nos centros de custos dos produtos. A proposta da adogdo do custeio ABC
visa dar mais clareza e visibilidade em todos 0s processos que agregam custo a propriedade. Foi utilizado
na pesquisa um roteiro para coleta e padronizagdo na pesquisa.

Fundacdo da empresa (quem fundou e a trajetdria até os dias atuais);

Quantidade de colaboradores

Visdo de Mercado dos sécios (nivel de conhecimento de ferramentas estratégicas);
Composigdo dos gastos da empresa (separacdo dos gastos da empresa entre custos e
despesas)

e Levantamento dos custos por atividade da propriedade.

3. RESULTADOS ESPERADOS

Espera-se nesse trabalho comprovar que a aplicagdo do custeio ABC nas propriedades leiteiras é
fator diferencial para a real andlise dos custos e gastos da propriedade. Cada sistema de custeio possui
caracteristicas proprias, que se bem utilizadas, geram exceléncia e os resultados empresariais consistentes.
E objetivo também provar que nas propriedades leiteiras, as atividades envolvidas sdo particularmente
diferentes de uma empresa fabril no tocante a complexidade de insumos e eventos ligados a0 manejo
animal até a extracdo do leite. CondicBes de clima, mudancas no perfil do rebanho e periodo de
maturagdo, sdo varidveis fundamentais para o entendimento e compreensdo do comportamento dos custos
e despesas do ambiente agropecuério.

Enfim, a expectativa é que a real aplicacdo do custeio ABC em uma propriedade leiteira sirva de
grande incentivo em sua adogdo nas atividades diarias, gerando visdo ampla dos custos da empresa e
subsidios para tomada de deciséo estratégica de custos, como a elaboracdo de pregos, terceirizagdo de
servicos, etc.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

A falta de controle e gestdo das propriedades tem levado muitas propriedades de producéo leiteira
a faléncia. A competicédo acirrada do mercado, a exigéncia de qualidade e de precos competitivos, mudou
0 cenario ao longo dos Gltimos 15 anos. Soma-se a esse cenario, 0 aumento da fiscalizacdo dos érgéos
ambientais e fiscais.

A busca pelo melhor desempenho, pela previsibilidade de resultados e da necessidade de lucros
corporativos, se estendem ao campo. Caracteristicas até entdo de privilégio das grandes empresas, passam
a figurar como necessario para as pequenas propriedades. Ou seja, a administracdo eficiente nasce para as
pequenas empresas desse segmento como a solucdo de competitividade e, em muitos casos, de
sobrevivéncia empresarial, especialmente na estrutura dorsal das empresas: a gestdo de despesas e custos
e consequentemente na visibilidade real das margens de contribui¢do dos produtos e da empresa.

A aplicacdo do custeio ABC como forma de afericdo e tomada de decisdes empresariais €
fundamental para competir. Competir no atual mercado é manter-se vivo, e a gestdo de custos nas
propriedades leiteiras é o combustivel de gestdo diario, onde é necessario conhece-lo e pratica-lo em cada
atividade da empresa.
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RESUMO

O esporte hipico cresceu significativamente nos Gltimos anos no Brasil, embora pesquisas sobre o funcionamento e
relevancia deste setor sejam ainda escassas. A raga Brasileiro de hipismo foi criada no pais em 1977, para o esporte,
tanto profissional como amador, e € utilizada para a préatica do salto, adestramento e concurso completo de equitagdo,
tratando-se estas trés modalidades olimpicas do esporte hipico. Hoje pouco se sabe sobre a producéo desta raga,
principalmente no que tange a biotecnias utilizadas na reprodugdo. Esta pesquisa teve como objetivo levantar quais
sdo as biotecnias de reprodugdo utilizados atualmente na producdo de cavalos da raga Brasileiro de Hipismo. Para a
obtencdo destes dados foram aplicados 3 formularios (entrevistas feitas pessoalmente, com a presenca da
pesquisadora) e 3 questionarios (entrevistas feitas via internet, sem a presenca da pesquisadora) especificos aos
ofertantes do Cavalo Brasileiro de Hipismo. A pesquisa considerou os ofertantes aqueles haras criadores ainda ativos
no mercado e credenciados perante a associagdo de criadores da raga, totalizando 6 criadores entrevistados. A monta
natural foi observada em 16,67% dos entrevistados enquanto 33,33% fazem uso de transferéncia de embries e 50%
empregam a biotecnia de inseminacdo artificial. Metade das propriedades ndo possuem garanhdo, empregando a
inseminagdo artificial e/ou a transferéncia de embriGes. A inseminacdo artificial é prioritariamente utilizada pelos
entrevistados, pelo fato de possibilitarem o0 melhoramento genético dos animais produzidos.

PALAVRAS-CHAVE

Concorréncia Monopolistica, Inseminacao Artificial, Transferéncia de Embrido, Oferta.

1. INTRODUCAO

A populagdo de equinos no Brasil é de 5,8 milhdes, representando o maior rebanho da América
Latina e o quarto maior do mundo (FAOSTAT, 2015). Segundo Lima, Shirota e Barros (2006), a
indUstria do cavalo nacional movimentava naquele ano, cerca de R$ 7,5 bilhdes e gerava 3,2 milhdes de
empregos diretos e indiretos. De acordo com a Confederacdo Brasileira de Hipismo (CBH, 2010) a
primeira competicdo equestre oficial ocorreu no pais em 1641, na cidade de Mauricea (atual Recife).
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A CBH, érgao maximo do esporte no Brasil, surgiu em 1941 e atualmente possui 20 federagGes
filiadas, além da Comissdo de Desportos do Exército. A CBH ¢ filiada ao Comité Olimpico Brasileiro
(COB) e a FEI (CBH, 2010). Segundo Lima, Shirota e Barros (2006) cerca de 50 mil pessoas praticavam
esportes hipicos no Brasil, sendo cerca de 9 mil filiadas as federacdes de hipismo.

A diferenca entre a qualidade do cavalo importado e a qualidade dos cavalos nacionais diminui
cada vez mais e alguns haras brasileiros tiveram, recentemente, trés cavalos nacionais listados entre os
conjuntos (cavalo e cavaleiro) para a seletiva dos jogos pan-americanos de Toronto, realizados em julho
de 2015,

A Associacdo Brasileira dos Criadores do Cavalo de Hipismo (ABCCH), que regulamenta a
criacdo do cavalo Brasileiro de Hipismo (BH) permite que sejam utilizadas as biotecnias de reprodugéo
de transferéncia de embrido (TE) e inseminacdo artificial (IA), além da monta natural. O cavalo foi o
primeiro animal em que a biotecnia de IA foi utilizada. Esta técnica utiliza manequins para a coleta do
sémen do garanhdo, que é posteriormente utilizado para inseminar a égua. O sémen pode ser utilizado a
fresco ou congelado. A qualidade do sémen, quando congelado, varia de acordo com cada garanhdo, e
geralmente ndo é relacionada com a fertilidade do mesmo. Apesar de o cavalo ter sido o primeiro animal
domeéstico de grande porte no qual a IA foi utilizada, os equinos foram os Gltimos animais nos quais a TE
foi praticada. (ALLEN, 2005).

2. REFERENCIAL TEORICO

Na criagdo do cavalo de esporte varios fatores sdo levados em consideracdo. Um estudo realizado
em 2004 por Aldridge, Koenen e Phillipsson identifica que os fatores que mais influenciam no objetivo de
dezenove ragas europeias diferentes eram a conformag8o, o salto, o adestramento, a andadura, entre
outros. O objetivo dos criadores europeus era o de manter os padrdes das ragas, concluiu a pesquisa.

O presente estudo considera que o mercado de Cavalos BH’s tem estrutura de mercado de
concorréncia monopolistica. Em um mercado estruturado desta maneira, existe grande nimero de
empresas, produzindo determinado bem ou servigo. Cada empresa oferta, no mercado, um produto
diferenciado, no que se refere a qualidade e padrdo vigente. Ao mesmo tempo, estes produtos sdo
considerados substitutos préximos. Cada empresa exerce certo poder de influéncia no prego praticado no
mercado. O consumidor, por sua vez, tem opcdo de escolha, de acordo com sua preferéncia. N&o existem
barreiras significativas a entrada de novos concorrentes nesse mercado (VASCONCELLOS, 2001).

A oferta de determinado bem ou servico € a quantidade disponibilizada no mercado deste
determinado bem ou servigo. E a quantidade ofertada por parte dos vendedores, a um determinado preco
de mercado (VARIAN, 2006). No caso do cavalo da ragca BH, os ofertantes sdo os criadores. Uma forma
de diferenciar cada cavalo produzido pode ser a utilizagdo de técnicas para 0 melhoramento genético dos
animais. Neste sentido, as biotecnias de reproducéo se tornam fundamentais.

A inseminacdo artificial (IA) é considerada a mais importante técnica utilizada na reproducao,
possibilitando o melhoramento genético de animais, com a utilizagdo de sémen fresco ou congelado de
animais renomados mundialmente. A técnica inclui 0 manejo, a avaliacdo e a preservacdo do sémen para
posterior inseminacdo (FOOTE, 2002). A transferéncia de embrides (TE) tem sido utilizada na producéo
de equinos para aumento da quantidade de animais gerados anualmente (CAIADO ET AL., 2007). ATE
utiliza éguas receptoras do embrido produzido in vivo ou in vitro. (SCOTT ET AL., 2001) Depois de
pronto o embrido, 0 mesmo € transferido para uma égua para que ocorra a continuidade da gestacéo.

1 NICOTERO, B. Informagdes disponiveis na rede social da proprietaria do Haras Feroleto Antico, 2015.
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3. MATERIAIS E METODOS

Esta pesquisa baseou-se em estudo exploratorio-descritivo que, de acordo com Lakatos e Marconi
(2006), considera a finalidade de descrever determinado fenémeno, em que se pode encontrar descri¢cbes
guantitativas como qualitativas, tendo como uma das técnicas utilizadas a observacao participante e o uso
de formulérios ou questionarios. Os questionarios e formularios tm a mesma estrutura de perguntas,
sendo diferenciados pelo modo de sua aplicagdo — pessoalmente (formulario) ou via internet
(questionario).

Foram considerados seis criadores de cavalos da raga Brasileiro de Hipismo credenciados perante a
Associacdo Brasileira de Criadores do Cavalo de Hipismo (ABCCH), localizados nas cidades de
Pirassununga (1), Ribeirdo Preto (2), Boituva (1), Arandu (1) e Batatais (1), totalizando 6 entrevistados.

Os criadores entrevistados possuem, somando-se 0 nimero de animais em cada haras, 284 equinos;
a somatoria de animais empregados na reprodu¢do anualmente nestes criadores € de 43. A escolha pela
técnica de coleta de dados com a utilizagdo de formularios mistos contendo questdes de multipla escolha
e questdes abertas favoreceu o levantamento de informacdes gerais e especificas.

Nesse sentido, elaborou-se um formulario para os criadores do cavalo BH (ofertantes). O
formulério/questionério aplicado aos ofertantes teve por objetivo captar o modelo de negdcio da criacéo
do cavalo Brasileiro de Hipismo, e atendeu aos objetivos de levantar informagdes sobre a producdo de
Cavalos BH’s. Como outra etapa do procedimento metodoldgico, depois de coletadas as informag¢6es com
a aplicacdo dos formulérios e questionarios nas areas de estudo, os dados foram tabulados e organizados
em graficos e quadros, utilizando-se também da aplicacdo de percentuais e média aritmética.

4. RESULTADOS

Dos 6 entrevistados, 3 propriedades ndo possuem garanhdo, trabalhando com transferéncia de
embrides e/ou inseminacgdo artificial. Das propriedades que utilizam garanhdo préprio, uma possui 1
garanhdo para 3 éguas utilizadas na reproducdo; outra emprega 1 garanhdo para 6 éguas e a terceira ndo
informou o nimero de garanhdes utilizados anualmente. A ABCCH admite o uso de ambas as técnicas de
reproducdo. O tamanho do plantel dos entrevistados e a quantidade de animais empregados anualmente na
reproducdo pode ser visualizado no quadro a seguir:

Tabela 1. Tamanho do plantel e quantidade de animais utilizados anualmente na reproducéao por cada
criador. (NUmero de respondentes: 6)
Tamanho do Plantel N° de animais usados na reproducéo

12 12

16 3

12 12
180 N&o informado
24 6

40 10
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No que se refere a biotecnia de reproducéo utilizada, os criadores trabalham com a monta natural, a
transferéncia de embrido (TE) e a inseminacéo artificial (1A), o percentual por biotecnia (Figura 1).

60,00
50,00
40,00 33,33

30,00
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20,00 16,67
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0,00
Monta natural TE 1A

Técnica

Figura 1: Distribuicdo percentual por biotecnia de reproducgdo utilizada pelos criadores (NUmero de
respostas: 13).

A monta natural foi empregada em 16,67% dos entrevistados enquanto 33,33% fazem uso de
transferéncia de embrides e 50% deles empregam a técnica de inseminacdo artificial. Alguns dos
entrevistados assinalaram mais de uma opg¢éo de biotecnia, totalizando 13 respostas. O maior percentual
de uso de TE e IA reflete a preocupagcdo com o melhoramento genético dos animais, possibilitado pelo
uso de sémen de garanhfes renomados ou de embrides produzidos in vitro ou in vivo, 0 que torna
possivel o emprego de éguas famosas na reproducédo via TE (ALLEN, 2005).

5. CONSIDERACOES FINAIS

A biotecnia mais empregada na reproducdo de cavalos da Raga Brasileiro de Hipismo é a
Inseminagdo artificial a qual favorece o melhoramento genético do plantel por permitir utilizacdo de
sémen de animais consolidados e melhoradores da raca.
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RESUMO

As redes de sensores sem fio aplicado & automacéo do controle de ambientes representam um paradigma emergente
da computacdo, onde multiplos n6s providos de sensores, sistemas computacionais autbnomos e capacidade de
comunicacdo sem fio, conformam uma rede cuja topologia altamente dindmica permite adquirir informagdes sobre
sistemas complexos sendo monitorados. Atualmente os métodos utilizados para o monitoramento e controle
ambiental ndo podem considerar a grande quantidade de microambientes internos nos ambientes de producdo animal
e também requerem infraestruturas cabeadas complexas. Dentro desse contexto o objetivo deste trabalho foi
desenvolver e testar um sistema automatizado de controle ambiental, através da utilizacdo de sensores sem fio que
auxilie e proporcione maior seguranca no controle de ambientes automatizados. O sistema monitora varidveis que
influenciam na produtividade de aves, tais como temperatura, umidade e outras variaveis fisico-quimicas do aviario.

PALAVRAS-CHAVE

Rastreabilidade, Ambiéncia, Climatologia, Aviario, Rssf, Rfid.
1. INTRODUCAO

Um dos desafios do setor produtivo de carne é atender as novas exigéncias dos consumidores €
também atender os critérios e normas da Unido Europeia, como a resolugdo CE 820/97, que foi
posteriormente substituido pela resolucéo n® 1760/2000 do Parlamento Europeu.

Os atuais sistemas de monitoramento automatizado monitoram apenas alguns itens da ambiéncia
animal, tomando decisfes menos complexas, apenas ligando ou desligando ventiladores, de acordo com a
temperatura ambiente ou abrindo e fechando cortinas de acordo com a luminosidade.

O desenvolvimento aqui proposto € de um sistema automatizado para monitoramento e controle
ambiental, utilizando sensores sem fio para gerenciar, controlar e monitorar os diferentes ambientes que
atuam sobre o desenvolvimento animal (ambientes térmico, aéreo, bioldgico, fisico, acUstico e social).

Através da coleta de dados obtida pela rede de sensores sem fio, o sistema gestor tomara decisdes
iniciando ou finalizando o funcionamento de atuadores para criar condi¢es ideais para a producéo
animal. O sistema gestor a partir de sua base de dados envia os dados coletados através da web e telefones
celulares, onde permitira aos gestores a tomada de decisdo, em tempo real e de qualquer localizacéo.
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2. REFERENCIAL TEORICO

De acordo com o projeto de Irene Menegali (2005) o controle do ambiente aviario é necessario
para que se tenha o bem estar animal associado a qualidade no produto. Com temperaturas dentro do
limite o consumo de alimentos e bebidas pelos frangos tem melhores resultados.

Para garantir o bem estar animal é necessario o uso de ventilacdo, que remove 0 excesso de
umidade, calor e apresenta funcgdo relevante, principalmente higiénica, por tirar os gases indesejaveis de
dentro do aviéario (NAAS et al., 2001).

Para fazer o controle do ambiente aviario a melhor opcdo é através de sensores, pois o controle
manual é impreciso e sujeito a erros. A utilizagdo de controle eletrénico minimiza prejuizos como de
energia elétrica, pois os equipamentos de controle seriam ativados somente quando houvesse necessidade
(ZANCANARO, A., 2000).

O sistema de comunicagdo sem fio propicia sua aplicagdo em sistemas de alojamento
automatizados (GEERS et al., 1999) e combina as vantagens dos sistemas de alojamento convencionais
(liberdade relativa para os animais), com as vantagens dos controles individuais de animais (BOCKISCH,
1990).

As RSSF podem ser vistas como um tipo especial de rede mével ad hoc (MANET — Mobile Ad
Hoc Network), mas diferem das redes de computadores em varios aspectos. Normalmente as RSSF
operam com um numero grande de elementos distribuidos que trabalham de forma autbnoma, isto é,
sem intervengdo humana direta.

As RSSF (Redes de sensores sem fio) sdo redes de pequenos nds computacionais, providos de
sensores e dispositivos de comunicacdo telemétricos que sdo acoplados aos objetos em estudo
(construcdes ou animais) (MIN et al., 2002). Um exemplo de n6 sensor em uma RSSF é composto de um
microcontrolador, um sistema de transmissdo e recep¢do, usando raddio- frequéncia, uma fonte de
alimentacéo e, um ou mais sensores acoplados (ASADA et al., 2000).

O projeto de uma infra-estrutura de RSSF é influenciado por muitos fatores dependentes da
aplicacdo, tais como: tolerancia a falhas, escalabilidade, custo do sistema, ambiente de operagéo,
topologia da rede, consumo de energia, etc. (RUIZ; NOGUEIRA; LOUREIRO, 2003); no entanto, a
mais bésica escolha que deve ser feita no projeto de uma RSSF é a selecéo da frequéncia de transmissao.

3. MATERIAL E METODOS

Para o desenvolvimento do sistema de monitoramento serdo utilizados sensores e atuadores de
ambiente, bem como kit de comunicag&o utilizando o protocolo Zigbee e Ubee.

O sistema proposto utiliza varios componentes de coleta de dados de ambiente e uma central de
controle, que permitira a configuracéo do sistema através de um servidor central, o qual pode ser acessado
remotamente através da internet.

O desenvolvimento do hardware de uma rede ZigBee consiste em dois tipos de dispositivos: nés
FFD e dispositivos coordenadores.

Os nés FFD tem a capacidade de receber comandos a partir do dispositivo coordenador e responder
com a transmissao dos dados coletados pelos sensores acoplados (nds sensores) ou atuadores de agdo (nds
atuadores). Eles também podem atuar como roteadores para receber ou transmitir pacotes de dados para
outros nos.

Dentre os sistemas de coleta de dados, serdo instalados os seguintes sensores no ambiente de
monitoramento: Iluminacdo (LDR - Light dependent resistor), Temperatura (Sensor de temperatura
digital — Texas Instruments TMP100) e Umidade (sensirion SHT75).

Para o gerenciamento desses sensores, 0 sistema contara com unidades de controle individuais e
centrais (UCI e UCC), que sdo: Sistema de controle de iluminacdo natural; Sistema de nebulizacéo;
Sistema de iluminacdo artificial, Sistema de distribuicdo da racéo; Sistema geral de controle dos sistemas
de nebulizacdo e iluminacdo artificial e finalmente, uma Unidade Central de Controle (UCC) ou né
coordenador, responsavel também, pelo gerenciamento dos nés clientes.
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A UCC sera responsavel também por manter o sistema acessivel pela internet, bem como controlar
todas as falhas ocorridas durante o monitoramento do ambiente através de um file log.

As Figuras de 1 a 3 mostram o diagrama de bloco do sistema de monitoramento, bem como os
esquemas dos nds sensores, responsaveis pela coleta dos dados provenientes do meio de produgdo e o
circuito que foi implementado para os atuadores de ambientes, responsaveis por atuarem no ambiente,
como exemplo, totens, nebulizadores e ventiladores.

)

MONITORED e
G"V'RON“’D"!TI -------- »|  sensor >—-{ SIGNAL CONDITIONER Goorii Sho
R
|

Control
Algorithm

Jras/ses/sssises]
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embarcado
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D/A|

ZigBee ZigBee
Coordinator Coordinator

Sistema computacional
embarcado

Figura 1- Esquema do sistema de instrumentacdo em ambiente monitorado de producéo animal.
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1 Wire Application control
DHT22 (=] i -
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Figura 2 - Mostra os esquemas dos nés sensores

Rs232 j

ZigBee
Ubee

LOAD i< Arduino

Figura 3 - Diagrama de Blocos do n6 atuador.
Para a modelagem e definicdo dos requisitos funcionais do sistema de gestdo de ambiente foi
escolhida a técnica de modelagem estruturada, através dos Diagramas de Fluxo de Dados (DFD), Fluxos
de Transformacdes e TransacOes e Grafico Estrutural.
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A implementacdo serd realizada utilizando as linguagens C++ e Java. Para o armazenamento dos
dados foi escolhido o gerenciador MySQL 7.5 e para a implementacdo via internet sera utilizado html e
php com Applets.

O projeto serd executado nas dependéncias da Faculdade de Zootecnia e Engenharia de Alimentos
de Pirassununga, através do monitoramento e de coleta de dados de ambiente preparado para automacao
de um aviario experimental com dimensédo de 20m2 de area, mas com possibilidade de expansdo para
outros animais em ambientes controlados.

4. RESULTADOS ESPERADOS

Os primeiros testes realizados com o sistema de monitoramento de ambiente permitiu verificar a
funcionalidade do sistema proposto, bem como a resposta do mesmo para as variagdes climaticas, que
ocorriam no interior do ambiente.

O sistema possibilitou aos gestores interferirem no ambiente, de forma a melhorar as varidveis
monitoradas e com isso, gerencia-las.

As Figuras 4 a 6 ilustram a operacionalidade do sistema, bem como permite visualizar o local
monitorado.

Figura 2. Cortinas, Ventiladores e Lampadas controladas através da rede de sensores sem fio.
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Figura 3. Tela do software de monitoramento ambiental. Informagdes de humidade e temperatura do
ar coletadas através dos sensores sem fio.

5. CONSIDERAGCOES FINAIS

O sistema de comunicacdo sem fio pode aumentar a produtividade, pois com o aumento do
controle sobre o ambiente em estudo tém-se a possibilidade de inferir decisbes de maneira a melhorar o
ambiente e consequentemente o bem estar animal.

Assim, torna-se possivel controlar determinadas varidveis de ambiente com o objetivo de aumentar
a producdo com a melhoria das condi¢des de ambiéncia.

Dentro deste contexto, é fundamental desenvolver um método tolerante a falhas que possibilite ao
sistema identificar as necessidades dos animais, bem como os tratamentos dispostos a eles, em uma area
de experimentacao ou producdo controlada.
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RESUMO

A embalagem tem a fun¢do de proteger o alimento e garantir maior vida de prateleira. Para garantir a qualidade no
processo de oriducdo das embalagens flexiveis, serdo realizadas padronizagdes nos processos, através do
monitoramento e controle dos pontos criticos O conceito da qualidade total na satisfacdo das necessidades dos
clientes. A gestdo da qualidae antecipa agBes por medi¢des do desempenho no processo da melhoria continua na
cadeia de suprimentos. Serad aplicado o ciclo PDCA e a coleta de dados do processo realizado utilizando as
ferramentas da qualidade.

PALAVRAS-CHAVE

Embalagem, qualidade, alimentos, carta de controle, FMEA.

1. INTRODUCAO

Os clientes buscam embalagens que além de cumprirem as fung@es de conter e proteger o produto,
se destaquem na gondola e transmitam ao consumidor a idéia de um produto de alta qualidade. Para
garantir que a embalagem final apresente caracteristicas satisfatorias é importante que seja realizado o
controle de toda a cadeia de suprimentos pelo uso de documentos e registros de monitoramento.

As peliculas séo impressas para produzir os filmes que chegam ao cliente na forma de bobinas,
mangas ou sleeves termoencolhiveis. O cliente envasa seus produtos em maquinas que realizam o
fechamento do filme por meio de soldas ou encolhimento térmico.

No que se refere & empresa Termo Retrateis Ind. e Com. Elliria, o processo produtivo mais
importante encontra-se na etapa de impressdo que é realizada principalmente na Comexi, que utiliza a
tecnologia flexografica para imprimir as artes na pelicula. Por ser a maquina que demanda menor
investimento inicial para cada trabalho e por ter maior largura de impressdo, é a maquina mais
requisitada, porém estd com sua capacidade maxima utilizada. Serdo utilizados dados de produgdo para
avaliar os pontos criticos e implementar a Gestdo da Qualidade.
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2. REFERENCIAL TEORICO

A necessidade do cliente norteia a busca por melhorias nas etapas dos processosprodutivos para
oferecer produtos cada vez mais competitivos e que se destaqguem no mercado pela sua qualidade. O
conceito de qualidade total ndo se limita ao produto, mas abrange toda a cadeia de suprimentos.

“A avaliacdo da qualidade com base no processo integra uma area fundamental da
chamada Gestdo da Qualidade no Processo. Esse modelo gerencial foi estruturado com base
numa idéia simples — a qualidade é gerada com base no processo produtivo. Esse é o modo
mais relevante historicamente: de fato, a producdo da qualidade nasceu de esforgos de
melhoria nos processo produtivos” (PALADINI, 1992).

O processo de impressdo da pelicula é o mais critico na fabricacdo de embalagens flexiveis.
Melhorias nessa etapa de producdo podem reduzir grandes perdas ao longo do processo de fabricacdo,
além de ser um fator importante na apresentacdo do produto ao cliente.

“As grandes empresas se empenham na implementa¢do de programas de qualidade
total, cujos resultados ndo s6 garantem a plena satisfagdo dos clientes como também
reduzem os custos de opera¢do, minimizando as perdas, diminuindo consideravelmente os
custos com servicos externos e otimizando a utilizagdo dos recursos existentes”
(CERQUEIRA NETO, 1991, P.46).

Os dados obtidos pelas ferramentas da qualidade servirdo para evidenciar os pontos criticos do
processo, permitindo que as a¢Bes sejam direcionadas as causas raizes das ndo Conformidades.

“As ferramentas da qualidade sdo utilizadas para coletar, processar e dispor as

informacdes necessarias ao giro dos Ciclos PDCA para manter e melhorar resultados”
(WERKEMA, 1995).

3. MATERIAL E METODOS

3.1. DOCUMENTOS DA QUALIDADE

Os procedimentos e planilhas utilizados nas empresas serdo registrados em documentos da
qualidade, nos quais estardo descritos de acordo com as necessidades de cada setor. Esses documentos
auxiliardo no controle e no monitoramento de todos os insumos, matérias-primas e produtos acabados.

Esses documentos permitem a padronizagdo dos procedimentos, dos processos e um controle das
matérias-primas e insumos utilizados. Os procedimentos reduzem as perdas e as ocorréncias de nao
conformidades.

3.2. FERRAMENTAS DA QUALIDADE

Seré realizado um levantamento de dados do processo para identificar quais sdo as causas das
falhas, utilizando as ferramentas da qualidade. O trabalho serd desenvolvido com o estabelecimento das
cartas de controle para as variaveis definidas.

3.2.1.CARTA DE CONTROLE

Essa ferramenta indica quando um processo esta controlado. O gréafico apresenta valores maximo e
minimo aceitaveis para o processo.
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3.2.2.CLASSIFICACAO DE FALHAS

Os dados serdo analisados e classificados de acordo com a frequéncia e criticidade. Ac¢des serdo
priorizadas de acordo com a criticidade das falhas.

4. RESULTADOS ESPERADOS

A partir da andlise das amostras coletadas, espera-se verificar se 0 processo estd controlado. De
acordo com os resultados serdo definidas agGes corretivas, novos procedimentos e controles.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho desenvolve o senso critico dos colaboradores, permite que a forma de se coletar e
trabalhar os dados do processo sejam adequados, de modo que os resultados obtidos possam ser
analisados para realizar correcdes e implantar novos procedimentos. E necessario que o objetivo do
trabalho esteja claro para todos os envolvidos no processo de gestéo, e isso é possivel com um trabalho
simplificado que pode ser reproduzido e ampliado para outras etapas do processo.

Espera-se atender as necessidades do cliente, reduzir o custo de operagdo, minimizar perdas,
aumentar a eficiéncia de maneira controlada garantindo a Qualidade Total. O trabalho permitira que
futuramente seja implantado o préximo passo do Ciclo PDCA.
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RESUMO

Os avangos em neurociéncia sdo responsaveis por explicar muitos processos de funcionamento do nosso sistema
nervoso, em especial, do nosso cérebro. Tais avancos cientificos e tecnoldgicos tem permitido entender e mapear os
processos cerebrais e assim, compreender melhor as estruturas cerebrais e suas fungdes. Utilizando-se dessas
tecnologias, as areas de marketing e da psicologia cognitiva, uniram-se ao ramo das neurociéncias para buscar
compreender como se faz o processo de compra para a mente do consumidor. Estas técnicas associadas as novas
metodologias em andlise sensorial podem trazer contribui¢es importantes relativas aos fatores internos que levam o
individuo ao processo de compra e consumo de produtos disponibilizados no mercado consumidor. O presente
trabalho de pesquisa ird buscar, com o auxilio da ferramenta de eletroencefalografia (EEG) associado a analise
sensorial, analisar os impulsos cerebrais de consumidores ao se depararem com um estimulo visual de embalagens e
seus conteddos.

PALAVRAS-CHAVE

Neurociéncia, neuromarketing, percepcéo, analise sensorial, consumidor.

1. INTRODUCAO

O aumento na renda pessoal disponivel nos paises em desenvolvimento estimula a demanda por
uma ampla gama de produtos em seus respectivos mercados de consumo, resultando em um crescimento
nas industrias produtoras de embalagens para esses bens. Pesquisas indicam que existem cinco
macrodendéncias em relacdo a embalagens que sdo importantes para prospectar o consumo de produtos
das quais conveniéncia, estética e identidade, tem recebido grande destaque (Barbosa, 2010). No contexto
de embalagem, fatores como, cores, design, fontes, procuram favorecer uma identificacdo pessoal do
consumidor com o produto, estimulando-o a compra. Estes fatores podem estar relacionados a estimulos
emocionais e sensoriais tais como experiéncias prazerosas, estilo de vida, entre outros (Mestriner, 2002).
Atualmente, para explicar o comportamento dos consumidores, técnicas como a analise de sinais elétricos
cerebrais tém sido consideradas ferramentas importantes para diagnosticar as reais necessidades dos
consumidores frente a grande quantidade de produtos que lhes sdo ofertados. Os estudos relacionados a
este topico sdo conhecidos como Neuromarketing. Para estes estudos, diversos instrumentos podem ser
usados para coleta e andlise de dados, dentre os quais o Eletro Encefalograma (EEG). Associadas as

33



m 1 Sl~mp0810 d? G,eStao.e Pirassununga - SP - Brasil
m Inovacdo na Industria Animal ISBN 978-85-66404-02-9

Faculdade de Zootecnia e Engenharia de Alimentos

ferramentas utilizadas no Neuromarketing, outras técnicas como a analise sensorial podem ser
empregadas para avaliacdo do comportamento do consumidor, tendo em vista as habilidades humanas na
deteccdo de aromas e sabores. Portanto, 0 estudo proposto permitird desenvolver uma série de
mapeamentos do funcionamento cerebral de individuos expostos a um determinado estimulo,
comparando-os a relatos verbais antecedentes a exposi¢do e medigdo dos sinais cerebrais, a fim de
identificar e mapear alteracBes conscientes e inconscientes de funcionamento cerebral e
consequentemente de comportamento de compra. Neste cenario, a primeira etapa para o desenvolvimento
da pesquisa é ajustar os parametros instrumentais e avaliar a existéncia de padrdes para 0s sinais cerebrais
coletados mediante os estimulos provocados em cada individuo de forma que se obtenham dados
confidveis. Para tanto, medidas de sinais cerebrais foram efetuadas em vaérias regides do escalpo com o
intuito de obter a regido de maior sensibilidade de medida do equipamento EEG.

2. REFERENCIAL TEORICO

O estudo do sistema nervoso, de sua constituicdo molecular e bioquimica, bem como de diferentes
manifestaces deste sistema e do tecido, por meio de atividades intelectuais, tais como a linguagem, o
reconhecimento das formas, a resolucdo de problemas e a planificagdo das agdes, é conhecido como
neurociéncia. Esta ciéncia, nos dias atuais, avanca por sua interdisciplinaridade com outras areas do
conhecimento que envolvem a busca pela explicacdo e compreensdo da complexidade da mente humana,
dentre as quais o neuromarketing (Almeida e Arruda, 2014).

O neuromarketing estuda o comportamento do consumidor e promove a interdisciplinaridade entre
a psicologia, neurociéncia e marketing. O neuromarketing emergiu no final dos anos 90, e utiliza
tecnologias de diagnéstico para identificar e revelar padrées de funcionamento cerebral internos do
individuo quando o mesmo é exposto a determinados estimulos (Cobra, Brezzo, 2010). Esta ciéncia
considera o consumidor que seleciona, compra, usa e descarta produtos para satisfazer suas necessidades
e desejos. Além disso, busca identificar motivagdes, necessidades e influéncias sobre o consumidor
orientando as a¢des de marketing.

No contexto do consumo de alimentos acondicionados, a embalagem exerce forte influéncia no
comportamento do consumidor, pois este interage com a embalagem desde a escolha no momento da
compra, durante o consumo do produto, até o momento do descarte. A embalagem de um produto
promove estimulos sensoriais e emocionais que influenciam o comportamento dos consumidores quanto a
escolha e aquisicdo de produtos alimenticios. A embalagem reforca a percepcdo do consumidor,
proporciona diferenciacdo e apelo ao produto por meio da estética de cores, formatos, imagens,
grafismos, gerando grande estimulo sensorial e emocional (Mestriner, 2002).

Atualmente, conceitos mais avangados comecam a ser explorados para explicar o0 comportamento
dos consumidores, e técnicas como a analise de sinais elétricos cerebrais, por exemplo, sdo ferramentas
importantes e muito utilizadas para diagnosticar as reais necessidades dos consumidores frente a grande
quantidade de produtos que lhes sdo ofertados. Esta ferramenta pode auxiliar no entendimento de como a
cognicdo emerge a partir do fluxo de informagdo dentro do cérebro, tendo em vista que as medidas de
sinais cerebrais geram informagdes sobre comportamentos individuais relativos as sensaces de prazer
e/ou aversdo (Almeida e Arruda, 2014; Rosério et al., 2015).

A técnica chamada eletroencefalografia (EEG) envolve a medi¢do direta dos campos elétricos
gerados nas atividades cerebrais (Araljo, 2002). Devido ao seu baixo custo e sua caracteristica de
excepcional resolucdo temporal, que permite identificar mudancas praticamente instantaneas nas
atividades cerebrais, a técnica EEG tem sido alvo de pesquisa (Costa; Cabral Jr., 2000) em muitas areas
do conhecimento, porém pouco explorada para a avaliagdo do comportamento do consumidor frente ao
mercado consumidor de alimentos.
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3. MATERIAL E METODOS

Foram coletadas imagens de diversos produtos que fazem parte do cotidiano do consumidor, tais como
sanduiches, massas, salgadinhos e carnes. As imagens foram selecionadas de forma a estimular as
sensagOes prazerosas de alimentos esteticamente apresentados e sensacBes de aversdo por meio de
produtos deteriorados facilmente reconhecidos pelo consumidor.

As imagens foram apresentadas prazerosas e aversivas e foram apresentadas em ordem aleat6ria por 3
segundos, com intervalo de 3 segundos, entre imagens. Alguns exemplos séo apresentados na Figura 1.

Figura 1. Imagens ilustrativas de produtos para identificacdo de sensagdes de (a) prazer e (b) aversao.

A Figura 2 ilustra o sistema de coleta de dados de EEG com o posicionamento dos eletrodos para
as medidas. De forma a avaliar as posi¢cGes de maior sensibilidade para as medicGes, os eletrodos foram
localizados em diferentes regifes do escalpo e sendo definido como pontos de coletas dos sinais cerebrais
as posic¢des F3 e F4, conforme apresentado na Figura 3.

Amplificador de EEG

Filtro passa
> Alta

Diferencial

0.05 Hz

|

Limitador Filtro passa
Baixa

Filtro Notch e
Amplificador’ 1.5KHz

60 Hz

Conversor
AID

Estimulos
Visuais

Figura 2. Sistema de coleta de dados através de EEG.
Fonte: Costa (2005).
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Figura 3. Posicionamento testados para os eletrodos no escalpo para medidas de sinais cerebrais por
EEG. Sistema Internacional 10-20 para disposi¢éo de eletrodos.
Fonte: Zangerolame (2009).

4. RESULTADOS PARCIAIS

Segundo Rosario et al. (2015), nas redes funcionais cerebrais, encontram-se regifes com
influéncias relevantes durante o processamento cognitivo. Os autores identificaram duas importantes
caracteristicas de atividade cerebral: regides de ativacdo e difusdo. As regides de concentragdo seriam
aquelas que recebem o maior fluxo de informacdo durante a ativacdo cerebral, enquanto que regides de
difuséo seriam aquelas enviando o fluxo mais alto de informag&o. Os ensaios realizados demonstraram
que a regido onde foram colocados os eletrodos frontais estava mais associada as informagdes de saida
(output) do que as regibes occipitais. Inversamente, os eletrodos occipitais forneceram resultados mais
associados aos dados de entrada. Estes resultados indicaram que as regides frontais podem atuar como a
area controladora do cérebro pelo envio de informag&o a outras regides.

A Figura 4 mostra um teste realizado para com o intuito de testar o método adotado e pode-se
observar pelos resultados que o modelo foi capaz de observar a variagdo dos sinais referentes ao
observador, quando 0 mesmo observou as imagens para avaliagéo.

Welch Power Spectral Density Estimate Welch Power Spectral Density Estimate

Powerfrequency (dB/Hz)
Power/frequency (dB/Hz)

1I[] 2I[] 3I[] 4I[] 5Ig &0 0 10 20 30 40 50 60
Frequency (Hz) Frequency (Hz)

@ (®)

Figura 4. Espectro de Welch para as coletas realizadas através das imagens dos alimentos: (a) resposta
em relacdo ao produto aversivo e (b) resposta em relacdo ao produto prazeroso.
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A Figura 4 permite observar que o método de coleta e processamento de sinais foi capaz de
perceber uma variagdo em relagdo aos sinais coletados, em fungdo das imagens apresentadas ao
observador, quanto ao aspecto de prazer e aversdo.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Os ensaios realizados por EEG com as imagens de alimentos demonstraram que a regido frontal do
cérebro € a mais sensivel para a coleta das informages, tal como descrito por trabalhos da literatura
cientifica. Estas informacGes sdo importantes, pois permitirdo a avaliagdo comparativa dos estimulos
visuais proporcionados pelas embalagens de produtos semelhantes produzidos pelos diferentes fabricantes
auxiliando no entendimento do comportamento do consumidor na sele¢do de produtos no momento da
compra.
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RESUMO

Tanto a legislagdo que regula as grades curriculares dos Cursos Superiores em Medicina Veterinaria do Brasil, quanto
0 Conselho Federal de Medicina Veterindria, tém consensualmente que os Médicos Veterinarios deverdo ter
formacg&o generalista, raciocinio l6gico, espirito empreendedor e saber compreender as necessidades dos individuos e
dos grupos sociais. Uma andlise na grade curricular das 45 Instituicdes de Ensino Superior que oferecem Cursos
Superiores em Medicina Veterinaria no Estado de S&o Paulo (CSMV-SP) mostra que o ensino de administracéo é
basicamente voltado aqueles profissionais que trabalhardo nas areas do agronegocio. A maioria desses Cursos
Superiores ndo disponibiliza aos seus alunos, no¢6es de administracdo no ambito geral e, especialmente, no tangente
a gestdo financeira, de marketing, de pessoas e de carreiras. Saber se os CSMV-SP ddo embasamento tedrico e
pratico para que tais exigéncias legais sejam cumpridas, é um dos objetivos deste trabalho. Outro propdsito sera
avaliar se o ensino de administracéo tem relevancia no que se refere ao gerenciamento dos negdcios préprios e na
conducédo da carreira do Médico Veterinario. Como base deste estudo estdo as surveys qualitativas aplicadas aos
coordenadores dos CSMV-SP e aos profissionais Médicos Veterinarios com atuagdo na area de Pequenos Animais —
(mercado pet) - , buscando comprovar ou refutar as seguintes hipdteses: a) Os CSMV-SP ndo oferecem disciplinas
voltadas a educagdo em administragdo aos graduandos que, porventura, ndo queiram ingressar apenas em carreiras
relacionadas ao agronegdcio; b) Os Médicos Veterinarios atuantes confirmam deficiéncia em sua formagdo na area de
administracdo e estdo abertos a alternativas de educagdo continuada na area, sob a forma de consultorias; c) os
Médicos Veterinarios confirmam que ndo recebem seus vencimentos de acordo com a legislagdo vigente,
evidenciando, por conseguinte, a existéncia de outras formas de remuneragdo no mercado veterinario do Estado de
Séo Paulo.

PALAVRAS-CHAVE

Gestdo. Remuneragdo. Administracdo. Medicina Veterinaria. Educacdo em administragéo.
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1. INTRODUCAO

O mercado mundial de produtos, alimentos e servicos voltados aos animais de companhia,
contextualizado neste trabalho como mercado pet, cresce mundialmente, ano a ano. Segundo a
Euromonitor International, uma empresa de pesquisa de mercados com sede em Londres — Reino Unido e
com atuacdo em mais de 40 paises, 0 mercado norte americano, primeiro colocado mundial no comércio
pet, vendeu em 2014 o total de US$ 41,95 bilhdes. Desse total, US$ 12,4 bilhdes foram destinados a
servicos veterinarios de um modo geral. N&o se conhecem estimativas no Brasil dos gastos realizados em
procedimentos veterindrios, computados dentro da chamada industria pet. Ainda segundo a Euromonitor
International o Brasil, segundo colocado mundial neste mercado, totalizou ao final de 2014, US$ 6,38
bilhdes. No ano de 2012 foram vendidos US$ 6,27 bilhdes, ndo computados ai a venda de animais de
estimacdo. Naquele ano o setor pet foi responsavel por contribuir com 0,39% do Produto Interno Bruto
(PIB) brasileiro, empregou 1,024 milhdes de pessoas e ficou acima do que foi apurado com a venda de
televisores, geladeiras, freezers, laptops e notebooks.

A multiplicacdo dos Cursos Superiores em Medicina Veterinaria (CSMVSs) a partir da década de
1980, multiplicou a disseminagdo de informacdes, elevando o nivel do ensino desta profissdo. Ao mesmo
tempo, a partir de 1994, a populacéo brasileira experimentou um aumento das suas condigdes financeiras,
aumentando com isso a criacdo de cdes e gatos. Estes animais tornaram-se animais de dentro de casa,
sendo que alguns ganharam status de “membros da familia”.

Atualmente, no Estado de S&o Paulo, existem 45 CSMVs, entre privados e publicos. A maioria
desses cursos oferecem disciplinas ligadas & administragdo, mas, a maioria do contetdo oferecido aos
discentes esta intimamente ligada ao agroneg6cio, ou seja, a criacdo e a promocao da salde de animais de
producdo. Em principio, isso parece justificar-se pelo fato do Brasil ser um grande player mundial no
mercado de commodities agropecuérias, maior produtor e exportador de proteina animal do mundo. Dessa
forma, ndo poderia ser diferente que se houvesse uma maior preocupacdo em se garantir ensino de
administracéo a esses profissionais ligados a esse segmento. Assim, os discentes que, porventura, queiram
ingressar no mercado pet, podem se sentir desamparados. Observadas as grades curriculares dos diversos
CSMVs do Estado de Sdo Paulo, ndo sdo encontradas evidéncias de que o ensino mais amplo da
administracéo seja satisfatoriamente abordado.

Sendo o setor pet um mercado significativo em termos financeiros, com demanda crescente, e por
possuir o0 Médico Veterinario papel importante nesse setor, torna-se importante saber se esse profissional
encontra-se satisfatoriamente preparado para assumir posicdo de lideranca, seja como proprietario de
negocios, seja gerenciando sua carreira e prestando servicos a terceiros.

Objetiva-se neste trabalho analisar se as grades curriculares dos Cursos Superiores de Medicina
Veterindria do Estado de Sdo Paulo (CSMVs-SP) oferecem disciplinas relacionadas ao ensino de
administracdo, bem como se tais disciplinas sdo adequadas para formar profissionais com capacidade de
lideranga e que consigam trabalhar em equipe. A pesquisa buscara informagdes junto aos coordenadores
dos diversos CSMVs - SP sobre o oferecimento de tais disciplinas dentro dos seus cursos, bem como
saber se existe dificuldade em se aplicar as diretrizes elencadas nas Diretrizes Curriculares Nacionais
(DCN) do Curso de Graduacdo em Medicina Veterinaria, com relagdo as essas disciplinas e, caso
existam, 0 porqué da existéncia dessas limitagfes. Além disto, a pesquisa buscara informagdes junto aos
profissionais Médicos Veterinarios ja atuantes no mercado de trabalho do segmento pet no Estado, se
tiveram alguma dificuldade com relacdo ao gerenciamento dos seus negocios préprios e na gestdo das
suas carreiras. Por outro lado, objetivaré analisar se ha espacgo para implantacdo de metodologia de ensino
de administracdo continuado aqueles profissionais que possam estar deficitarios desses conhecimentos.

2. REFERENCIAL TEORICO

As transformacbes ocorridas nos anos 1990 tais como o processo de redemocratizacdo, a
estabilidade da economia através da implantagdo do Plano Real, o saneamento do sistema financeiro
nacional o processo de privatizacdes e a abertura comercial introduziu um choque de modernizagdo e
competitividade na economia brasileira, refletindo em mudancas tecnoldgicas e na reestruturacdo
produtiva da economia, com efeitos no emprego, renda e producdo nacionais (SESSO FILHO et al.,
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2010). O aumento do consumo na fase imediatamente ap6s a implantacdo do plano econdmico, pela
melhoria das condi¢Ges da renda da populagdo e pela estabilizagdo da moeda, levou a gastos com
produtos e servigos até entdo referenciados como supérfluos. Assim, nesta nova fase, ocorreu o0 aumento
da criacdo de cdes e gatos, com ou sem raca €, deste modo, aumentaram também os gastos com servicos
veterinarios, estética animal e alimentos industrializados para estes animais.

Coincide com esta mesma fase, a migracdo de Médicos Veterinarios dos servigos rurais para
clinicas veterinarias de pequenos animais, motivados pelo aumento da demanda por esses servicos.

As mudancas implementadas ja no primeiro mandado do Presidente Luiz Inacio Lula da Silva, em
2002, com a implantag&o de diversos programas de distribuicdo de renda, fizeram com que ocorresse uma
migracdo das classes sociais D e E para o segmento C e B, aumentando o consumo como um todo. No
segundo semestre de 2008 o Brasil foi promovido a investment grade pelas agéncias internacionais de
rating sendo que, desde 2007, ja passara a integrar os paises com indice de Desenvolvimento Humano
(IDH) alto pela ONU (Organizagdo das Nagdes Unidas) (NERI, 2008). A estimativa para a renda média
domiciliar para os estratos do critério Brasil que compreendem os estratos C1 e C2 varia de R$ 1.446,24 a
R$ 2.409,01 (ABEP, 2014). Apesar de ter havido diversas intercorréncias nos anos iniciais ap6s Plano
Real, o que restou foi o fato de que o consumo de bens e servigos até entdo considerados supérfluos,
passaram a integrar outros lares brasileiros.

E dentro deste cenario que sera discutida a importancia do ensino da administragio dentro dos
CSMVs.

2.1 CONCEITO DE COMPETENCIA

Para Le Deist e Winterton (2005), é impossivel identificar ou imputar uma teoria coerente que
abranja uma definicdo capaz de acomodar e reconciliar todas as diferentes formas onde o termo
competéncia é usado. Le Deist e Winterton (2005, apud, MANSFIELD, 2004) contrastam trés diferentes
usos da competéncia: i) resultados (normas de formacdo profissional que descrevem o que as pessoas
precisam ser capazes de fazer num emprego); ii) tarefas que as pessoas fazem (descrevendo o que de fato
acontece); e iii) tragos pessoais ou caracteristicas (descrevendo como as pessoas sdo).

Assim, de modo sucinto, competéncia pode ser definida como sendo o conjunto de fatores que
combinem conhecimento, habilidades e atitudes com vista a obter os resultados desejados. Desta forma,
saber o que fazer refere-se ao conhecimento, saber como fazer referem-se as habilidades e querer fazer,
referem-se as atitudes (CFMV, 2012). Nas palavras de Carbone et al. (2009), uma combinacdo de
conhecimentos, habilidades e atitudes que agrega valor ao individuo e a sociedade, expressa pelo
desempenho profissional dentro de determinado contexto social, econdmico, cultural e ambiental.

2.2 EXPOSICAO E ANALISE DA GRADE CURRICULAR DOS CSMVS

Segundo Alves & Gameiro (2011), o curriculo minimo dos CSMV's foi estruturado a partir de 1962
pelo Parecer CNS/CES n° 256/1962, passando por novo parecer em 1984 (Parecer CNE/CES n° 1/1984)
até chegar a atual diretriz curricular através do Parecer CNE/CES N° 105/2002 de 13/03/2002, progressédo
essa onde foram introduzidos, além de disciplinas tecnicistas, outras de ambito social e humanas, como
Economia e Extensdo Rural. Apos isto, através do Parecer CNE/CES N° 1/2003 de 18/02/2003, os cursos
de graduacdo em Medicina Veterinaria viram definidos os principios, fundamentos, condi¢des e
procedimentos da formacdo de Médicos Veterinarios (CFMV, 2012).

A maioria dos CSMVs oferece disciplinas onde sdo abordados temas como marketing em
agronegdcios, economia rural e de agronegécios e administracdo de agronegdcios, principalmente. No
entanto, por maior semelhanca que possa existir, tais disciplinas ndo conseguem formar profissionais que
porventura, nao vao trabalhar necessariamente com agronegdcios. A maioria das disciplinas que abordam
questdes gerenciais, sdo ligadas diretamente, ou tem forte vinculo, com o agroneg6cio, o que é
compreensivel pela importancia que o Brasil tem no mercado mundial de commodities agropecuarias. No
entanto, ao profissional Médico Veterinario que ndo queira seguir pelos caminhos do agronegdcio, tais
disciplinas talvez ndo oferecam o suporte adequado para o aprendizado do aluno.
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2.3 O ENSINO DA ADMINISTRACAO

Para Fayol (1994), o conjunto das operacBes de toda empresa pode ser dividido em seis grupos,
sendo: operacOes técnicas; operagdes comerciais; operaces financeiras; operacdes de seguranca;
operac@es de contabilidade e operacGes administrativas.

Atualmente 0 mundo dos negécios tem uma dinamica rapida, frequente e inesperada, consequéncia
das forcas que regem a sociedade e a economia modernas. Assim, a Medicina Veterinaria, dentro deste
ambito, também é afetada por essas mudangas. Até algum tempo atras, se exigia do Médico Veterinario o
conhecimento das patologias e dos tratamentos dos animais. No contexto atual da profissdo, é exigido do
profissional, tanto daqueles que iniciardo negdcios prdprios, quanto daqueles que prestardo servicos a
terceiros, que também saibam gerenciar. E exigido destes profissionais que saibam liderar, coordenar uma
equipe de trabalho, que tenham habilidades e competéncias gerenciais de um modo geral. Neste contexto,
0s Médicos Veterinarios sdo, também, executivos.

2.4 O MERCADO PET

O fendbmeno da humanizacdo dos pets, conhecido como antropomorfizagdo sentimental dos
animais, refletiu nos habitos de consumo das familias mundiais e, também, no Brasil. Um hibrido, enfim,
entre humano e ndo-humano (PESSANHA e PORTILHO, 2008).

Dados mostram o crescimento mundial da criacdo de pets, como pode-se notar na tabela 1, onde
pode-se notar a quantidade de familias que possuem cdes e gatos em diferentes paises.

Tabela 1. Quantidade de domicilios que possuem cées e / ou gatos em alguns paises

Pais Cées (%) Gatos (%) Caes (x1000) Gatos (x1000)
China 6,7 1,5 29.955,40 6.597,30
Japéo 15,5 10,0 8.197,20 5.288,50
Brasil 46,5 20,5 28.408,10 12.493,50
EUA 37 31,8 45.462,70 39.075,40
Franca 20,6 27,9 5.984,80 8.091,10
Alemanha 13,2 16,1 5.459,30 6.655,80
Reino Unido 23,8 19,8 6.413,90 5.347,20

Fonte: Euromonitor International a partir de fontes oficiais — 2015.

O mercado mundial de produtos voltados para os pets girou, em 2014, algo em torno de US$
98,301 bilhdes sendo que os maiores consumidores desses produtos foram, respectivamente, a América
do Norte, a Europa Ocidental, a América Latina e a Asia (EUROMONITOR, 2015a). O Brasil, segundo a
Euromonitor International, ocupa a terceira posicdo no segmento pet mundial, atras dos EUA e da
Alemanha. O mercado brasileiro vendeu em 2014 a soma de US$ 6.154,5 bilhdes com um consumo
médio por domicilio de US$ 100,70 (EUROMONITOR, 2015b). J& os EUA, venderam em 2014, US$
30,390 bilhGes, uma média de US$ 247,20 por domicilio. Segundo a analise dessa empresa, o crescimento
estimado até o ano de 2019 ser& de 1,7% (EUROMONITOR, 2015c).

Com relacdo aos gastos com os animais, a Alemanha é o pais onde mais se gasta, seguido pelos
EUA, Franca, Japdo, Brasil, Reino Unido e China, como podemos observar pela tabela 2.
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Tabela 2. Gastos com pets em alguns paises —em US$ - 2014 a 2018

Paises 2014 2015 (%) 2016 (%) 2017 (%) 2018 (%)
Alemanha 202.00 203.70 205.00 205.80 206.10
EUA 133.70 135.00 135.80 136.50 137.50
Franca 100.80 103.90 106.30 108.00 109.50
Japio 84.20 86.30 87.80 88.50 89.10
Brasil 59.40 60.30 61.50 62.50 63.20
Reino Unido 47.30 47.80 48.40 48.80 48.20
China 5.40 5,60 5.90 6.30 6.70

Fonte: Euromonitor International — 2015 — (*) Previsdes

2.5 0 MERCADO VETERINARIO E A QUESTAO DA REMUNERAGCAO DOS
PROFISSIONAIS

Os EUA é o maior mercado pet do mundo. Contudo, ndo é o maior formador de Médicos
Veterinarios.

O Brasil é o pais com o maior nimero de escolas de Medicina Veterindria no mundo, ao todo séo
mais de 120 cursos distribuidos no pais. Nos atendo somente no Estado de S&o Paulo, &mbito desta
pesquisa, sdo, como ja informado, 45 CSMVs. Nos EUA, sdo 48 CSMVs (AVMA,2015e).

A quantidade de Médicos Veterinarios nos EUA em 31 de dezembro de 2014, eram 108.427
profissionais (tanto os associados a AVMA, quanto os ndo associados) (AVMA, 2014a). Deste total
52,87% trabalham predominantemente ou exclusivamente com pequenos animais equivalendo, também, a
75,1% dos profissionais na iniciativa privada (AVMA, 2014a). Ao final de 2014 eram cadastrados no
CRMV SP 36.308 Médicos Veterinarios, sendo que desse total, existem 28.424 profissionais ativos
(informagdo pessoal)t. Os 6rgdos reguladores da profissdo Médica Veterinaria no Estado, ndo dispbe de
dados estatisticos das colocagGes destes profissionais nas diversas areas de atuagdo profissional?. Em todo
0 Brasil, ao final de 2014, existiam 106.511 profissionais Médicos Veterinarios. Com relagdo ao ndmero
de clinicas Veterinarias, eram ao final de 2014 no Brasil, 44.832 estabelecimentos (EUROMONITOR,
2015c).

Sucesso é um termo que pode ser considerado genérico e ambiguo quando se trata de emprego e
remuneracdo. O sucesso ndo é considerado apenas objetivamente, com critérios de inclusdo mensuraveis
tais como tempo para obtencdo de emprego, remuneracao, tipo de vinculo de trabalho, etc., mas devem
também ser considerados critérios subjetivos, tais como satisfagdo pessoal com o emprego, realiza¢do
profissional e reconhecimento, por exemplo (OLIVEIRA, DETOMINI & MELO-SILVA, 2013). Néo se
pretende, portanto, que o sucesso profissional seja, Unica e exclusivamente, associado a remuneracgao
como fator principal desse sucesso.

As diferencas culturais e mercadoldgicas entre o campo de trabalho dos Médicos Veterinarios
americanos e brasileiros sdo muito amplas, como por exemplo a existéncia de legislagdo especifica para o
tema no Brasil, como se observara adiante. No entanto, a escolha do critério remuneracdo servird para
parametrizar os resultados, servindo como comparativo entre os rendimentos percebidos entre os Médicos
Veterinarios brasileiros e americanos, atuantes no principal mercado pet mundial.

Os Médicos Veterinarios norte-americanos que trabalham com pets recebem, em média, US$
68.671,00 anuais, segundo AVMA (2013), segundo maior salario das carreiras Veterinarias daquele pais.
No Brasil ndo existe dados informando a média salarial dos profissionais Médicos Veterinarios. Existe,
por outro lado, legislagdo que regulamenta os salarios profissionais, a Lei n® 4.950 — A (BRASIL, 1966).
N&o se sabe se os profissionais recebem seus honorarios baseados nesta lei.

2 Informac3o pessoal recebida do Conselho Regional de Medicina Veterindria do Estado de S3o Paulo
(CRMV-SP) por fred.souto@usp.br em 29 abr. 2015.
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3. MATERIAL E METODOS

Serdo aplicados surveys qualitativas aos coordenadores dos CSMVs do Estado de Sdo Paulo,
totalizando 45 questionarios e, também, a 1130 Médicos Veterinarios atuantes no mercado de trabalho pet
neste Estado, sendo que destes, 1000 séo associados da Associacdo Nacional de Clinicos Veterinarios de
Pequenos Animais (ANCLIVEPA-SP), entidade responsavel pelo envio dos questionarios.

Os dados coletados serdo submetidos a tratamento estatistico convencional, sendo realizadas
analises descritivas detalhadas, buscando correlacionar os dados levantados com as propostas da pesquisa
e a aplicagdo de testes para uso exploratério, uma vez que analises inferenciais ndo cabem para os tipos de
levantamentos propostos.

4. RESULTADOS ESPERADOS

Espera-se que restem comprovadas as hipdteses que a maioria CSMVs do Estado de Séo Paulo ndo
dispdem de disciplinas voltadas ao ensino da administragdo geral ndo vinculadas ao agronegdcio, que 0s
Médicos Veterinarios que atuam dentro do mercado pet no Estado de Sdo Paulo comprovem a deficiéncia
na formacao na &rea de administragdo e estardo abertos a alternativas de educagao continuada sob a forma
de consultorias e que ndo recebem seus proventos baseados na Lei n°® 4950 — A.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa tem como principal vantagem servir como base para um estudo mais
aprofundado da profissdio Médica Veterinaria no Brasil, buscando descobrir a real situacdo dos
profissionais e buscar altera¢des no curriculares de modo a se inserir disciplinas voltadas & administracdo
geral, para uma melhor formacéo profissional dos Médicos Veterinarios.
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RESUMO

As industrias farmacéuticas veterinarias estdo inseridas em um mercado liderado por empresas multinacionais e
assemelham-se muito ao setor farmacéutico humano. O mercado veterinario nacional e internacional vem crescendo e
é bastante promissor considerando-se entre outros fatores o aumento do nimero de animais de companhia, maior
preocupagdo com a sanidade animal e maior arcabougo regulatério. Assim, as inovagBes no setor da industria
farmacéutica veterinaria sdo essenciais, uma vez que o mercado é competitivo e 0os consumidores passam a exigir
cada vez mais dos produtos e servicos ofertados. Para se manterem competitivas, as empresas terdo que apresentar
estratégias para melhoria da gestdo de PD&I e de uma vez por todas enfocar a inovagdo como instrumento de rotina
em seu portfolio de produtos e servigos. O presente trabalho terd como objetivo tragar o perfil da estratégia de
inovacgdo realizada no setor farmacéutico da area veterinaria no Brasil de forma a promover uma ferramenta de
auxilio no desenvolvimento e planejamento de PD&I para as empresas do setor.

PALAVRAS-CHAVE

inovagdo, salde animal, industria farmacéutica veterinaria

1. INTRODUCAO

Nos Ultimos anos o segmento das indUstrias farmacéuticas veterinarias apresentou crescimento
significativo. O mercado mundial atingiu US$ 22,5 bilhGes em 2012, com crescimento médio de 8% ao
ano desde 2002. Esse crescimento tem sido estimulado principalmente pela venda de produtos destinados
ao uso em pequenos animais (pet) que corresponde atualmente a 40% da demanda do mercado mundial.
No Brasil estd sendo observado cenario semelhante, sendo que nos Gltimos cinco anos o mercado
brasileiro apresentou crescimento médio de 10% ao ano, chegando a R$ 3,7 bilhdes em 2012. O principal
setor que alavanca tal crescimento é o dos produtos destinados aos animais de producdo (85% do
mercado), com destaque para os produtos biolégicos que tém sido buscados pelo fortalecimento das
campanhas nacionais de vacinagdo e maior conscientizagcdo em relacdo ao manejo sanitarios dos animais
(BNDES, 2013).

A situagdo do mercado nacional pode ser mais favoravel quando consideramos um possivel
aumento no mercado pet. Segundo dados da Abinpet (2012), o nimero de animais de companhia aumenta
cerca de 5% ao ano e com a tendéncia da menor natalidade na populagcdo humana esses nimeros podem
ser ainda maiores futuramente. Ainda, ndo deve ser desconsiderado que o mercado de animais de
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producdo continua promissor, com a maior tecnificagdo das unidades produtoras e conhecimento das
pessoas quanto a salde animal quando se trata de produgdo. Neste contexto, as inovagdes no setor da
industria veterinaria se tornam fundamentais, uma vez que o mercado é competitivo e os consumidores
passam a exigir cada vez mais dos produtos e servigos ofertados. Para se manterem competitivas, as
empresas terdo que apresentar estratégias para melhoria da gestdo de Pesquisa, Desenvolvimento e
Inovacdo (PD&I) e de uma vez por todas enfocar a inovagdo como instrumento de rotina em seu portfélio
de produtos e servicos.

O presente trabalho terd como objetivo tracar o perfil da estratégia de inovacédo realizada no setor
farmacéutico da area veterinaria no Brasil, buscando levantar as informac6es de portfélio de produtos e
servigos das grandes, médias e pequenas indlstrias vis-a-vis as oportunidades e linhas de fomento
disponiveis para auxiliar no desenvolvimento e planejamento das inovagdes no setor. Busca-se,
inicialmente, um mapa das principais rotas tecnoldgicas utilizadas, ou ndo, para o atendimento das
demandas de inovacgdo neste setor.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 PANORAMA DO AGRONEGOCIO BRASILEIRO

O agronegdcio corresponde a soma de quatro segmentos, sendo eles: (a) produgdo agropecudria
basica que pode ser entendida também como primaria ou “dentro da porteira” (constituida por produtores
rurais ou pessoas juridicas), (b) insumos para a agropecuaria (industrias, comércios fornecedores de
insumos), (c¢) agroindtstria (processamento) ¢ (d) distribuigdo também chamado de “pos
porteira”(compra, beneficiamento, transporte, etc.).

Segundo dados da Confederagdo Nacional da Agricultura (CNA), em 2012 o agronegécio no
Brasil representou cerca de 22,51% do Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro, em 2013 esse indice foi de
22,80% o que representa um crescimento de 3,56%.

Dados do Centro de Estudos Avancados em Economia Aplicada (CEPEA-USP), publicados pela
Secretaria de Estado de Agricultura, Pecudria e Abastecimento de Minas Gerias em setembro de 2014,
mostram que em junho deste mesmo ano o PIB do agronegdcio totalizou R$ 1.175,59 bilhGes de reais.

Sendo considerado como celeiro mundial por revistas renomadas como “The Economist”, cabe
destacar a importancia da Industria Farmacéutica Veterinaria como ponto de apoio para o progresso do
setor, uma vez que ela pode oferecer solugdes e melhorias para a sanidade e producdo animal. O valor
gasto com sanidade animal em um projeto pecuario pode representar de 1,5% a 3,5% dos custos totais € a
participacdo destes investimentos na lucratividade pode chegar até 30% (dados ndo publicados).

2.2 PANORAMA DA INDUSTRIA FARMACEUTICA VETERINARIA

A cadeia produtiva farmacéutica veterinaria é muito semelhante & farmacéutica da saide humana,
pois os dois setores compartilham muitos farmacos na sua terapéutica (CAPANEMA et al., 2007;
AHMED; KASRAIAN, 2002). Assim, varias empresas de produtos para salde animal sdo também da
area humana, por facilitar a diluicdo dos elevados custos de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D),
aumentar a diversificacao das atividades e levantar lucros com as vendas dos produtos veterinarios para
reinvestir nesta area e também na area humana (CAPANEMA et al., 2007; AHMED; KASRAIAN,
2002).

A induUstria veterinaria caracteriza-se por dois modelos de empresas: grandes empresas
internacionais quimico-farmacéuticas, com atuagdo global, lideres no processo de inovacdo e empresas
nacionais de pequeno porte que atuam em mercados menores e nichos de mercado.
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Nos ultimos anos a industria farmacéutica veterinaria vem apresentando concentragdo maior, o que
pode ser explicado em parte a regulagdo crescentemente restritiva que acarreta em custos para adequagao
as exigéncias (Boas Praticas de Fabricacdo, por exemplo), além de aumentar custo e tempo para se
colocar um produto no mercado. Segundo Omote e Sluszz (2013) as principais motivacfes para este
movimento sdo a maior necessidade de recursos para as atividades de P&D, reforco de portfolio de
produtos e ampliacdo geografica de suas areas de atuacdo. Ainda, 0 aumento da preocupacdo com a
seguranca dos alimentos, com o nivel de residuos de defensivos em produtos de origem animal, além do
questionamento sobre a utilizacdo de produtos geneticamente modificados, levaram a um aumento
significativo de custos nessa indUstria, sendo mais um motivo para fusdes estratégicas (WAAK, 2000).

Em 2012, o mercado farmacéutico veterinario mundial atingiu faturamento de US$ 22,5 bilhdes,
com crescimento médio de 8% ao ano desde 2002. O crescimento da demanda mundial tem sido liderado
pelo segmento de animais de companhia (pets), que atualmente representa 40% do mercado, sendo o
restante destinado a animais de producdo IFAH (2013) apud BNDES (2013). O mercado farmacéutico
veterinario brasileiro cresceu em média 10% ao ano nos ultimos cinco anos, chegando a R$ 3,7 bilhdes
em 2012. No Brasil, o mercado farmacéutico tem maior demanda de produtos veterinrios na area de
producdo animal, sendo que a bovinocultura representa 56,3%, seguida da avicultura e suinocultura com
14,4% e 12,5% do mercado, respectivamente. A darea pet representa 14,7% no panorama nacional
(SINDAN, 2014).

Segundo Capanema et al. (2007) a expansdo do mercado de salde animal é crescente e pode ser
atribuida a quatro fatores: (1) o crescimento da populagéo de animais de companhia; (2) a continuidade da
ameaca de doencas animais; (3) o aumento do interesse publico sobre a seguranca alimentar e
consequente aumento do rigor do arcabougo regulatdrio; (4) o banimento do uso de antimicrobianos como
promotores de crescimento animal na Comunidade Europeia, que gera perdas expressivas imediatas de
faturamento, além de comprometer e reduzir o ciclo de vida de outros produtos.

Neste contexto do mercado nacional a inovagdo no setor da inddstria farmacéutica veterinéria se
faz necessaria. Por inovacdo entende-se a introdugdo de um bem ou servigo novo ou significativamente
melhorado no que concerne a suas caracteristicas ou usos previstos. Incluem-se melhoramentos
significativos em especificacdes técnicas, componentes e materiais, softwares incorporados, facilidade de
uso ou outras caracteristicas funcionais (MANUAL DE OSLO, 2005).

O desenvolvimento de medicamentos veterinarios deve lidar com desafios além da variedade
dentro de uma espécie, sendo os principais: 1. a enorme diversidade em espécies, tamanho,
comportamento, necessidades metabolicas, e expectativa de vida entre as espécies distintas de animais; 2.
diferengas nos perfis farmacocinéticos e de toxicidade entre espécies e racas; 3. amplo espectro de
agentes patogénicos que produzem diferentes manifestacdes de doengas sobre diferentes condicbes e
variacBes sazonais; 4. diferentes praticas de criacdo animal, que inclui uma variedade de cenarios nos
quais os animais sdo mantidos - estendendo-se desde animais de companhia em casa até amplos rebanhos;
5. incapacidade de comunicagdo direta com o paciente animal e de educé-lo; 6. restricdes financeiras,
associadas ao valor do animal a ser tratado. O custo dos produtos tem grande impacto na decisdo de
compra no setor de animais de producéo, sendo critico, por exemplo, no mercado de vacinas. J& para o
setor pet existe também criticidade de custo, mas com menos impacto. No setor pet este fato estard
relacionado ao grau de afetividade entre proprietario e animal e também ao poder aquisitivo deste
proprietario; 7. nivel de conveniéncia de uso, aplicacdo; 8. interesse de saude publica; 9. permanéncia de
residuos de medicamentos nos derivados da pecuéria (carne, leite, ovos), sendo este um dos principais
limitantes para a comercializacdo e viabilizacdo de produtos empregados na criacdo de animais de
producdo, o residuo (concentragdo de principios ativos encontrados nos tecidos destinados ao consumo
humano) deve sempre ser 0 menor possivel (SILVA, 2008).

Existem quatro caracteristicas chave que tem grande impacto no processo de pesquisa e
desenvolvimento de novos produtos no contexto da industria farmacéutica, podendo essas caracteristicas
serem extrapoladas para o setor veterinario. A primeira delas é que existe um alto grau de incertezas nas
fases iniciais de pesquisas em decorréncia de altos desafios cientificos e falhas nas pesquisas clinicas. Em
segundo lugar os prazos para desenvolvimento de novos produtos sdo longos, podendo levar em média
entre seis e sete anos para realizagdo das pesquisas, além de mais dois anos para 0 processo de
regulamentacgdo. Estes sdo dados internacionais, e no Brasil possivelmente este tempo seja ainda maior.
Em terceiro lugar, o custo de trazer novos medicamentos ao mercado é significativamente maior em
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comparacdo com outros setores. Estimativas recentes na Europa citam custos para se desenvolver um
novo produto farmacéutico entre US$ 150 milhdes e US$ 200 milhdes, enquanto que em outros setores
altamente inovadores, tais como tecnologias de informagdo e comunicacfes, o custo de trazer novos
produtos para o mercado é em torno de US$ 6.5 milhdes. E por fim a quarta caracteristica chave para o
processo de P&D se da com o vinculo maior entre o setor privado e as universidades e instituicdes de
pesquisa apoiadas pelo governo (MESTRE-FERRANDIZ et al., 2012).

Outros autores também defendem a cooperacdo publico-privada para producdo de soluces
tecnologicas e conhecimentos (KUPPERS; PYKA, 2002; POWELL, 1998; DEBRESSON e AMESSE,
1991 apud OMOTE; SLUSZZ, 2013). Para Omote e Sluszz (2013) um dos problemas encontrados em
parcerias empresas privadas/institui¢des publicas de P&D é o fato dos projetos serem pontuais e sem
desenvolvimentos continuos em parceria, com dificuldades em: (i) encontrar os parceiros certos, (ii) a
manuten¢do das equipes, (iii) a gestdo dos prazos e (iv) a convergéncia de objetivos. Assim, um dos
maiores desafios para estas parcerias é convergir objetivos e adequar prazos de entrega dos resultados do
projeto, pois o tempo de pesquisa e desenvolvimento de novos produtos é distinto do tempo necessério da
inddstria com o mercado.

3. METODOLOGIA

A pesquisa sera realizada em duas etapas. Na primeira sera conduzida a revisao bibliografica para
identificacdo de caracteristicas especificas do setor da industria farmacéutica veterinaria em relacdo ao
processo de inovacdo e oportunidades. Sera realizada busca de informacBes em artigos cientificos,
trabalhos académicos e nos principais bancos de dados do segmento (SINDAN, MAPA, MCT&I, FINEP,
CNPq, entre outros) para a composi¢do das principais estratégias e rotas tecnoldgicas, buscando tracar o
panorama das inovagdes na indlstria farmacéutica veterindria nacional e compard-lo no ambito
internacional. Serdo pesquisadas iniciativas publicas e privadas de incentivo a pesquisa e inovagao no
ramo da industria farmacéutica veterinaria bem como estratégias de inovacéo e o impacto destas na cadeia
de mercado. Na segunda etapa sera realizada a analise dos dados encontrados. Essa analise sera feita de
forma qualitativa e quantitativa através de técnicas de analise fatorial em componentes principais.

4. RESULTADOS ESPERADOS

Espera-se que esta pesquisa permita tracar o perfil da inova¢do na indlstria farmacéutica
veterinaria, de forma que isso auxilie futuramente no desenvolvimento e planejamento de PD&I para as
empresas do setor.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho estd sendo desenvolvido dentro do programa de Mestrado Profissional em Gestéo e
Inovacdo na Indastria Animal. Entende-se que a andlise de estratégias de inovacdo na indUstria
farmacéutica veterinaria bem como o estudo das oportunidades de fomento e bancos de inovagdo poderdo
contribuir tanto para 0 meio académico quanto para a industria no sentido de entender os principais gaps e
aproximar os dois campos de atuagéo.
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RESUMO

A produgdo leiteira no Brasil tem sofrido constante evolucdo ao longo dos anos, passando de 1382 litros/vaca/ano em
2011 para 1417 litros/vaca/ano em 2012. Dentre os diversos fatores que levam a isso, a ado¢éo de novas tecnologias
que melhoram a eficiéncia do uso dos fatores de produgdo e possibilitam o melhoramento genético, tem importante
participacdo nesses resultados. A tecnologia gendmica faz parte dessa inovagéo e tem sido cada vez mais difundida
dentro da atividade leiteira. No Brasil, ja sdo comercializados cartdes gendmicos que possibilitam uma predicéo das
caracteristicas genéticas dos bovinos jovens da fazenda. No entanto, por ainda ser uma tecnologia nova, desconhecida
por alguns e de elevado custo, ndo é acessivel a todos os pecuaristas. Assim, o presente trabalho propde-se a avaliar e
identificar o perfil dos diferentes tipos de propriedades leiteiras que ja utilizam a tecnologia genémica, auxiliando na
identificacdo das necessidades de demanda. Os dados seréo coletados através de questionario estilo survey, aplicavel
via e-mail a 100 propriedades, sendo 20 de cada regido do Brasil. Apds o recebimento das respostas, serdo realizados
estudos utilizando técnicas multivariadas, como a analise de correspondéncia, visando a caracterizagdo do perfil
dessas propriedades. Um levantamento bibliografico também serd feito visando adquirir maior entendimento dos
resultados relacionados.

PALAVRAS-CHAVE

Gendmica, producéo de leite, tecnologia, cartdes gendmicos, propriedades.

1. INTRODUCAO

O leite representou o maior valor de producdo dentre os produtos de origem animal apurados pela
avaliacéo do IBGE sobre a Produgdo da Pecuaria Municipal (PPM), feita em 2012. Para este mesmo ano
foi registrada a producdo de 32.304 bilhdes de litros de leite, gerando R$ 26.797 bilhdes em valor (IBGE,
2012). Mundialmente o Brasil ocupa a sexta posi¢do na produgdo mundial de leite, segundo dados do
Departamento de Agricultura dos Estados Unidos (United States Department of Agriculture- USDA),
ficando atras da Unido Europeia, India, Estados Unidos, China e Russia (DAIRY, 2013).

De um modo geral, a produtividade de leite no Brasil é crescente e obteve aumento no comparativo
entre os anos de 2012 e 2011, passando de 1382 litros/vaca/ano em 2011 para 1417 litros/vaca/ano em
2012, um ganho de 2,5% (IBGE, 2012).

Apesar dos dados otimistas, as propriedades leiteiras ainda se caracterizam por serem pequenas ou
médias, com méao de obra familiar e uma producdo diaria de 50 a 100 litros (EMBRAPA GADO DE
LEITE, 2007; BRITO et al., 2004). Elas abrangem todo territdrio nacional e ndo possuem um padrdo
definido pois existe muita heterogeneidade dos sistemas de producdo que variam desde pequenas
propriedades de subsisténcia com producdo didria inferior a 10 litros e sem uso de tecnologias, até
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produtores competitivos que mundialmente, que utilizam tecnologias avancadas e possuem producéo
diaria superior a 60.000 litros (SOARES, et al., 2014).

Segundo Vilela (2002), é seguro afirmar que os ganhos na producdo leiteira advém, basicamente,
da adogdo de tecnologias que melhoram a eficiéncia do uso dos fatores de producéo.

Como uma forma de tecnificacdo, os produtores de leite podem dispor e utilizar os conhecimentos
sobre a natureza e conteido da informacao genética. As tecnologias disponiveis para o sequenciamento de
genomas em larga escala evoluiram nas duas Ultimas décadas (FURLAN et al., 2007).

Os testes gendmicos, por se tratarem de uma nova tecnologia que esta sendo inserida no mercado
brasileiro, possivelmente fardo com que empresas que comercializam testes gendmicos realizem analises
de mercado para que tenham maior seguranga na comercializagdo do produto/servigo. Para se estudar um
mercado, segundo Mazzuchetti & Batalha (2005), primeiramente deve-se conhecer e analisar 0s
consumidores, pois eles irdo adquirir o que lhes for ofertado.

Assim, torna-se importante saber como pensa o consumidor, qual o uso que ele dara ao produto, o
guanto pode comprar, a frequéncia de uso, os habitos de compra em relacdo ao local em que se encontra,
e quais seus desejos ou qual o indice de satisfacdo frente ao produto ofertado. Portanto, o objetivo do
presente trabalho é delinear o perfil das propriedades de atividade leiteira que ja adquiriram tecnologia
gendmica através do uso de cartdo gendmico, identificando suas principais necessidades e opinides frente
a utilizacéo do servigo. Para isso, serd realizado um mapeamento, onde serdo estabelecidas compara¢des
entre diferentes perfis de propriedades identificando entraves & comercializacdo de testes gendmicos e
possiveis regionalismos conceituais.

2. REFERENCIAL TEORICO

Com a evolucdo de diferentes métodos de sequenciamento de DNA, a reducdo dos custos da
tecnologia e 0 menor tempo despendido para o sequenciamento, a gendmica tem sido cada vez mais
utilizada dentro da pecuéria para predicéo genética de diversas caracteristicas (CAETANO, 2009).

A Selecdo gendmica (GS) oferece a oportunidade para alterar substancialmente o sistema de
avaliacéo genética e o design do programa de melhoramento. Ela é possivel devido a uma multiplicidade
dos marcadores chamados SNP (polimorfismo de nucleotideos simples), distribuidos de forma bastante
uniforme ao longo de todo o genoma, de modo que todos os genes deverdo estar em desequilibrio de
ligacdo com estes marcadores (MEUWISSEN et al., 2001).

O desenvolvimento dos SNPs (polimorfismo de nucleotideo simples) possibilitou a producdo de
marcadores moleculares para determinados genes de interesse econdmico, o que permite uma selegéo
direcionada, podendo proporcionar aumento no ganho genético e uma reducdo no intervalo de geracdes
(SONSTEGARD e VAN TASSELL, 2004).

Predigdes genbmicas combinadas a dados genotipicos, fenotipicos e de pedigree servem para
aumentar a acurdcia das estimativas de mérito genético e para reduzir os intervalos de geragdes. A
avaliacdo genética tradicional combina somente dados fenotipicos e probabilidades de que genes sdo
idénticos por descendéncia a partir de dados de pedigree e ndo tracam a heranca de genes individuais
(MEUWISSEN et al., 2007).

Quando se compara o0s testes gendmicos com os tradicionais testes de progénie, observa-se que
uma das principais desvantagens do teste de progénie € a necessidade de um intervalo de geragdes de
mais de 5 anos para todos os caminhos de selecio (KONIG et al., 2007) enquanto a gendmica é capaz de
predizer com elevada acuracia o que o animal pode ser no futuro.

Na América do Norte, desde outubro de 2012, foram realizados testes gendmicos de mais de
230.000 animais da raca Holandesa, diferentemente do Brasil que esta iniciando recentemente a utilizacéo
de tecnologia genémica via comercializacdo de kits de cartdes gendmicos. Para atingir o mercado da
pecudria ainda sdo necessérias buscas constantes na tentativa de reducdo de custos, maior agilidade no
tempo de geracdo de dados (PEREIRA et al., 2013) e um maior entendimento sobre o cliente que utiliza
esse tipo de tecnologia.
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3. MATERIAL E METODOS

3.1 POPULACAO E AMOSTRA

A pesquisa sera feita utilizando a base de clientes e propriedades leiteiras de criadores da raca
Holandesa. A predilecdo pela escolha de propriedades que possuem esta raca se baseia no fato de que,
atualmente, a maior parte dos kits gendmicos sdo comercializados para animais das racas Holandesa e
Jersey. Em bovinos de corte a tecnologia ainda esta em desenvolvimento e até o presente momento ocupa
por¢do menor no mercado. No presente trabalho, buscar-se-a utilizar a base de clientes associados a
Associaco Brasileira de Criadores Bovinos da Raga Holandesa (A.B.C.B.R.H.), que por se tratar de uma
organizacédo cujas principais responsabilidades sdo os registros geneal6gicos na ragca Holandesa, difusdo
de prova zootécnica de controle leiteiro, avaliacdo para acasalamento, exposi¢do, venda de animais e
classificacdo linear, € a instituicdo que presta servico aos principais pecuaristas da atividade leiteira em
todo Brasil.

Serdo selecionados de forma aleatdria, dados amostrais de 20 fazendas ativas de cada regido do
Brasil. Dentre estas, 10 serdo selecionadas aleatoriamente entre as grandes e médias produtoras de leite,
ou seja, propriedades que apresentam producdo acima de 1 milhdo de kg de leite ao ano, conforme
estabelecido no presente trabalho. As outras 10 fazendas, serdo selecionadas aleatoriamente entre as
médias a pequenas propriedades, que no estudo serdo consideradas por possuirem uma producéo inferior
a 1 milhdo de kg de leite comercializados por ano. Assim, serd atingido um total de 100 fazendas
distribuidas pelas quatro regiGes geograficas brasileiras. Estas fazendas, depois de selecionadas, serdo
mapeadas e identificadas de acordo com os Estados em que estdo inseridas. Para cada uma delas, sera
aplicado um questionario via e-mail, que podera ser respondido pelo responsavel pelos animais da
fazenda, sendo ele, gerente do estabelecimento, proprietario ou técnico.

3.2 ELABORACAO DO QUESTIONARIO

O questionario foi escolhido como instrumento utilizado para o levantamento de dados e para ele,
utilizase a técnica survey, que se caracteriza por um método, ou conjunto de perguntas sobre determinado
tema, que ndo testa a habilidade do respondente, mas sim sua opinido, seus interesses, aspectos de
personalidade e informagéao biogréfica.

As perguntas serdo criadas utilizando o aplicativo Google Docs e o link do questionario sera
enviado a cada um dos e-mails das propriedades elencadas, para que os responsaveis pelas propriedades
entrevistadas as respondam. As questdes serdo em sua maioria de multipla escolha, devido as maiores
facilidades da aplicacdo, obtencdo de respostas e a redugdo da possibilidade de erro. As perguntas seréo
divididas conforme o Quadro 1.

Quadro 1- Contetdo do Questionaro: Aquisicdo de Kits Gendmicos

Assunto Questoes Modelo
Dados da propriedade: Produtividade/Raca/Animais 123 Multipla escolha
Deteccdo da Informacdo sobre a tecnologia gendmica 4.5 Multipla escolha
Coleta de dados de opinido 6,7 Multipla escolha
Identificacdo da utilizacdo kits genomicos 8 Multipla escolha
indice de satisfacdo 9,11 Multipla escolha e Aberta
Aceitabilidade da tecnologia 10 Multipla escolha

Fonte: A autora
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3.3 ANALISE ESTATISTICA

Apobs respondidos os questiondrios, serdo feitas analises estatisticas multivariadas e analises de
correspondéncia com os dados obtidos, utilizando o programa Statistical Analysis System (SAS). As
informacdes serdo tabuladas e representadas graficamente.

4. RESULTADOS ESPERADOS

Espera-se que esta analise permita identificar o perfil das propriedades que utilizam a tecnologia
gendmica, verificando se existem entraves ao acesso as informagfes ou a aquisi¢do da técnica. O trabalho
pode também auxiliar na identificacdo de oportunidades e ameacas do desenvolvimento de Testes
Gendmicos como produto a ser mais comercializado no atual mercado da pecuaria leiteira.

Espera-se ainda, verificar se existe uma concentracdo do uso de cartdes gendmicos em
propriedades maiores e mais tecnificadas e uma caréncia de utilizacdo desses recursos em propriedades
pequenas que ndo possuem elevado ndmero de animais. Acredita-se que em regiGes onde ha maior
produtividade leiteira, as informacdes sobre tecnologias que atendem & atividade, cheguem mais
rapidamente. Através do presente trabalho sera possivel identificar se existe algum entrave na difuséo da
técnica devido ao seu prego elevado, que atualmente no mercado é de aproximadamente em R$ 150,00
por animal.

5. CONSIDERAGCOES FINAIS

As diferentes opinides dos produtores leiteiros do mercado brasileiro, ao serem analisadas, podem
indicar as empresas fornecedoras de kits gendmicos quais aspectos sdo passiveis de melhoras na
divulgacdo da tecnologia gendmica. Ao verificar possiveis regides em que o conhecimento sobre a
tecnologia ainda ndo é comum, pode-se trabalhar mais determinadas areas com a finalidade de tornar
acessivel tanto a informagdo, quanto a futura aquisicdo de testes gendmicos. Para os que ndo utilizam a
técnica, identificar os seus principais motivos. Todos os resultados poderdo servir de guia para estudos
posteriores de mercado sobre a inser¢do da gendmica na atividade leiteira.
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RESUMO

A producdo de bovino e suino no Brasil esta em forte crescimento, no 1° trimestre de 2015 foi abatida 9,2 milhdes de
cabecas de suinos e 7,7 milhdes de cabecas de bovinos, tornando assim, o maior rebanho de bovino comercial do
mundo, com mais de 209 milhdes de cabecas. Junto a esta forte demanda veio a preocupagdo dos consumidores em
relacdo ao bem-estar animal, abate humanitario e consequentemente surgiram diversos estudos nestas areas em
relacdo aos prejuizos econdmicos. Embora as legislagdes do Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento
(MAPA) e o0 bem-estar animal sejam muito pesquisada e implantada em grandes abatedouros-frigorificos, pouco é
estudado e/ou aplicado quanto a estabelecimentos de baixa escala de producéo, tais como 0s inspecionados pelos
servigos de inspecdo municipal e estadual. As adequagdes dos currais podem agregar valor aos produtos derivados de
pequenos estabelecimentos, no qual muitas vezes, ocorre grande perda da matéria-prima ocasionada por currais e
manejo inadequado, levando a estresse dos animais e diminuicdo da qualidade da carne. O presente estudo tem como
intuito propor as adequacdes necessarias dos currais de acordo com as normativas exigidas pelo MAPA, incluindo o
bem-estar animal, visando facilitar o manejo adequado para os animais e levantar dados de custos para implantacdo
das instalac@es sugeridas pelo projeto.

PALAVRAS-CHAVE

Bem-estar animal, abate humanitério, agregacao de valor, curral, estresse

1. INTRODUCAO

Os animais, em toda a histéria da humanidade, exerceram papeis de suprema importancia, seja na
alimentacéo, vestuario, transporte e tracdo (WILLIS e ROBINSON, 2000). Na pré-historia, o sacrificio
dos animais ja era utilizado como fonte de proteina animal para a alimentacdo do homem, sendo
comprovada por achados de 0ssos de bovinos e suinos na Idade do Bronze ou anterior, indicando assim,
que estas espécies ja eram utilizadas para obtencio de carne (PRANDL et al, 1994).

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2015), no 1° trimestre de 2015, foram
abatidas 7,732 milhGes de cabecas de bovinos e 9,170 milhdes de cabecas de suinos sob algum tipo de
servico de inspe¢do sanitaria, com producdo de 1,837 milhdes de toneladas e 794,214 mil toneladas,
respectivamente. Tornando assim, de acordo com a Associacdo Brasileira das Indistrias Exportadores de
Carnes (ABIEC) o maior rebanho de bovinos comercial do mundo, com mais de 209 milhdes de cabecas.
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O excesso de estresse ocasionado aos animais destinados ao consumo, somente assumiu
importancia cientifica, quando demandas de mercados internacionais, observaram que os eventos que se
sucedem desde a propriedade rural até o abate do animal, tinham grande influéncia negativa no
rendimento das carcagas e alterava as propriedades organolépticas da carne, devido a presenca de
hematomas, contusdes e fraturas, ocasionadas por falta de técnicas de bem-estar animal e abate
humanitario (Paranhos da Costa et al., 1998; SWATLAND, 2000; ROCA, 1999).

Em consequéncia disto, além de grandes perdas econdmicas, ha também a perda de mercado, por
além de ocorrer as alteracfes visiveis como a ocorréncia de cortes escuros e carne DFD (dark, firm and
dry), também ocorrem alteracdes no pH da carne (Ahn et al., 1992, Gregory, 1994, Roga e Serrano,
1996).

Para o Brasil se manter entre os maiores produtores e exportadores mundiais de carne bovina, suina
e de aves sera necessario que tome as medidas efetivas de abate humanitério, pois o consumidor buscara
cada vez mais a origem do produto e exigira que essas medidas sejam empregadas.

O presente trabalho tem como objetivo propor melhorias para os currais do Matadouro-escola da
Universidade de S&o Paulo, Campus Fernando Costa, atendendo a legislacdo vigente e o bem-estar
animal, visando facilitar o0 manejo adequado para os animais e funcionarios e levantar dados de custos
para implantacéo das instala¢@es do projeto.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. BEM-ESTAR ANIMAL E ABATE HUMANITARIO

O Ministério da Agricultura Pecuaria e Abastecimento (MAPA) define o abate humanitario, de
acordo com a Instrucdo Normativa N° 3, de 17 de janeiro de 2000 (BRASIL, 2000), como um conjunto
de diretrizes técnicas e cientificas que garantam o bem-estar dos animais desde o embarque do animal na
propriedade rural até a operagao de sangria no matadouro-frigorifico, objetivando estabelecer, padronizar
e modernizar os métodos humanitarios de insensibilizagdo dos animais de agougue.

LUCHIARI FILHO (2000) afirmou que todo e qualquer estresse imposto ao animal na fase ante-
mortem tera efeito na qualidade da carne. A diminuicdo na qualidade no que diz respeito & maciez, pode
ocasionar carnes mais duras se comparadas aquelas provenientes de animais que ndo sofreram estresse,
sendo que estes problemas estdo diretamente relacionados ao manejo pré-abate.

A Instrucdo Normativa N° 56, de 06 de novembro de 2008 estabelece os procedimentos gerais de
garantia do bem-estar animal, em proceder 0 manejo cuidadoso e responsavel em todas as etapas da vida
do animal, desde o nascimento, criacdo e transporte. As pessoas responsaveis por manejar 0s animais,
deve ter conhecimentos basicos de comportamento animal a fim de proceder o manejo adequado,
evitando ao maximo estresse e alteragdo no comportamento animal (BRASIL, 2008).

Firmado em 2008 pelo Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento (MAPA) e a
Sociedade Mundial de Protecdo Animal (World Society for the Protection of Animals — WSPA), o
Programa Nacional de Abate Humanitario-STEPS, visa implementar e melhorar 0 manejo pré-abate e
abate dos animais no Brasil, através de treinamento e capacitagdo dos fiscais federais e profissionais que
atuam em frigorificos, sobre boas praticas no manejo, promover o entendimento mais aprofundando em
questdo ao bem-estar animal, com intuito de minimizar o sofrimento que possa ser causado aos animais,
melhorar o ambiente de trabalho e a qualidade do produto final (WSPA, 2009a).

2.2. INDICADORES DE BEM-ESTAR ANIMAL NO FRIGORIFICO

Uma das formar de avaliacdo do bem-estar dos animais na industria é a presenca de escoriagdes,
hematomas, contusdes, sua extensdo e localizacdo na carcaca. Estes sinais podem ser classificados de
acordo com o tempo de aparecimento e grau da lesdo (RENNER, 2005), podendo assim ser avaliado e
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estipulado em qual etapa do processo ocorreu a lesdo, desde a propriedade rural, transporte, desembarque
ou no préprio frigorifico (COSTA, 2003).

O modo de distribuicdo dos animais nos currais de espera, com aglomeracdo ao fundo a fim a
esquivar-se da aproximagdo com os manejadores, representa o estado psicoldgico de medo dos animais.
(BARBALHO, 2007).

2.3. MANEJO PRE-ABATE NO FRIGORIFICO

O manejo do animal no matadouro-frigorifico € extremamente importante para a seguranca dos
operadores, a qualidade da carne e o bem-estar do animal. As instalagdes bem projetadas também
minimizam os efeitos de estresse e melhoram as condic6es do abate.

Os estabelecimentos de abate devem dispor de instalacbes e equipamentos apropriados ao
desembarque dos animais dos meios de transporte, 0 mais rapidamente possivel ap6s a chegada e
conferencia da documentagdo (BRASIL, 2000).

Todos os interessados devem assegurar que as instalacBes sejam projetadas de acordo com a
espécie a ser manejada, de forma a garantir a protecéo, a possibilidade de descanso e o bem-estar animal
(BRASIL, 2008), com o intuito de assegurar a seguranca dos funcionérios, o bem-estar animal e a
qualidade da carne.

Para Grandin (1996b), existem cinco causas de problemas de bem-estar nos matadouros-
frigorificos em relacdo ao manejo: 1- Estresse provocado por equipamentos e métodos improprios que
desencadeiam excitacdo, estresse e contusdes; 2- Transtornos que impedem o movimento natural do
animal, como reflexo da agua no piso, brilho de metais e ruidos de alta frequéncia; 3- Falta de
treinamento de pessoal; 4- Falta de manutencdo de equipamentos, conservacao de pisos e corredores; 5-
Condigdes precérias em que 0s animais chegam ao estabelecimento, principalmente devido ao transporte.

Problemas no manejo pré-abate influenciam diretamente a qualidade das carcagas, ocasionando
fraturas dsseas e hematomas, além de poder aumentar a incidéncia de carne DFD (dark, firm and dry -
escura, dura e seca) (GREGORY, 1998).

O manejador sem instrucBes em bem-estar animal causa agressfes diretas aos bovinos, seja por
porteiradas, utilizagcdo indevida dos bastdes elétricos, mistura de lotes de animais desconhecidos,
acarretando em aumento de interagdes agressivas entre eles, sdo exemplos comuns que comprometem o
bem-estar e influenciam os niveis de estresse momentos antes do abate (HEMSWORTH, 2003).

2.4. INSTALACOES

As instalagBes dos currais do frigorifico-abatedouro, sdo de estrema importancia para o sucesso do
manejo humanitério, devem ser planejadas e monitoradas constantemente, de acordo com a legislacéo e
suas finalidades. As instalacdes sdo divididas em: rampa de chegada, curral de chegada e selecdo, curral
de observacdo, currais de matanga, rampa de acesso ao box de atordoamento, banho de asperséo, seringa,
box de insensibilizacdo e area de vOmito. Sendo respeitadas todas as dimensGes e matérias pré
estabelecidos no Regulamento da Inspe¢do Industrial e Sanitaria de Produtos de Origem Animal
(RIISPOA).

3. MATERIAL E METODOS

O experimento sera desenvolvido no Matadouro-escola da Universidade de Sdo Paulo, Campus
Fernando Costa, registrado no Servico de Inspecdo Municipal (S.I.M.), de Pirassununga — SP.
Apresentando capacidade de abate de 20 bovinos/dia e 40 suinos/dia, sendo intercalado, cada dia uma
espécie.
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A avaliacdo econdmica sera realizada de acordo com os equipamentos e instalagGes utilizadas de
acordo com a quantidade de animas abatidos/dia. Serdo apresentados os custos das instalagdes, materiais
e mao de obra, necessaria de investimento para a construcdo das instalagdes dos novos currais de suino e
bovino.

4. RESULTADOS ESPERADOS

Com este estudo, espera-se desenvolver um modelo de planta de abatedouro-frigorifico, para que
possa ser utilizada para diversas outras industrias do mesmo segmento e com baixa escala de produgdo,
tais como os inspecionados pelos servicos de inspe¢do municipal e estadual, mostrando o quanto viavel e
funcional pode ser para a empresa, visando lucro e bem-estar animal.

5. CONSIDERAGCOES FINAIS

A realizacdo deste trabalho sera de estrema importancia para a adequagdo do Abatedouro-escola
nas legislacfes vigentes, sendo estas exigidas para o funcionamento de qualquer estabelecimento no setor
carneo. As adequagdes das estruturas, desde a rampa de recepcdo dos animais até o box de
insensibilizacdo, tem como intuito respeitar o bem-estar animal, agilidade operacional, produto de melhor
qualidade, ética profissional e torna-lo em uma Abatedouro-escola Modelo, onde possa ensinar as
técnicas certas para os alunos e profissionais da area.
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RESUMO

No Brasil, a fiscalizacédo de produtos de origem animal é obrigatoria e regida por leis que datam desde 1950. A
demanda por esse servico, organizado e realizado pelo governo, se deu para controlar esses estabelecimentos em
relacdo as normas sanitérias, pois alimentos de origem animal podem transmitir doencas para 0 homem, as zoonoses,
além de poder conter altas cargas de microrganismos que podem causar outras doencas. O Servi¢o de Inspecdo
Municipal (SIM) passou a ter maior evidéncia hd poucos anos, e se tornou de extrema importancia, pois esta
registrando, orientando e adequando pequenas empresas que antes trabalhavam de forma clandestina, trazendo risco
para a salde da populacdo consumidora desses produtos. O objetivo desse trabalho foi acompanhar todo o processo
de implantagdo do SIM em uma empresa de embutidos localizada na cidade de Rio Claro-SP, que produz linguigas
artesanais e outros produtos utilizando apenas pernil suino como matéria-prima. Para a execugdo da pesquisa foi
acompanhada de forma ativa a elaborago de toda a documentacio exigida para obtencdo do registro. A partir da
obtenc&o do registro a empresa se tornou apta a comercializar seus produtos na cidade de Rio Claro, gerando ganhos
para o empreendedor e para a economia do municipio. Pode-se observar que o processo de obtencdo do SIM néo é
simples, e exige varias documentacdes, investimento financeiro, mas garante a qualidade do produto e seguranga para
0 consumidor.

PALAVRAS-CHAVE

Inspecdo, SIM, embutidos, linguica

6. INTRODUCAO

O servigco de inspecdo se faz presente no Brasil hd cem anos, ele existe para fiscalizar os
estabelecimentos que processam produtos de origem animal, tais como: carnes das mais variadas
espécies, leite, ovos, mel e todos seus derivados. A demanda por esse servigo, organizado e realizado pelo
governo, se deu para controlar esses estabelecimentos em relagdo as normas sanitarias, pois alimentos de
origem animal podem transmitir doengas para 0 homem, as zoonoses, além de poder conter altas cargas
de microrganismos que podem causar outras doengas.

Um produto que esteja registrado em algum 6rgdo de inspecédo, federal, estadual ou municipal,
contém o selo da inspecdo e garante ao consumidor que o seu processamento foi feito de acordo com as
normas sanitarias exigidas pela legislacdo. Isso garante qualidade e os diferencia dos produtos
clandestinos, que sdo elaborados fora dos padrdes de higiene, utilizando muitas vezes matéria-prima de
origem duvidosa. Além de fazer mal & salde do consumidor, o valor cobrado também dificulta a
competicdo com os produtos registrados, que tem um valor embutido dos investimentos em inspecao.

A inspe¢do municipal comecou a ter maior relevancia nos ultimos anos, pois proporciona que 0s
pequenos produtores se adequem a legislacdo e comercializem seus produtos dentro das normas. Registrar
uma unidade agroindustrial na inspecao estadual, pode tornar o negocio economicamente inviavel, devido
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a baixa producédo e as altas exigéncias — principalmente em relagdo as instalagdes — dessa esfera de
registro.

O SIM permite que pequenos estabelecimentos se adequem as normas e comercializem seus
produtos no municipio, movimentando a economia local e mantendo o produtor na sua area de trabalho.
As vantagens sdo muitas, porém ha o trabalho para se registrar. Por isso é necessario que o empreendedor
esteja realmente comprometido, para que as exigéncias necessarias ndo o desanimem. Também se faz
necessario contratar um responsavel técnico para colaborar com as partes especificas e posteriormente
implementar os programas de qualidade. Os escritérios do SIM e toda equipe da prefeitura também
devem se comprometer em orientar e fiscalizar constantemente 0s estabelecimentos para garantir que o
selo do registro tenha credibilidade.

Diante do exposto o objetivo do presente trabalho foi acompanhar o registro de uma empresa de
embutidos artesanais no Servigo de Inspe¢do Municipal da cidade de Rio Claro, Estado de S&o Paulo,
observar as dificuldades e seus beneficios, e a partir dos resultados servir de exemplo para que outras
empresas se adequem a legislacéo vigente.

1. REFERENCIAL TEORICO

Segundo Pardi (2005), os estabelecimentos processadores de carnes e derivados devem apresentar
uma estrutura e exigéncias higiénico-sanitarias que tragam condicGes favoraveis para evitar fontes de
contaminagdo e consequentemente efeitos danosos tanto aos produtos quanto para os consumidores,
envolvendo a satde publica.

Considerando essa preocupagdo, o Brasil criou a primeira lei sobre o assunto em 1950, onde
dispunha sobre a inspe¢do industrial e sanitaria dos produtos de origem animal (BRASIL, 1950). Em
1952, foi aprovado, atraves do Decreto no. 30.691 o novo Regulamento da Inspecdo Industrial e Sanitéaria
de Produtos de Origem Animal, conhecido como RIISPOA, que estabelecia as normas que regulam a
inspecdo e a fiscalizagdo industrial e sanitaria de produtos de origem animal. O objetivo era o de
preservar a inocuidade, a identidade, a qualidade e a integridade dos produtos, a sadde e os interesses do
consumidor (BRASIL, 1952).

A fiscalizacdo de produtos de origem animal no Brasil é dividida em trés esferas. O SIF (Servigo
de Inspegdo Federal), que fiscaliza empresas que vendem para todo o pais e as habilitadas para
exportacdo. O SIE (Servigo de Inspecdo Estadual) que cada estado possui e fiscaliza as empresas que
vendem dentro desse estado e o SIM (Servigo de Inspe¢cdo Municipal) que fiscaliza as empresas que
vendem dentro de um municipio.

Na cidade de Rio Claro o SIM foi aprovado pela Lei Complementar no. 050 de 2010, mas sua
implantacdo ocorreu dois anos ap6s a aprovagdo da lei, por pressdo de alguns proprietarios de
estabelecimentos que desejavam ter esse registro. Assim, em 2012 com a contratacdo de um médico
veterinario responsavel, o servico comegou a funcionar. A tabela a seguir mostra a evolucdo do ndmero
de estabelecimentos registrados, desde a implantagédo do SIM na cidade.

Tabela 1. Nimero de estabelecimentos com registro no Servigo de Inspe¢do Municipal da cidade de
Rio Claro-SP desde a sua implantagdo

Ano Numero de estabelecimentos Atividade

2012 2 Mel; Féabrica de conservas

2013 3 Linguiceria S.A.; Entreposto de ovos: Frigorifico de pescado
2014 0

2015 6 Acougues

Total 11

FONTE: Servico de Inspec¢do Municipal de Rio Claro-SP (2015)
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O escritério do SIM ¢ atrelado a Secretaria de Agricultura de cada municipio, e é regulamentado
pela legislacdo municipal (PREZOTTO, 2013). O Servico de Inspecdo Municipal de Rio Claro-SP, fica
localizado na Secretaria Municipal de Agricultura, Abastecimento e Silvicultura, é coordenado por um
médico veterinario e delimita as normas e procedimentos para registro e aprovagdo de projetos de
estabelecimentos que queiram se registar.

A implantacdo do SIM e a adesdo dos produtores, ajuda a fortalecer a economia local, incentiva o
desenvolvimento de negdcios locais e a integracdo entre os estabelecimentos do municipio. As cidades
com SIM implantado também atraem novas unidades agroindustriais que queiram se legalizar, gerando
desenvolvimento da economia local. Porém, tem se observado que poucos municipios tem o SIM
constituido, sendo que alguns fatores como a falta de interesse dos gestores municipais, falta de verba e
falta de informac&o sobre o tema, tem contribuido para essa baixa adesdo (PREZOTTO, 2013).

A implantagdo do SIM também é o primeiro passo para a adesdo ao Sistema Brasileiro de
Inspecdo de Produtos de Origem Animal SISBI-POA, através do qual ela poderd comercializar seus
produtos em todo territorio nacional. Mas para isso, é necessario que o Servi¢o de Inspe¢do Municipal
esteja aderido e que a empresa tenha todos os programas de qualidade implantados.

2. MATERIAL E METODOS

Para a realizagdo desse trabalho foi acompanhado todo o processo necessario para o registro no
SIM em uma empresa de embutidos localizada na cidade de Rio Claro-SP. A empresa trabalha com a
fabricacdo de produtos artesanais, utilizando pernil suino como matéria-prima, sendo as linguicas
recheadas o maior foco da producdo. Basicamente, o registro de um estabelecimento no SIM é
formalizado através de uma lista de documentacgdo e de adequacdes das instalacdes.

Para iniciar o trabalho de inscricdo no SIM, primeiramente foi definido o local de instalagéo e
requisitado a visita do diretor e veterindrio do SIM para avaliacdo da possibilidade da instalacdo da
empresa naquele local. Em seguida foram providenciados uma lista de documentos exigidos pelo servico
de inspecdo para o registro.

Os documentos exigidos foram: Requerimento de registro ao diretor do SIM; Memorial Descritivo
da Construgdo; Memorial Econdmico Sanitario do Estabelecimento; Contrato social da empresa; Alvara
de localizacéo; Andalise da 4gua de manipulagdo; Licenca do 6rgdo ambiental; Contrato de prestacéo de
servigo do responsavel técnico.

3. RESULTADOS

O documento que iniciou o processo foi o “Requerimento de registro ao diretor do SIM”, que foi
preenchido e enviado para o diretor do SIM. Outro documento exigido foi o “Memorial Descritivo da
Construgdo”, que consiste na elaboragdo da planta baixa do estabelecimento, descrigdo das salas e do
material utilizado na construgdo, bem como o fluxo de processo (entrada e saida de matéria-prima e
produto acabado). Esse memorial deve ser elaborado e assinado por um engenheiro registrado no CREA
(Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura).

O préximo documento preenchido foi o MESE (Memorial Econbmico Sanitdrio do
Estabelecimento) no qual foram descritos todos os dados da empresa, as atividades que seriam realizadas,
a quantidade de carne a ser manipulada, os produtos fabricados, a procedéncia da matéria-prima, o tipo de
estocagem, transporte, maquindrio, equipamentos, entre outras informacdes.

Foram providenciados também: o contrato social da empresa, alvard de localizacdo, andlise da
agua de manipulacéo (fisico-quimica e microbiologica), licenga no 6rgdo ambiental, no caso a CETESB
(Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental). O estabelecimento também firmou contrato com
um zootecnista para a funcdo de responsavel técnico. Apo6s a juncdo de toda documentagdo, deu-se
entrada na prefeitura, o diretor avaliou os documentos ¢ as instalagdes ¢ deferiu o SIM n°.010 para essa
empresa.

Apos o registro ser concedido, a empresa passou a estar apta para comercializar seus produtos na
cidade de Rio Claro, podendo fornecer para diversos estabelecimentos como: restaurantes, emporios,
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lanchonetes, supermercados, varejdes, agougues, casas de carnes, food trucks e feiras de produtores.
Porém, antes do fornecimento foi necessario criar um rétulo para cada produto, seguindo as exigéncias do
registro de rotulagem de produtos de origem animal.

Apds o registro no SIM e dos rétulos nos produtos, 0 médico veterinario faz visitas constantes de
fiscalizacdo e orientagdo. Também se faz necessario a implantacédo do Programa de Boas Praticas (BPF) e
os Programas de Auto Controle (PAC), que vao sendo requisitados com o tempo. Assim, o trabalho néo
termina apenas no registro, a empresa sempre estara sendo avaliada.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Verificou-se que a tramitagdo para a obtencdo do registro no SIM ndo é tdo simples e requer
dedicacéo por parte dos empresarios. A maior dificuldade estd em reunir toda a documentag&o e aguardar
as expedidas por 6rgdos publicos, como a CETESB, por exemplo. Apos todas as dificuldades e
investimentos, foi muito importante ao empresario a obtencéo do selo.

A implantacdo do SIM permite que pequenas empresas, que produzem em menor escala e de
forma artesanal, consigam entrar no mercado e oferecer para a populagdo produtos seguros, com
qualidade e de acordo com a legislagéo.

A partir do registro no SIM, e apds cumprir varias exigéncias, existe a possibilidade da empresa se
registrar no Sistema Brasileiro de Inspecdo de Produtos de Origem Animal SISBI-POA e poder
comercializar em todo territorio nacional.
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RESUMO

Com o aumento significativo no Brasil da utilizagdo de VANTSs, cresce também o interesse de atividades de
monitoramento com o uso de sistemas autdbnomo em missdes de voo, as diferentes soluces hoje disponiveis dao
condicdes de aplicacdo e ampliagdo de atividades de monitoramento no agronegécio, essas atividades podem ser
desenvolvidas tanto na utilizagdo de aeronaves quanto na adaptacdo dos objetivos de voo. O trabalho tem como objetivo
principal subsidiar o gestor de propriedades a selecionar sistemas e formatos de missdes, com o objetivo de implementar
as diferentes atividades inerentes ao agronegdcio com a particularidade do voo. Nesse contexto, as possibilidades de uso
de sistemas autdnomos se apresentam como uma importante ferramenta, na atividade e aplicagdo do voo autbnomo no
agronegocio.

PALAVRAS-CHAVE

Agronegécio, Voo Auténomo, VANT, Monitoramento.

1. INTRODUCAO

Historicamente as atividades desenvolvidas no Brasil em relacdo ao uso de Veiculo Aéreo Nao
Tripulado (VANT) ocorreram fortemente na década de 1980, o projeto que tem sua maior representatividade
€ 0 conhecido como projeto Acaud, desenvolvido no Centro Técnico Aeroespacial (CTA) a vertente de
pesquisa esteve desde entdo ligada a area militar (MEDEIRQS et al, 2008).

Na Ultima década no entanto essa atividade vem sendo fortemente influenciada por pesquisas também
no campo civil. Um setor que vem se beneficiando desse avango é o agronegdcio, considerando a vantagem
de utilizacdo de diferentes modelos, ou seja, o de asa fixa e os de asas rotativas, ja difundidos no mercado 0s
quadricopteros, a industria que desenvolve e implementam esses equipamentos podem apresentar uma
solucéo relevante para o mapeamento e diferentes aplicacbes no campo, principalmente no que diz respeito
ao mapeamento digital (ALONCO et al. 2005).

A evolucéo do ponto de vista tecnoldgico traz consigo uma série de aplicagdes antes ndo conhecidas e
imaginadas pelos gestores e trabalhadores do campo, uma particularidade que vem se tornando efetiva sdo as
atividades de voo autbnomo, mais uma possibilidade de sistemas inteligentes, onde essa tecnologia auxilia na
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identificacdo de anormalidades e na conducdo de tratos culturais em lavouras comerciais, visando maximizar
a produtividade e gestdo como uma atividade fim dos gestores do negdcio, na agricultura de precisdo, ou
mesmo através da exploracdo de novas areas isso se faz cada dia mais presente (ANTUNIASSI &
SALVADOR, 2002).

Comparando tecnologias considerando que as imagens obtidas por sensores orbitais possuem menor
resolucdo espacial, sdo normalmente mais caras e sofrem influéncias importantes da passagem do sinal pela
atmosfera (MOREIRA, 2003), isso em determinados servi¢os podem influenciar a qualidade das a¢des e nas
diferentes tomadas de decisdo. No entanto as imagens geradas por sensores embarcados nesses veiculos
(VANT) possuem etapas de processamento mais diretas, e ainda associa-se a elevada resolucdo espacial. A
possibilidade de utilizar uma plataforma de coleta de imagens de menor custo, que forneca maior
detalhamento nos mapas, e com menor intervalo de tempo entre as coletas possibilita 0 monitoramento
periddico via VANT (MEDEIROS et al, 2008), se essa atividade estiver atrelada ao processo autbnomo isso
potencializa ainda mais as atividades e servigos de mapeamento e monitoramento de propriedades, culturas e
atividades no campo.

2. REFERENCIAL TEORICO

Nas duas ultimas décadas, desde as pesquisas iniciais no Brasil até os dias de hoje, as pesquisas vem
mostrando uma série de avancos acerca das atividades em diferentes frentes e vertentes, ou seja, na Biologia,
no meio ambiente, seguranga publica, entretenimento entre outros.

Se considerar os estudos da ultima década, é possivel perceber pelos modelos e aplicagdes que mesmo
as atividades militares vem reduzindo as estruturas e equipamentos, com isso desenvolvendo ainda mais o
setor. Para Jorge, Inamasu e Carmo (2011), esse avango demostra que as pesquisas estdo sendo respondidas
de maneira positiva em relacdo as diferentes solucdes e resultados, o que vem chamando a atencdo sdo as
diferentes solucBes e o uso sistémico computacional para resolver problemas e implementar novas solucdes
acerca dessa atividade.

H& hoje no mercado uma variedade significativa de aplicativos e solu¢des para os mais diferentes tipos
de aeronaves, e esse nimero vem crescendo a medida que novos adeptos vem adquirindo novas aeronaves e
testando novas soluces, estima-se que hoje no Brasil em atividade o nimero de aeronaves remotamente
controladas seja em uma ordem de vinte mil, se compararmos essa realidade era infinitamente restrita na
década de 1980.

Para Anselmi (2012), h& uma gama significativa de atividades que se devidamente controladas podem
atender e tornar a atividade no agronegdcio uma atividade rentavel e vidvel na utilizacdo e controle de
producdo com uso de solugdes tecnoldgicas (VANT).

Observa-se nos recentes estudos um avango e um aumento também na procura de solugdes praticas e
simples para problemas antes complexos e do ponto de vista financeiro dificeis de serem resolvidos. Hoje
essa atividade vem crescendo principalmente pela facilidade de compra de equipamentos, montagem e
manutenc¢do, bem como solucdes cada vez mais completas para uso e gestdo de producdo, nesse contexto a
atividade de mapeamento remoto nos Ultimos anos se tornou uma grande oportunidade nesse campo de
atuacdo, potencializando ainda mais as atividades na agricultura de precisdo, e na gestdo das atividades no
campo.

3. MATERIAL E METODOS

Diferentes modelos de aeronave cumprem diferentes missGes e tém consequentemente diferentes
aplicacdes, os modelos de asa rotativa necessitam de areas menores para decolagem e pouso por isso chegam
a locais de dificil acesso, normalmente apresentam maior estabilidade, principalmente se o foco do
mapeamento e precisao e rapidez na coleta dos dados e imagens.

Se a escolha for de asa fixa algumas sdo as preocupac@es e entendimento sobre as premissas de voo,
na figura abaixo € possivel identificar as forcas que sdo inerentes as atividades de voo com a asa fixa.
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Figura 1: Forgas na asa em movimento.
Fonte: BASTOS, 2011

A dindmica do voo muda, conforme a escolha do equipamento de sobrevoo, que neste caso foi
utilizado um quadricoptero, conforme Figura 2, onde é possivel observar a relagéo de forcas e rotagao.

Através da mesma figura (Fig. 2) é possivel identificar as forgas e momentos em um quadricoptero,
em relacdo ao corpo e sistemas de referéncia inerciais.

De acordo com Silva e Moraes (2012), os angulos roll, pitch e yaw (¢, 6 e v, respectivamente) sdo
controlados por impulso diferencial, sendo que o impulso diferencial entre os motores opostos fornecem um
torque em ¢ e 0, ja entre os pares de motores em contra rotacdo fornecem um torque em v, ou seja, outra
forma de deslocamento. O posicionamento com base em coordenadas é realizado mediante o controle da
magnitude e direcdo do impulso total. A forca de arrasto, Db, também age sobre o veiculo, com sentido
oposto a velocidade (V) (HOFFMANN et al., 2007), dessa forma, a dindmica de voo se apresenta de maneira
distinta do controle e manuseio do VANT de asa fixa, uma vez diferenciando esses equipamentos, em
ferramentas de autonomia de voo é possivel planejar missbes e agdes especificas de coleta de dados e
filmagens.
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Figura 2: Diagrama de forcas
Fonte: HOFFMANN et al., 2007

Para o estudo foi utilizado um quadricoptero de modelo Parrot Bepop Skycontroller, além de possuir
sensores que desenvolvem os comandos nos diferentes eixos, 0 mesmo pode ser acoplado a uma tela para
controle e programagdo de voo autdbnomo, e para tanto, basta incluir o plano de voo em um Software para
realizacdo da missdo. Na Figura 3 é possivel verificar seus controles e dispositivos, bem como o software
utilizado na misséo.

Figura 3: Parrot Bepop Skycontroller
Fonte: http://www.parrot.com/usa/products/skycontroller/

A Figura 4 ilustra os componentes discutidos de forma acoplada e que apds o estabelecimento dos
parametros e rotas, torna-se possivel a realizagdo da programacdo da missdo de voo. O Software Mission
Planner é feito para agir em conjunto com o ArduPilot permite a aquisicdo dos dados de voo, o controle e a
navegacao da aeronave, o planejamento de misséo, e a total interacdo entre o operador e a aeronave.

Os dados de telemetria envolvem: posicionamento da unidade, altitude, velocidade, orientacdo,
distancia a pontos pré-determinados, entre outros, além da possibilidade de gerar um arquivo de ocorréncias
(Logs). Com isto, esta € uma tela importante para monitoramento das condi¢fes do voo e da aeronave.
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Figura 4: Software Mission Planner

Os materiais e métodos serdo constituidos, conforme descrito, para a construgéo, desenvolvimento e
monitoramento, bem como para o mapeamento em diferentes &reas monitoradas.

4. RESULTADOS ESPERADOS

Com as atividades desenvolvidas para o voo autbnomo, foi possivel confirmar os elementos
necessarios para os testes de pilotagem e conhecimento do equipamento, bem como, a aplicagdo da missdo de
Voo autdbnomo.

Apobs os testes com o sistema remoto e sua utilizagdo em vaérias atividades de voo e em diferentes
aplicaces de velocidade e fator vento, foram realizados alguns testes com o piloto autbnomo, como o pouso
e a decolagem, bem como com a aeronave em voo de cruzeiro, através da rota previamente planejada no Ipad
mini, compativel com o equipamento utilizado e o software mission planner, sendo seu resultado, conforme
esperado, com sobrevoo da propriedade rural e um total de seis minutos de voo, entre pouso e decolagem,
captacdo de imagens, para os testes de comportamento do DRONE.

As imagens obtidas se mostraram suficientes para decisdo do gestor do negécio e/ou cultura, a
utilizacdo da cdmera do full HD evidencia ao produtor informacdes que podem facilitar a analise e dessa
forma, a tomada de decisdo. Deve-se ressaltar que tudo isso foi possivel pela capacidade do DRONE em
apresentar um sistema de correcdo e de estabilidade em voo, através do sistema auténomo.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Com o uso e aplicacdo de diferentes missdes de voo, mas com o intuito de desenvolver cada vez mais
as acOes de voo autbnomo, os testes de pilotagem e posteriormente de voos autdbnomos com o uso de
dispositivos mdveis e softwares proprios para as diferentes miss@es foi possivel identificar maior aplicacdo
nas diferentes aeronaves, no caso especifico do DRONE, do tipo quadricoptero, onde foi possivel planejar
mesmo que em um curto espaco de tempo, em torno de seis minutos e verificar a capacidade de coleta de
dados que o sistema foi capaz de registar. Assim, pode-se concluir que os sistema em desenvolvimento é
capaz de propiciar dados suficientes para a tomada de decisdo e com isso, auxiliar os gestores nas suas
atividades de monitoramento e controle de ambientes.
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RESUMO

Situagdes culturais, alteragBes socioecondmicas, habitos e costumes tém influenciado no comportamento de consumo
das familias. Diante desta nova realidade as empresas tém utilizados novas estratégias mercadoldgicas e inovado na
forma e propostas de seus produtos. Esta realidade tem impactado no consumo de carnes. Mesmos pequenos centros,
como Pirassununga e cidades arredores, tem sofrido influéncias e adotados estratégias a fim de conquistar e fidelizar
seu cliente. O presente estudo busca identificar, através de analise estatistica, fatores influenciadores e determinantes
no momento da compra e consumo de carnes em pequenos centros. O resultado deste estudo comparativo corrobora
no desenvolvimento de técnicas de preparacdo para futuros gestores deste seguimento e trard uma analise reflexiva
sobre a evolugéo possivel deste setor.

PALAVRAS-CHAVE

Comportamento, consumo, inovagao e estratégias.

1. INTRODUCAO

O alimento tem um papel primordial na histéria da Humanidade. Ele vai além da questdo da
sobrevivéncia.

Mais do que “o que” serve de alimento, “como ¢é preparado”, expressa a evolugdo da sociedade.

A medida, em que a Humanidade consegue desenvolver formas de conservagio dos seus
alimentos, diminuindo sua preocupagdo quanto a sua aquisicdo, permite que se dedique mais tempo a
criacdo de novas formas de viver.

Mas uma situacdo muda, por completo, 0 comportamento da Humanidade frente ao alimento: o
distanciamento de quem produz (meio rural) de quem consome (meio urbano). Ocorre uma revolucdo de
comportamento que faz com que a alimentagdo passe a exigir novas demandas.

Grande parte dessa mudanca é atribuida a Globalizagcdo, que fez com que as situagdes
influenciadoras na sociedade em determinado pais passassem a afetar a outras sociedades, mesmo que nao
diretamente relacionadas.

Desta forma o mercado de consumo de carnes passa a ter novas propostas, novos habitos e valores
que influenciaram no momento da compra e consumo.

2. REFERENCIAL TEORICO

O trabalho abordara conceitos mercadolégicos, estratégias de inovacdo e andlise estatistica do
comportamento no consumo de carnes.
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Afinal o desafio do Marketing no Agronegocio ¢ conseguir “encantar os clientes, agricultores e
revendedores” (Tejon, 2009).

Para essa realidade, as empresas vém direcionando grande parte dos seus esfor¢os em detectar o
que a sociedade diz e pensa, fazendo com que o didlogo constante e perene com a sociedade seja uma das

prioridades.

2.1 FIGURAS E TABELAS

Figuras, graficos, diagramas e tabelas contribuirdo para visualizagdo e compreenséo da proposta do
trabalho como, por exemplo:

Produtor de Empresas Insdustria de Atacadista
insumos agentes N rurais 12 transfor- N P o >
transportadores (produtor macio Exnortador
rural) +
Varejista | iy Consumidor
final
P A
Insdustria de v
22 transfor- IN Empresas de
magao ® alimentagdo
coletiva/insti
tucional

Figura 1. Brasil e estrutura da cadeia de carne bovina
FONTE: Buainain e Batalha (2015, pg 19)

3. MATERIAL E METODOS

A Pesquisa Exploratéria dard suporte as analises de comportamento, com base na aplicacdo de

questionario em campo.
O questionario é qualitativo e quantitativo, fornecendo a base necessaria a andlise estatistica do
comportamento. Ap6s a aplicacdo dos questionarios, serdo analisadas as caracteristicas do publico

pesquisado.
Através desta analise, poder-se-a criar um parametro entre os diversos publicos quanto ao consumo

ou ndo de carne bovina.
Assim a andlise estatistica fornecerd dados e ferramentas para reflexdo e desenvolvimento de

futuros gestores do segmento.
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“De modo geral, para cada elemento investigado numa pesquisa, tem-Se
associado um (ou mais de um) resultado correspondendo a realizacao de
uma caracteristica (ou caracteristicas).” BUSSAB; MORETTIN, 2010,

pg9

4. RESULTADOS ESPERADOS

Ao final deste projeto, seré possivel subsidiar dados relevantes na formagdo de gestores, através da
definicéo do perfil consumo de carnes de corte e desenvolvimento de estratégias que alcancem o mercado
do interior comparativamente ao de grandes cidades.

Atraveés dele, agentes deste seguimento saberdo quais as caracteristicas que devem dar énfase na
busca por este mercado, assim como, também, auxiliar na proposta para novos produtos ou estratégias aos
distribuidores e atacadistas, a fim de parametrizar com base no perfil geral local.

5. CONSIDERAGCOES FINAIS

Os dados estatisticos locais, fornecidos pelo projeto proporcionara subsidios para preparar gestores
aptos a compreender e atender as necessidades e expectativas do mercado local.

Serd uma importante ferramenta visualizadora das necessidades e fatos influenciadores nos habitos
de consumo de carnes. Além de, corroborar com o desenvolvimento de novos estudos do comportamento
humano no momento da compra de produtos dos mais diversos seguimentos.

A assertiva do empreendimento de sucesso esta atrelado ao atendimento das necessidades de
consumo. Este estudo comparativo de consumo fomentara os passos necessarios para identificar e atender
0s habitos e os anseios deste consumidor regional.
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RESUMO

Com a moderniza¢do dos sistemas informatizados com o passar dos anos, observa-se a procura por novos meios
facilitadores para determinadas aplicacdes. Com o intuito de auxiliar os gestores de uma propriedade rural, o presente
trabalho tem como objetivo demonstrar a viabilidade do desenvolvimento de uma plataforma para ser embarcada, com
um sistema de controle, que torna essa plataforma em um veiculo aéreo ndo tripulado (VANT) de asa fixa, para o
monitoramento da produg¢do agroindustrial em uma propriedade.

PALAVRAS-CHAVE

Gestdo, Agroindustria, Tecnologia, Autbnomo, VANT.

1. INTRODUCAO

Com a evolugdo tecnoldgica dos ultimos anos, a utilizacdo de sistemas informatizados tornou-se um
assunto de grande importancia para determinados estudos, pois sdo esses sistemas vieram como facilitadores
para o desenvolvimento de varios assuntos.

Sendo assim sua aplicacdo na agricultura de precisdo torna-se algo de suma importancia, pois esses
sistemas informatizados apdiam os gestores em suas tomadas de deciséo, fazendo com que o gestdo consiga
escolher o rumo mais viavel para o desenvolvimento da producéo.

Buscando auxiliar esses gestores surge a ideia de desenvolver uma plataforma de custo relativamente
baixo para ser utilizada como um Veiculo Aéreo N&o Tripulado (VANT), mas que também pode ser
chamado de Aeronave Remotamente Tripulada (ARP).

De acordo com Medeiros (2007, p.18), os veiculos aéreos ndo tripulados sdo pequenas aeronaves
capazes de executar 0s mais diversos tipos de atividades sem nenhum tipo de interferéncia externa ou contato
fisico.
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Com essa definicdo de VANT torna-se relevante a utilizacdo de VANTS para a aplicacdo na
agroindustria, pois com o veiculo ndo tripulado é possivel alcancar locais que anteriormente era de dificil
acesso sem a utilizacdo desse novo sistema.

De acordo com os relatos de Jorge, Inamasu e Carmo (2011), a utilizacdo de sistemas autbnomos estédo
se tornando mais confidveis, em virtude da utilizacdo desses VANTs em situacdes de alto risco e pelo baixo
custo de aplicacdo se comparados com aeronaves tripuladas.

Como o objetivo desse projeto é demonstrar a viabilidade do desenvolvimento de uma plataforma para
embarcar um sistema autdbnomo de controle para o VANT e a utilizagdo do mesmo para o0 monitoramento de
plantacGes e de rebanhos, a utilizacdo desses sistemas torna-se de grande relevancia.

2. REFERENCIAL TEORICO

Nos ultimos anos os estudos de Veiculos Aéreos Nao Tripulados tem crescidos devidos a uma gama
de fatores com o desenvolvimento de novas tecnologias, novos materiais e 0 melhoramento dos sistemas
informatizados.

Conforme os estudos realizados por Jorge, Inamasu e Carmo (2011), o interesse por esses veiculos tem
aumentado ao redor do mundo, pois juntamente com o mesmo tem-se desenvolvimento computacional, de
software, sensores e miniaturizacdo e materiais mais leves.

Um outro ponto de grande importancia para este estudo esta relacionado com a utilizacdo dos vérios
tipos de tecnologias que estdo sendo aplicadas no meio rural, recebendo assim o nome do que conhecemos
como agricultura de precisdo ou zootecnia de precisao.

De acordo com Anselmi (2012), um conjunto de ferramentas que pode ser aplicado para possibilitar
fazer a gestdo da producdo, incrementando a produgdo, o retorno econémico e reduzir impactos ambientais
sdo aplicados a agricultura conhecida como agricultura de precisao.

O inicio das aplicagdes de VANTS aconteceu em 1709 com o padre Bartolomeu de Gusméo, com a
utilizacdo de baldo. (BRANDAO, 2007 apud LONGHITANO, 2010, p.8). J4 a primeira fotografia aérea que
se tem registro foi obtida no ano de 1858, com o francés Gaspard Felix Tournachon (LOGHITANO, 2010,
p.8).

Pode-se observar como a utilizagdo dos veiculos aéreos ndo tripulados é extremamente importante
para auxiliar no sistema de gestdo de uma propriedade rural seja para 0 monitoramento da atividade
produtiva de uma determinada cultura ou para 0 monitoramento de um rebanho.

3. MATERIAL E METODOS

Definido o tipo de aeronave a ser utilizada foi feito uma andlise da estrutura da plataforma no software
XFLR5, podendo observar como ficara o aeromodelo, podendo ser observado na Figura 1, assim como o
centro de pressdo na superficie de acordo com a Figura 2 e também o comportamento da corrente de ar sobre
a superficie, conforme pode ser observado na Figura 3.

75



EZER

IT Simpdsio de Gestao e

Inovagdo na Industria Animal
Faculdade de Zootecnia e Engenharia de Alimentos

Figura 1 — Aeromodelo

Pirassununga - SP - Brasil
ISBN 978-85-66404-02-9

Figura 3 - Corrente de Ar
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Com a montagem pronta da plataforma foi realizados alguns teste com o sistema em modo
remotamente controlado através da utilizacdo de radio e dos conhecimentos de um piloto para realizar
estes testes na area do clube de aeromodelismo da Academia da Forca Aérea em Pirassununga.

Outro ponto importante é a utilizacdo da placa de controle autbnomo de codigo livre conhecido
como arducopter, conforme pode ser observado na Figura 4. Além da placa do arducopter sdo utilizados

outros componentes como o GPS, que é responsavel pelo fornecimento das informacfes que serdo
utilizadas no software mission planner e pode visto na Figura 5.

Figura 4 — Placa Arducopter

Figura 5 — GPS

Outro componente de uso interessante € a utilizacdo do sistema de telemetria e mini OSD que séo
responsaveis por fazer medicéo de informacdes de condi¢des da bateria e envio da informacéo ao mission
planne conforme pode ser visto na figura 6. Para que se possa inserir a trajetoria na qual o veiculo devera
percorrer é necessario a utilizacdo de um software conhecido como mission planner que é responsavel
pelo planejamento e tracado da rota que seré percorrida pelo aeromodelo conforme pode ser observado na
Figura 7.
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Figura 7 — Software Mission Planner

Os materiais e métodos serdo constituidos conforme descrito acima, para a construgdo,
desenvolvimento e monitoramento de areas cultivadas e rebanhos em propriedades rurais.

4. RESULTADOS ESPERADOS

Com a plataforma pronta para a realizacdo dos testes, foi possivel realizar testes remotamente
pilotado para analisar a estabilidade do véo apds a implantacdo dos sistema de controle autbnomo,
chegando a um resultado satisfatério.

Apos os testes com o sistema remoto foram realizado alguns testes com o piloto auténomo, com o
pouso e decolagem e vdo de cruzeiro, através da rota previamente planejada no notebook com o software
mission planner, sendo seu resultado conforme esperado.

As imagens obtidas com a utilizagdo de uma camera do tipo full HD, apresentaram resultados de
muita qualidade devido a grande estabilidade apresentado pela plataforma. O tempo de vbo de cruzeiro e
de planeio foi de aproximadamente trinta minutos, tempo este eficaz.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Com os resultados obtidos é possivel analisar que a aplicacdo desse tipo de plataforma apresenta
vantagens de custo beneficio bem interessante para a finalidade para qual foi desenvolvida.

Devido as partes elétricas e eletrénicas apresentadas pela plataforma ficarem de forma exposta o
sistema apresenta algumas limitacBes para condi¢des adversas principalmente em condi¢des de chuvas,
sendo que para ventos de pouca intensidade o sistema se apresenta melhorias devido correc@es e ajustes
feitos pela placa arducopter.

Sendo assim os resultados com os testes realizados no clube de aeromodelismo na Academia da
Forca Aérea embora apresente algumas limitacOes se apresenta satisfatorio para aplicagdo a que se destina
0 estudo desse projeto.
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