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RESUMO

.expon:idafila MM 1/N  os  tempos de service tém distribuiglo
© o 4 com parimetro H . que depende do tipo do fregués anterior
filtragemo tipo do fregués atual <¢J>. A partir do procedimento de
resultag. desenvolvidoe por Ginlar ¢1969> & possivel estender os
pchESSQSS de Hunter (<1983 I, 1983 1I, 1984D, most.randé. que os
"I‘eedback;. que caracterizam O comprimento da fila MM L1 /N  com
estacionpy sic Processos de Renovacio Markovianos. As distribulg&es
cada Ppocaas das (sub)-Cadeias de Markov Iirredutiveis associadas =z

sso de Renovagio Markoviano e oS Processos Semi-Markovianos

Amepg
oS também sio estendidos.



