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Resumo:

Um dos inimeros desafios do processo de formacdo em enfermagem, em especial, nos anos iniciais do curso, ¢
aproximar o estudante da pratica profissional, especificamente, da compreensdo do trabalho de enfermagem
enquanto pratica social, inserida no processo de trabalho em saude (Peduzzi, Silva e Lima, 2013). Igualmente
desafiador ¢ promover a articulagdo entre o conhecimento teoérico abordado por meio de referenciais tedricos sobre
processo de trabalho em saude e a pratica de enfermagem realizada por enfermeiras que atuam em diferentes
servicos que compdem a rede de ateng@o em satide. Para os estudantes de enfermagem do primeiro ano, esses
desafios sdo evidentes, pois em sua maioria, tem um conhecimento da enfermagem baseado no imaginario social e
também sdo egressos de um ensino médio ou de cursinhos pré-vestibulares, com énfase na transmissdao de
conteudos. Por isso, € necessario pensar em estratégias e ferramentas que possam apoiar professores a promover um
aprendizado que possibilite ao estudante o exercicio dessa articulacdo teorico-pratica. **Objetivo:** descrever a
experiéncia de utilizagdo da ferramenta infografico como estratégia de ensino e de avaliagdo, simultaneamente, em
disciplina que aborda o tema “processo de trabalho em enfermagem” para ingressantes do curso de graduagdo em
enfermagem de uma universidade publica do estado de Sao Paulo. **Descri¢ao metodologica: **o infografico, uma
ferramenta que objetiva sintetizar uma informagdo de forma didatica, por meio do uso de imagens, desenhos,
graficos e outros elementos visuais (Caetano e Ribeiro, 2014), foi utilizado como estratégia de ensino e de avaliacao
para promover a articulagdo entre o contetido abordado e a pratica profissional de enfermagem, por meio da reflexao
e a sintese dos principais elementos do processo de trabalho de enfermagem em diferentes dimensdes: gerencial,
assistencial e educativa. Os oitenta estudantes do primeiro ano do curso de bacharelado foram orientados, com
relacdo ao uso da ferramenta, por uma enfermeira educadora, com experiéncia no uso de infografico. Essa
orientagdo durou cerca de duas horas, com a apresenta¢do dos principais objetivos do infografico e sua forma de
construcdo. Foram disponibilizados alguns links para a construg@o o infografico de maneira gratuita e on-line. Apds
conhecerem os principais aspectos da ferramenta, os alunos participaram de uma mesa redonda com enfermeiras de
seis diferentes servicos que compdem a rede de atencdo em satde (estratégia saude da familia, centro de atengao
psicossocial, programa de atencdo domiciliaria hospitalar da rede secundaria, unidade de terapia intensiva de
hospital de nivel secundario, Servico de Atendimento Mdvel de Urgéncia, hospital oncolégico de nivel terciario e,
centro de ensino e formagdo profissional em enfermagem). A mesa foi realizada com o objetivo dos estudantes
ingressantes se apropriarem do trabalho de enfermeiras em diferentes servigos, discutindo e esclarecendo duvidas
sobre o trabalho realizado. Além disso, a disciplina trabalha com o referencial de Trabalho em saude e processo de
trabalho , considerando a enfermagem como uma pratica social e como parte do processo de trabalho em satide, com
elementos, agentes, instrumentos e finalidades que podem ser distintos a partir da dimens@o do trabalho analisada:
assistencial, gerencial e educativa (Peduzzi, Silva e Lima, 2013). Desta forma, os estudantes tem a oportunidade de
relacionar o referencial estudado com o trabalho realizado e apresentado pelas enfermeiras durante a mesa redonda.
Apos a mesa redonda e a aproximagdo com o referencial adotado, a professora responsavel pela disciplina, orientou
os estudantes a construir o infografico, em duplas, com o objetivo de fazer uma sintese dos principais elementos do
processo de trabalho de enfermeiras em diferentes servicos de compdem a rede de atengdo em saude. Cada dupla
trabalhou somente com um dos processos de trabalho apresentados, ou seja, em média, treze duplas para cada um
dos seis processos de trabalho apresentado pelas enfermeiras. As duplas também receberam os critérios de avaliacao
que seriam utilizados pela professora ¢ educadora para avaliar o infografico, com o objetivo de tornar claro o
processo de avaliacdo ¢ também nortear o trabalho realizado pelos estudantes. A constru¢ao do infografico em
duplas teve como objetivo promover a discussdo entre os estudantes e, ao mesmo tempo, possibilitar que ambos
pudessem experimentar o uso da ferramenta, o que seria inviavel, em grupos maiores. Para viabilizar a construg¢ao
do infografico, também foi reservada uma sala de computadores conectados a internet, com a presenga da professora
e enfermeira educadora. O periodo proposto para construcdo do infografico foi estipulado em quatro horas e
realizado dentro da carga horaria da disciplina. Ao final do processo, cada dupla fez o envio de seu infografico via
ambiente virtual de aprendizagem, utilizado pela disciplina. **Resultados:** A utilizagdo do infografico como
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estratégia de ensino e de avaliagdo dos estudantes mostrou-se muito satisfatoria na percepcdao da professora, da
educadora e dos estudantes. Por meio dessa ferramenta ¢ possivel exercitar a sintese sobre o assunto abordado, o que
implica em retomar os contetidos, articulando com o que foi apresentado pelas enfermeiras na mesa redonda e, por
fim, a reflexdo, no momento de planejamento e construgdo do infografico. A orientagdo sobre o uso da estratégia e
suas principais caracteristicas também foram fundamentais para o processo, embora os estudantes, em sua maioria
jovens, tiveram muita facilidade no uso da ferramenta on-line. Muitas duplas exploraram de maneira criativa o uso
das ferramentas disponiveis, utilizando materiais on-line, videos, noticias de jornais e imagens, além de construirem
esquemas e fluxogramas pertinentes ao contetido abordado. O tempo de duracdo, estipulado em quatro horas,
mostrou-se insuficiente, pois muitas duplas, precisaram estender o periodo para conclusdo da atividade. Desta
forma, pela experiéncia relatada, é necessario um tempo médio de seis horas para a constru¢do. O instrumento de
avaliacdo facilitou a atividade e deixou o processo avaliativo mais claro. Ao final do processo, cada dupla teve a
oportunidade de discutir a nota referente ao infografico com a professora e educadora. Também foi oportunizado
que os estudantes falassem abertamente sobre o uso da ferramenta, sendo destacado a necessidade de tempo maior,
como ja destacado e a sugestdo de socializar os infograficos entre os estudantes. **Considera¢des e contribuigdes
para o ensino de enfermagem:** o uso do infografico mostrou-se favoravel como estratégia de ensino e de avaliag@o
dos estudantes, contribuindo para a articulagdo do conhecimento tedrico-pratico e também o exercicio da reflexdo e
da sintese pelos estudantes. Destaca-se que para sua utilizagdo, é imprescindivel o planejamento, com uma
sequencia de a¢des (orientacdo para o uso da ferramenta, articulagdo com os conteudos abordados na disciplina,
definigdo clara dos critérios de avaliagdo, devolutiva da atividade com os estudantes ¢ avalia¢do final referente ao
uso da estratégia), bem como infraestrutura fisica e tecnologica (sala com computadores, conectados a internet)
adequadas para realizagio da atividade.

Referéncias:

1. Associagdo Brasileira de Transplante de 6rgaos. Dimensionamento dos transplantes no Brasil e em cada estado.
Registro Brasileiro de Transplantes. 2017; 23(4): 1-99. Disponivel em: . Acesso em: 5 mar. 2018 2. International
Registry in Organ Donation and Transplantation. International Registry in Organ Donation and Transplantation:
final numbers 2016. International Registry in Organ Donation and Transplantation. 2017. Disponivel em: . Acesso
em: 5 mar. 2018 3. Siqueira MM et al. Indicadores de eficiéncia no processo de doacado e transplante de 6rgaos:
revisdo sistematica da literatura. Rev. Panam. Salud Publica. 2016; 40(2): 90-97. 4. Cooper HM. Scientific
guidelines for conducting integrative research reviews. Review of Educational Research. 1982; 52(2): 291-302.

www.abeneventos.com.br/16senaden/anais/indiceautor.htm#R 2/2



