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A Tecnologia de Grupo possur um grande potencial de aplicagdo nas dreas de projeto do
produto ¢ produgdo. Este artigo apresenta um sistema de recuperagdo de informagdes na
areua de projeto. O objetivo do sistema € buscar uma maior produtividade do projetista e
possibilitar uma extensiva padronizagdo de conponentes, contribuindo para um incremento
da gqualidade.

1. Introdugédo

Nos Gltimos anos, o mercado consumidor tem-se tornado cada vez mais exigente com relagdo
a qualidade e prego dos produtos. O consumidor, ciente de sua forga, ndo mais se contenta
com o primeiro produto que lhe é oferecido. Requisitos como confiabilidade, garantia de
assisténcia técnica, atendimento ao cliente, prazos de entrega, juntamente com prego e
qualidade definem o sucesso de um produto no mercado. Atender a todos esses requisitos e
ainda competir a nivel internacional exige das empresas uma elevada produtividade em todos
os setores, do projeto a produgdo, e uma estrutura administrativa enxuta.

Para atingir os objetivos de melhor qualidade e custo competitivo em um mercado globalizado,
as empresas tem se apoiado na aplicagdo integrada de tecnologias computacionais tanto no
projeto quanto na produgio O objetivo final € diminuir o ciclo de concepgdo-projeto-
produgio de um produto de modo a alimentar o mercado com maior agilidade.

2. A Tecnologia de Grupo e o Projeto do Produto

A Tecnologia de Grupo (TG) € considerada uma técnica ou filosofia de fabricagdo que
identifica e explora a semelhanga ou similaridade de pegas e operagdes de processos no projeto
e fabricagio [HAM,1980] Convencionalmente, cada pega na industria mecénica € tratada de
maneira Unica em relagio a caracteristicas geométricas, processo, matéria prima, planejamento.
O conceito de TG trabalha com grupos de pegas semelhantes, no que diz respeito & sua
geomelria, processo, custos, etc.. Agrupando-se pegas semelhantes em familias baseadas quer
em processo, quer em projeto, € possivel aumentar a produtividade através da efetiva
racionalizagdo de projetos, padronizaydo de componentes e racionalizagdo da manufatura.

Essa técnica pode ser de grande auxilio na compressdo desse ciclo. A aplicagao da TG no
projeto do produto se da na forma de um sistema de recuperagdo de informagdes sobre
componentes e produtos. Esse sistema permite ao projetista desenvolver novos projetos
procurando as pegas pelas bases de dados, utilizando ou adaptando desenhos j& existentes,
diminuindo-se assim o tempo de projeto e obtendo-se maior produtividade [Ham,1988].

A aplicagdo de TG no departamento de projetos de uma empresa pode levar a ganhos
substanciais As economias maig significativas € imediatas resultam da racionalizagdo e
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_-onizagdo de projetos A Figura | mostra tais beneficios.
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Figura 1- Beneficios do uso da TG no projeto.
:ecnologia de Grupo e a Qualidade Total

-zrenciamento da qualidade total envolve diferentes aspectos, dependentes entre si -
1ojeto para a qualidade
- ontrole de processos
~perfeigoamento dos processos
_nspegao
cora exista uma grande dependéncia entre estas fungdes, a maneira mais eficaz de se
<ntir a qualidade de um produto ¢é orientar a garantia da qualidade para o projeto do
--uto [ISHIKAWA,1985]. A técnica adequada para se alcangar este patamar de qualidade €
~dronizagdo. Com a padronizagdo de componentes a partir do projeto, ¢ possivel diminuir-
=m muito os esforgos em controle de qualidade nos estagios posteriores de fabricagio.
_uz-se a variedade de processos, materiais e ferramental, diminuindo-se portanto os custos
oroduto e simuhaneamente aumentando a qualidade. O incremento da qualidade se da
+es da tendéncia natural de especializagdo de processos devido a padronizagio de
wonentes

_onceitos de TG #5tdo intimamente ligados com a padronizagdo. O uso de TG no projeto,
orme  citado amteriormente, garante uma sensivel diminuigo no tempo de
-nvolvimento, na variedade, e principalmente uma diminuigio da incidéncia de erros de
<10, garantindo que nao se propaguem erros cronicos, o que facilita o processo Je "fazer

da primeira vez'. A TG €, portanto, uma ferramenta de apoio para se incrementar a
.dade dos produts

sistema de Geremsiamento do Produto
_stema de Gerengamento do Produto - SGP, desenvolvido no Laboratério de Maguinas

mentas da Escdh de Engenharia de Sao Carlos ¢ uma ferramenta computacional de baixo
. que visa sistgnatizar a implantagdo de TG junto ao projeto, indo de encontro as
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vantagens encontradas pelo uso desta tecnica O SGP visa atender as seguintes demandas:
* aumento de rapidez no desenvolvimento de novos projetos

* minimizagdo de erros de projeto

* padronizagdo de componentes

* incremento da qualidade através dos preceitos citados acima

O SGP cumpreende basicamente dois modulos. 0 modulo de implementagao e o modulo de
produgio, interligados por um modulo de Analise do espectro fabril (Figura 2)

< IMPLEMENTAGAO ) ( PRODUGAO )

CADASTRO DE PEGAS &’ RECUPERAGAO G.T.
. CADASTRO DE COMERCIAIS RECUP. POR ATRIBUTOS
CADASTRO DE ESTRUTURA  RECUPERAGAO INFORMAL
" CADASTRO DE CODIGOS T.G @ " ADEQUAGAO A FAMILIAS
~ FORMAGAO DE FAMILIAS ' FAMILIAS DINAMICAS

LANGAMENTO DE ATRIBUTOS

ANALISE DO ESPECTRO FABRIL

Figura 2- Esquema Geral do SGP.
4.1 .Modulo de Implementagao

O modulo de implementagdo do SGP compreende uma etapa de apoio a codificagdo de
componentes e a formagdo das bases de dados de produtos e componentes comerciais,
vinculando um componente e sua matéria prima. Compreende ainda uma sistemética para
formagdo de familias e a parametrizagao de seus atributos .

O SGP traz residente o cédigo de OPTIZ, alterado de maneira a conter apenas 0s primeiros
cinco digitos do mesmo, que correspondem a caracteristicas geométricas de componentes
rotacionais e prismaticos. A escolha deste codigo se deu em fungdo de sua pequena extensio ,
grande abrangéncia, além de ser de dominio publico O prouedlmemo se inicia a partir do
momento em que o usuario tenha uma grande parte dos dados de componentes ja cadastrados
na B.D. principal O SGP vincula a base de dados principal e a base de dados de matéria
prima, conforme representado na Figura 3.

A partir dai o SGP oferece uma maneira amigavél de cadastrar os codigos mostrando ao
usuario o significado de cada digito a fim de que este processo seja desenvolvido com maior
seguranga e rapidez. Uma vez codificados os componentes, 0 modulo de Analise do Espectro
Fabril permite visualizar a distribuigio das pegas codificadas em fungdo dos numeros de
codigo

35



B.0. DEPRODUTO

CODIGO DO PRODUTO
DESCRIGAO

UNIDADE DE CONTROLE
CODIGO G T.

TAMANHO DO DESENHO
LOCAL DE ARMAZENAGEM
FAMILA

STATUS

8.0.
COMERCIAL

[efelallcle}

DESCRICAO
UNIDADE

CODIGO DA MAT. PRIMA
QUANTIDADE DE M P

Figura 3- Relacionamento entre as Bases de Dados.

o Formagdo de Familias

A formagio de familias ¢ baseada na criagdo do componente composto, ou seja, um
componente ficticio que tenha todas as caracteristicas possiveis das pegas de uma familia. O
usuario detennina um codigo, que é chamado de codigo de referéncia, e a partir deste codigo
cria variaveis em posigdes por ele determinadas. Por exemplo, se o usuario desejar formar
uma familia de componentes com as seguintes caracteristicas:

* pegas rotacionais com L/D <= 0.5 - digito 1 =0
* sem elementas de forma externa - digito2=0
* sem elementes de forma interna - digito3=0
* sem superficie plana usinada - digito4=0
* sem furos auxiliares - digito 5=0
* ou com furos seguindo um padrdo de simetria - digito S =1

O codigo de referéncia sera 00000 e a variagdo em torno do codigo ocorrera somente no _
altimo’ digito, ende o valor atribuido € igual a 1 (Figura 4 ).

o Criagio de Atributos por Familia

Talvez uma das maiores inovagdes do SGP seja a possibilidade de se complementar de
maneira estruirada a base de dados de produto. Depois de formadas as familias de
componentes, ¢ possivel complementar a base de dados através da determinagdo de atributos
para cada famiia Os atributos complementares podem ser de qualquer classe, tais como custo,
diametro real, tipo de tratamento termico, etc.. Eles sdo vinculados a todas as pegas da familia
e cada compo#ente desta familia trara este conjunto de atributos como heranga. A criagio de
atributos para cada familia permite uma sistematizagdo da base de dados, evitando assim
desperdicio & memoria e redundancia de dados



FAMILIA 01

00000
.

a} Componenie Caomposlo B) Matri2 Caractertistica

Figura 4 - Componente composto e matriz caracteristica.

Uma vez determinados os atributos da familia, basta ao usuario abastecer a base de dados com
valores numéricos ou ‘textos, determinando assim as instincias destes objetos. O diagrama
geral de funcionamento do modulo de implementagdo ¢ mostrado na Figura 5.

ITENS FABRICADOS

ATRIBUTQ 1.1
ATRIBUTO 1.2

<=

ATRIBUTO 1.N

COMPONENTES COMERCIAIS
( N CODIFICACAO

E ATRIBUTO 1.1 ~valor numanco
. (] ATRIBUTO 12 -valor numenco
x5 nx\- X @ xs . m‘n -
XX ) X XXn

XX dxax w u,-—l*' xx’
Koy FAMLA 1Y capyn 2

kJ(

FORMACAQ DE FAMILIAS

ATRIBUTO LN - valor numanico

Figura 5- Esquema geral do modulo de implementagdo. .
4.2. Médulo de Produgao

O modulo de produgdo pode ser acionado quando o sistema ja esta preparado para seu
pleno funcionamento, ou seja, quando as bases de dados ja estdo completas. Quando se deseja
projetar um novo componente, o projetista deve, antes de iniciar o desenho, procurar na base
de dados os projetos semelhantes dquele que ele necessita no momento. O procedimento de
busca ¢ bastante flexivel. O usuario pode iniciar o processo de busca na base de dados de
varias maneiras; pelo codigo TG, por uma parcela do codigo, por codigo + atributo, por
atributos, etc.. O sistema retorna ao usuario um componente ou uma familia de componentes
que sigam aquelas especificagdes determinadas por ele (Figura 6).

» Componentes Novos

Quando ndo € possivel utilizar um componente ja existente, o projetista ¢ liberado para
projetar uma pega nova. Esta nova pega deve ser colocada na base de dados. O procedimento é
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__cialmente codificar o componente utilizando a fungdo de codificagdo existente no sistema. O
__digo, neste caso, Serve de "input" para a rotina de busca para encontrar a qual familia este
_smponente pertence. E possivel, que se as familias forem formadas de maneira inconsistente,
componente possa pertencer a mais de uma Neste caso o sistema deixa para o usuario a
_cio de escolher em que familia este componente deve ser colocado. A partir do momento
-1 que for determinada uma familia para um componente, o sistema "informa" quais atributos
_zem parte da familia, bastando colocar os valores numéricos para eles .

BUSCA PELAS BASES DE DADOS
CROQuIS

P | oo = D%
gl <

ARQUIVO DE
ATRIBUTOS DE
FAMILIAS

—]

DESEANO
FinAL

= (==

SELECAD € nE
ECICAC GE oe
UM DESENMO SE

Figura 6- Metodologia de Projeto.
Conclusoes

sistema de recuperagdo de informagdes apresentada neste artigo ¢ uma ferramenta
~iportante e representa uma contribuigdo significativa no sentido de aumentar a produtividade
10 s0 na area de projeto do produto mas tambeém nas areas de planejamento do processo de
=oricagdo e produgdo propriamente dita, através de uma efetiva redugdo de variedades e
-adronizagao.

om o objetivo d¢ tornar o sistema mais agil e potente, esta sendo desenvolvida uma

sualizagio do desenho da peca, diretamente de um arquivo AUTOCAD. Com isso, o
cojetista podera tomar decisdes sem necessitar recorrer aos arquivos de desenhos de pegas.
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CURSO DE ENGENHARIA DE PRODUCAO
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RESUMO

A Universidade Federal de Santa Catarina tem buscado incorporar as suas atividades tradicionais o estudo do
processo de geragao e consolidagdo de novos empreendimentos, além da busca de um melhor entrosamento dos
curriculos com a realidade empresarial. Este trabalho ¢ parte de uma investigago sobre 0s grupos de pesquisa
geradores de idéias que podem ser transformadas em negoécios, com o objetivo de propor meios de s¢ incentivar
novos empreendimentos. O artigo mostra o resultado parcial de entrevistas com alguns empreendedores de
novos negdcios, grande parte oriundos de idéias e experimentos desenvolvidos ou aprimorados em laboratérios
da Universidade. Registra tambem algumas dificuldades e facilidades encontradas por estes empreendedores,
além de enfatizar algumas caracteristicas destas experiéncias. O artigo finaliza comentando aspectos favoraveis
ao envolvimento de alunos de Engenharia de Produgo em estudos desta natureza ¢ na necessidade de se criar
um ambiente favordvel aos novos negécios

INTRODUCAO

A falta de chances de trabalho e o desemprego sdo, hoje, um dos grandes problemas por que passa o pafs.
Um dos meios para se auxiliar na redugdo destes problemas, seria o incentivo & criagio de novos
empreendimentos, partindo da premissa de que as pessoas podem ser motivadas a explorar ¢ a montar scus
préprios negécios.

Este estudo localiza os laboratorios ¢ grupos de pesquisa da UFSC geradores de idéias potencialmente
negocidveis, com o fim de formar um banco de dados. Embora j4 existam vérios casos de surgimento de novos

negodcios, muitas das idéias acabam permanecendo nas estantes ou em relatérios engavetados em escrivaninhas.

METODOLOGIA
Os dados para este estudo foram obtidos a partir de questionarios aplicados nas empresas ¢ entrevistas com
individuos chave. As informagdes iniciais coletadas dizem respeito as atividades de cada laboratério, tal como
dados dos pesquisadores e alunos ¢nvolvidos, patentes, licengas ¢ idéias potencialmente comercializveis.
Buscou-se entdo descobrir quantas idéias resultaram em novos empreendimentos. Um breve relato de
alguns deles foi realizado, da sua origem até a efetivagdo da empresa, através de entrevistas com 0s

empreendedores. Foram também registradas as principais dificuldades e facilidades encontradas

RESULTADOS DAS VISITAS A LABORATORIOS E DE ENTREVISTAS COM
EMPREENDEDORES

Em visita aos laboratorios constatou-se a existéncia de varias idéias de negécios que foram implementadas,
sendo a maior parte oriunda da area de Engenharia Elétrica ¢ Informatica. Por exemplo, somente por p ric de

pessoas ligadas ao LAMEP, laboratério de Maquinas Elétricas ¢ Eletrbnica de Poténcia, foram criadas sete
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