11/06/2018 Anais :: 69° CBEn

Imprimir Resumo

Anais :: 69° CBEn « ISSN: 2318-6518 Resumo: 221
221 Burnout em trabalhadores de enfermagem hospitalar
Autores:

Mirian Cristina dos Santos Almeida (miriandresp@hotmail.com) (Escola de Enfermagem da
Universidade de Sao Paulo) ; Vinicius Gomes Barros (Escola de Enfermagem da Universidade
de Sao Paulo) ; Elisabete Borges (Escola Superior de Enfermagem do Porto) ; Cristina Queiros
(Universidade do Porto) ; Vanda Elisa Andres Felli (Escola de Enfermagem da Universidade de
Sao Paulo) ; Patricia Campos Pavan Baptista (Escola de Enfermagem da Universidade de Sao
Paulo)

Resumo:

INTRODUCAO: Sabe-se que o burnout ¢ uma sindrome multidi-mensional constituida por elevada Exaustio
Emocional (EE) e Despersona—lizacdo (DE) e, reduzida Realizagdo Profissional (RP), com consequéncias negativas
tanto para saude do trabalhador, como para as institui¢des empregadoras devido ao comprometimento da qualidade
do servico prestado. OBJETIVOS: Avaliar a ocorréncia de burnout em trabalhadores de enfermagem hospitalar
(TEH). METODO: Esse estudo descritivo-exploratério, realizado com 267 trabalhadores de enfermagem de 5
hospitais do litoral norte de Sdo Paulo-Brasil ¢ parte do Projeto Multicéntrico "Dos contextos de trabalho a satude
ocupacional dos profissionais de enfermagem, um estudo comparativo entre Portugal, Brasil e Espanha". Os dados
foram coletados em 2015, por meio de Questionario de Caracterizagdo Sociodemografica, Profissional e o Maslach
Burnout Inventory- Human Services Survey (MBI-HSS), seguindo os preceitos éticos da legislagdo vigente.
RESULTADOS: A idade média dos participantes do estudo ¢ de 36,3 anos; 88,8% sdo mulheres; 62,5% declararam
unido estavel; com média de 1,2 filhos. 74,2% sdo auxiliares/técnicos de enfermagem e 25,8% enfermeiros. O tempo
médio de experiéncia profissional e de atuagdo no local de trabalho foi respectivamente 9,6 anos e 6,3 anos; 74,5%
considera o trabalho estressante. Quanto a avaliacdo do burnout (escala de 0 a 4), a média atribuida as dimensdes
foram: EE 1,64 (DP0,87), DE 0,87 (DP0,77), RP 2,87 (DP0,71). CONCLUSAO: Verifica-se que os TEH
apresentam niveis moderados de EE, baixos niveis de DE e elevada RP. Com intuito de prevenir o burnout nesses
TEH faz-se necessario intervir no cenario, buscando diminuir a EE e elevar ainda mais a RP, visto que a EE leva ao
aumento da DE e consequentemente a diminui¢cdo da RP. Implicagdes para enfermagem: O monitoramento da
ocorréncia de burnout em TEH pode fornecer subsidios para medidas interventivas preventivas de agravos a satde
desses trabalhadores, ¢ consequentemente, prevencao de prejuizos a qualidade da assisténcia prestada.
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