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RESUMO

O artigo apresenta resultados de pesquisa que andlisa sistemas de avaliacdo implementados
por cinco unidades federadas (Bahia, Ceard, Minas Gerais, Parand e Séo Paulo), considerando
as caracteristicas vigentes em 2005-2007. Tendo como referéncia suas especificidades, busca-
-se explorar como os resultados produzidos vém informando a formulacdo e implementacédo
de politicas educacionais, bem como discutir seu potencial para tornar-se um marco da
politica educacional que efetivamente interfere na gestdo das redes de ensino e das escolas.
Observou-se que os sistemas tendem a apresentar caracteristicas semelhantes e tomam como
principal referéncia o Sistema de Avaliacdo da Educacdo Bdsica, de dmbito nacional. Quanto
ao uso dos resultados, sdo ténues ou inexistentes seus impactos ainda que precedidos, na fala
de seus propositores, de ampla retérica presente na literatura sobre suas potencialidades. No
entanto, a partir do balanco feito pelos proprios gestores dos sistemas, é possivel identificar
a preocupacdo de tornar tais sistemas mais efetivos. Assim, ja neste estudo, identificam-se
iniciativas que procuram transformar a utilizacdo dos dados obtidos em instrumentos de gestdo,
como as que propdem bbnus para professores e funciondrios.

POLITICAS EDUCACIONAIS — AVALIACAO DE ESTUDANTES — ADMINISTRACAO ESCOLAR —
SAEB

ABSTRACT

STATE ASSESSMENT SYSTEMS: THE USE OF RESULTS, IMPLICATIONS AND TRENDS. This
article presents the results of research that analyzes the assessment systems implemented
by five brazilian states (Bahia, Ceara, Minas Gerais, Parana and Sao Paulo), considering
their characteristics in 2005-2007. Taking into account their specificity, an attempt is made
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to explore how the results have been used for formulating and implementing educational
policies, as well as their potential for becoming a milestone in educational policy that effectively
intervenes in the management of schools systems and schools. [t was observed that the systems
tend to have similar characteristics, their main point of reference being the Basic Education
Assessment System, on national level. As for using the results, their impact is at best tenuous,
or even non-existent, even though, in the words of their proponents, it is preceded by powerful
rhetoric, as expressed in the literature about its potential. However, from an examination of
the systems carried out by the managers themselves, it is possible to identify a concern with
making them more effective. So, even in this study initiatives have already been identified that
seek to transform the use of the data obtained into a management too!l, as the ones that
propose offering bonuses to teachers and staff.

EDUCATIONAL POLICIES — STUDENTS EVALUATION — EDUCATIONAL ADMINISTRATION — SAEB

A partir da década de 1990, a avaliacdo de sistemas escolares passou a
ocupar posi¢ao central nas politicas pUblicas de educacdo, sendo recomendada
e promovida por agéncias internacionais, pelo Ministério da Educacéo e por
Secretarias de Educacdo de numerosos estados brasileiros, como elemento
privilegiado para a realizacdo das expectativas de promocao da melhoria da
qualidade do ensino basico e superior. Os diversos niveis e modalidades de
ensino — da educacdo bdsica a pos-graduagdo — tém sido objeto de avalia-
cdo por parte do poder publico sob o pressuposto de que a avaliacdo pode
“produzir” um ensino de melhor qualidade (Sousa, 2001, p.90).

As possiveis contribui¢des da avaliagdo na promocao da melhoria do
ensino tém sido discutidas com base em dois tipos de argumentos:

a. O primeiro considera a légica interna dos processos de avaliacdo,
examina seus principios e procedimentos, procura explicitar os
enfoques e critérios adotados, tomando-os como referéncia para
a discussao das potencialidades e dos limites das praticas adotadas.
As possibilidades de interferéncia da avaliacdo na melhoria da qua-
lidade de ensino estariam presentes na prépria logica intrinseca ao
seu delineamento (Oliveira, 2008);

b. O segundo considera também a utilizagdo dos resultados na condu-
cdo das politicas educacionais, examinando a validade, a relevancia
e a oportunidade das iniciativas adotadas como consequéncia do
conhecimento obtido mediante o processo de avaliagdo.
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No Brasil, os debates a propdsito das iniciativas do governo federal e de
governos estaduais tendem a focalizar os principios e os delineamentos dos
programas realizados, procurando explicitar suas potencialidades ou deficiéncias
e/ou riscos inerentes a sua implementagao, explorando, por vezes, concepcoes
de qualidade de ensino implicitas nos programas de diferentes administragdes.
Sdo ainda escassas as investigagdes que se propdem a explorar o uso dos
resultados nos processos decisérios pelas diversas instancias do sistema educa-
cional (Sousa, 1997), o que torna oportunas as pesquisas dessa natureza. Sua
institucionalizagdo, tanto em ambito nacional quanto nas unidades federadas,
tem implicagdes nas politicas publicas de educacdo envolvendo as instituicoes,
o curriculo, os profissionais e os estudantes, e evidencia uma redefinicdo do
Estado em relacdo ao seu papel na area.

No Brasil, a partir de 1995, a implementacdo de processos avaliativos
intensifica-se e a visdo de melhoria da qualidade do ensino e do papel do Estado
na educacao, intrinseca a avaliagdo em larga escala, assume crescentemente
maior importancia no debate educacional. Nesse periodo, agéncias internacio-
nais passam a estimular e influenciar de modo mais direto o delineamento das
propostas de avaliacdo de sistemas, demonstrando claro interesse sobre a eficacia
dos investimentos externos na educacdo. O Sistema de Avaliacdo da Educagéo
Bésica — Saeb —, de nivel nacional, implementado a partir de 1990, passa, por
exemplo, a ser parcialmente financiando pelo Banco Mundial e, consequentemen-
te, sofre transformagdes de acordo com a mudanca de seus agentes, influéncias
de concepgbes, pesquisas e técnicas avaliativas internacionais (Bonamino, 2002). A
consolidacdo do Saeb estimulou ainda as propostas de avaliagdo no ambito de go-
vernos estaduais, iniciativas que passaram a ter centralidade nas politicas em curso.

Este artigo apresenta os resultados de pesquisa financiada pela Fundacéo
de Amparo a Pesquisa do Estado de Sdo Paulo — Fapesp —, conduzida entre
2005 e 2007, com o propdsito de caracterizar e cotejar sistemas de avaliacdo
implementados por cinco unidades federadas (Bahia, Ceard, Minas Gerais,
Parana e Sdo Paulo), buscando compreender seus pressupostos e contornos,
bem como analisar se e como os resultados produzidos tém informado a
formulagdo e implementacdo de suas politicas educacionais.

A pesquisa baseou-se na compreensio de que os sistemas de avaliagdo
precisam ser analisados para além da superficie vislumbrada por suas propostas
e seus instrumentos de avaliagdo, com o intuito de verificar qual sua potencia-
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lidade para colocar-se como marco de politica educacional que efetivamente
interfere nas escolas.

A necessidade de investigagdes dessa natureza é apontada por Barretto
e Pinto (2001) e por Sousa (2002), diante da constatacdo a que chegam as
autoras da existéncia de um nimero muito reduzido de estudos sobre os
resultados ou impactos das avaliagdes. Barretto e Pinto, ao mencionarem os
trabalhos sobre avaliagdo de sistemas, ponderam que existe:

...a predominancia do discurso oficial nesta tematica, principalmente na explici-
tacdo das caracteristicas e finalidades de um sistema permanente de avaliacdo,
capaz de contribuir para a melhoria da qualidade das escolas. [...] Os estudos
mais sistematicos realizados no Pais pelos préprios sistemas de afericao — Saeb,
Paemg, Saresp — parecem encerrar-se em si mesmos, sem que haja um esfor¢o
maior de articulagdo com os demais estudos sobre a escola e o rendimento es-
colar, ndo se evidenciando uma reflexdo acumulada. (Barretto, Pinto, 2001, p.61)

Ha que se considerar ainda que esses sistemas de avaliacio emergem
sintomaticamente no momento em que se assiste a um questionamento do
papel do Estado nas sociedades capitalistas, direcionado a sua capacidade de
gerir diretamente os servicos a ele associados historicamente' (Sousa et al.,
2000; Sousa, Oliveira, 2003). Mais do que um debate académico, a apreciacdo
da natureza e do papel do Estado tem desencadeado mudancas significativas
nas politicas publicas, particularmente no processo de privatizagido da gestdo de
servicos e atividades estabelecidas na esfera publica. A discussao da avaliagcdo
de sistemas abrange um amplo leque de questdes de natureza técnica e, para
além delas, implicacdes de ordem politica, pois que estd intimamente vinculada
as politicas publicas de educacao.

Esses sistemas de avaliacdo, ndo constituindo elementos isolados das
politicas educacionais na esfera nacional e internacional, tm conhecido forte
desenvolvimento. Destaca-se, no ambito da educacgdo basica, inicialmente o

I Essaafirmacdo pode vir a ser relativizada nos proximos anos, a depender das interpretagoes
que se tornem hegemonicas sobre a recente crise do subprime com consequéncias globais,
neste momento, ainda ndo perfeitamente claras.
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Saeb?, seguido do Exame Nacional do Ensino Médio — Enem — e do Exame
Nacional de Cursos — ENC?. Essa tendéncia avaliativa ganha também espaco
no plano mundial, seja em muitos pafses singularmente, seja mediante proce-
dimentos que procuram fixar comparagdes entre paises, como é o caso do
Programa de Avaliagdo Internacional de Estudantes — Pisa®.

Patricia Broadfoot ressalta que a matriz dominante relaciona-se forte-
mente a visdo segundo a qual, pelos sistemas de avaliagdo, se difundiria um
processo de gestdo de sistema com forte influéncia da logica empresarial.

Entretanto talvez, mais importante que esse crescente controle, seja a cres-
cente associagdo da administracdo educacional em ambos os paises (Inglaterra
e Franga) com uma abordagem da administracdo empresarial. Essa abordagem
tende a dissimular a natureza essencialmente politica dos objetivos educacionais
por meio de uma ideologia de racionalidade cientffica. Nesse caso, julgamentos
de valor aparecem como meras decisdes administrativas, tendo como objetivo
maximizar a eficiéncia. E provavel que o efetivo controle educacional implique
a existéncia de uma ordem social pronta a concorrer para o alcance desses
objetivos educacionais. As maneiras pelas quais os procedimentos de avaliagdo

contribuem para que isso acontega sdo, em Ultima instancia, talvez mais impor-

2. Instituido em 1990 pelo Ministério da Educacdo e do Desporto, efetua avaliagdes bienais por
amostragem em todas as unidades da federagdo. A partir de 2005, passou a ser constituido
por duas iniciativas: a Avaliagdo Nacional da Educacao Basica — Aneb — e a Avaliagdo Na-
cional do Rendimento Escolar —Anresc. A primeira é realizada por amostragem das redes
de ensino em cada unidade da federacdo e focaliza as gestdes dos sistemas educacionais —
mantém caracteristicas do Saeb. A segunda, conhecida como Prova Brasil, tem foco em
cada unidade escolar.

3. OEnem e oENC (Provao) teriam como objetivo fornecer indicadores, apesar das diferengas
em seus procedimentos e métodos, sobre o ensino médio e superior respectivamente,
cobrindo um amplo espectro da educagao nacional. Excluindo-se a educagao infantil — que
ainda guarda muita dependéncia de uma concepgao restritiva de assisténcia social — e os
cursos de pds-graduacdo, que merecem outro tipo de avaliacdo pela Coordenagéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — Capes.

4. O Pisaavalia estudantes com |5 anos de idade, independentemente do nivel de escolarizacio;
¢ aplicado pela Organizacao para Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico — OCDE —,
entre os paises membros, porém possui uma politica de ampliagao de estudantes de outras
nacoes, o que explica o envolvimento de alunos brasileiros nas provas realizadas no final de
2000 (OECD, 2001, 2001 a).
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tantes do que o seu papel na imposicdo dessas metas. De fato, as exigéncias dos
testes de larga escala sdo de tal ordem que envolvem um consideravel acordo
acerca dos objetivos educacionais. Pode bem acontecer que a tecnologia dos
testes va além da identificacdo inicial dos objetivos educacionais, reforcando a
tendéncia, bastante criticada, de reduzir os objetivos curriculares ao que pode
ser medido e imprimindo ao processo um carater préximo ao ideal tecnocrético
de gerenciamento. (Broadfoot, 1996, p.123-124, tradugdo nossa)

Nessa perspectiva, a utilizacdo de resultados de processos avaliativos
em larga escala depara-se, no pafs, com uma intensa disputa ideolégica. De
um lado, a expectativa de uma gestdo de sistema ancorada em uma raciona-
lidade instrumental, com perspectiva de gerar maior eficiéncia. De outro, a
ideia da autonomia dos processos educativos no dambito da escola, enfatizando
processos de autoavaliacdo. Dessa forma, a questdo do uso dos resultados
adquire uma nova dimensdo. Em que medida a implantagdo dos sistemas de
avaliacdo tem sido capaz de induzir autorreflexdao no ambito do sistema como
um todo e, em particular, na escola? Ou, ainda, em que medida tem sido capaz
de provocar alteracdo na logica de formulagdo e implementagdo de politicas
educacionais e nas praticas escolares?

As contribuicbes presentes na literatura tém incidido na andlise da acao
reguladora do Estado e de seus efeitos, nos moldes resumidos por Madaus:

I. O poder dos testes e exames para afetar individuos, instituicées,
curriculos € um fendmeno perceptivo: se os estudantes, professores
ou administradores acreditam que os resultados de um exame sdo
importantes, importa pouco se isso € realmente verdadeiro ou falso —
o efeito € produzido pelo que os individuos percebem ser.

2. Quanto mais indicadores sociais quantitativos sdo usados para tomar
decisdes sociais, mais provavelmente se distorcerao tais processos
tentando monitora-los.

3. Se importantes decisdes sdo supostamente relacionadas aos resultados
dos testes, entdo os professores ensinardo para o teste.

4. Em cada ambiente em que se operam testes, desenvolve-se uma
tradicdo baseada em exames passados, o que eventualmente define
“de fato” o curriculo.
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5. Os professores dirigem particular atencdo a forma das questdes dos
testes (por exemplo, resposta curta, ensaio, multipla escolha) e ajustam
o que ensinam de acordo com ela.

6. Quando os resultados dos testes sdo o Unico ou mesmo o arbitro
parcial do futuro educacional ou das escolhas de vida, a sociedade
tende a tratar o resultado dos testes como o principal objetivo da
escolarizagdo, em vez de um indicador Util do desempenho, ainda
que falivel.

7. Os testes transferem controle do curriculo para a agéncia que controla
o exame. (1988, p.94, tradugdo nossa)

Embora se reconhecam tais limitacdes, o dimensionamento da qualida-
de de ensino tem sido apresentado como carro-chefe de varias iniciativas de
avaliacdo de sistema que se apoiam sobremaneira no desempenho dos alunos,
quer censitariamente, quer por procedimentos de amostragem da populagdo
referida. Por sua vez, ndao excluindo essa primeira perspectiva, argumenta-se
que essas praticas avaliativas seriam indutoras de niveis crescentes de qualidade
de ensino. Esses pontos de partida revelam-se, no entanto, extremamente
controvertidos pelas dificuldades de definir a qualidade de ensino de forma
operacional, inclusive por conta de seus condicionantes sociais e histéricos;

...€ necessdrio reiterar que avaliacdo da qualidade da educagdo ndo se limita
apenas a verificacdo do rendimento escolar, que € um momento na caracterizagdo
dessa qualidade. O desempenho dos estudantes em pesquisas da qualidade da
educagdo é melhor compreendido e interpretado quando se levantam informa-
¢bes sobre o tipo de ensino que recebem, os procedimentos que vivenciam em
sala de aula e no colégio, e ainda sobre as caracteristicas ambientais da familia
que determinam o seu comportamento. (Vianna, 1990, p.99)

Essas preocupac¢des ganham relevancia quando se constata que os
principais processos avaliativos em larga escala, o Saeb e a Prova Brasil, tém
o rendimento do aluno como ponto nuclear para as apreciacdes da educacao
basica (Sousa, 2001, p.88). Tal constatagdo nao implica um julgamento acabado
desses sistemas; trata-se de apontar limitacdes desses procedimentos, que
inclusive podem infundir um “cientificismo” que ndo lastrearia adequadamente
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as politicas que dai derivam (Perrenoud, 1998). Ademais, tais praticas ndo fa-
voreceriam a consolidacdo de “um verdadeiro sistema de avaliacao”, que, para
constituir-se, demandaria uma multiplicidade de iniciativas que tém:

...mais dificuldade de ser entendid[as]o pela sociedade e talvez por isso, tenha[m]
menos apelo para quem estd em posicdo de decisdo. A iniciativa de avaliacdo
Unica e censitaria desperta maior impacto e emogao. A este respeito, compare-
-se o Provdo e o Saeb. Mas o problema é que nem tudo que provoca impacto
e emocao entrega o que promete. (Franco, 2004, p.61-62)

Na literatura investigada ha uma concentracdo de trabalhos que tratam
de processos avaliativos em curso nos Estados Unidos nos quais estas preo-
cupacoes sdo fortemente reiteradas (Heubert, Hauser, 1999; Kohn, 2000;
Orfield, Kornhaber, 2001; Levin, 2001; Mcneil, 2000; Wilde, 2002, entre
outros). Também se encontram tais posicionamentos quando se abordam
procedimentos em implementagdo na Europa, como ilustra a manifestagdo de
Roggero, demarcando que:

Considerando o sistema educativo ou uma organizacdo educativa como um siste-
ma complexo, isto é, capaz de proceder a uma autoecorreorganizacdo, tomamos
consciéncia de que ele depende de sua histéria (re), dos relacionamentos com seu
meio ambiente (eco) e de sua identidade interna (auto). Toda acdo de avaliagdo
deveria, desde ja, levar em conta essas dimensdes essenciais que nao saberfamos

avaliar unicamente por indicadores de performance. (Roggero, 2002, p.43)

As referéncias evidenciam que ao tempo em que se assiste a ampliacao
de iniciativas de avaliacdo em todo o mundo, emergem novas questdes de
ordem técnica e politica que demandam equacionamento no ambito de poli-
ticas educacionais e no de pesquisas que possam revelar tendéncias, subsidiar
criticas e elucidar caminhos.

Um indicador da generalizacdo dos processos avaliativos € a apresentagao
de um numero da Revista de Educacién, publicado em 2000, pelo érgao de
comunicagdo do Ministério da Educacdo da Espanha, dedicado as avaliagdes
de sistema:
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Una de las preocupaciones de las autoridades educativas de cualquier pais es
la de conocer la situacidon de su sistema vigente en la practica, y mas allé de los
disefios o de las intenciones legislativas. Por otro lado, la sociedad, en general,
cada vez se vuelve mds exigente acerca de cémo funciona y qué logros se alcan-
zan en la marcha de su respectivo sistema educativo. De ahf que los goviernos
institucionalicen e instrumentalicen mecanismos y atalayas desde los que reciben
informacion sobre sus sistemas educativos vy, a la vez, ésta la puedan transferir

a la ciudadantfa. (p.7, grifos nossos)

Se a consciéncia da importancia da avaliagdo dos sistemas escolares, e
particularmente das escolas, generalizou-se, longe estamos, contudo, de algum
acordo acerca de “para que avaliar” e de “como avaliar”.

Evidentemente, ha uma articulagdo entre os motivos que levam a avaliacao
e aforma como ela é realizada (Oliveira, Sousa, 1999). A adocao de determinados
processos avaliativos sinaliza que modificagdes se quer induzir. Mesmo que nao se
trate de “prémios” e /ou “puni¢des” para os bem ou mal avaliados, o simples fato
de realizar uma avaliacdo significa que foi definida uma situacao desejavel.

Ao realizar determinado processo avaliativo, espera-se, explicitamente,
verificar quao distante se esta da situagao desejavel e, a partir dai, definir ele-
mentos para modificar a situacdo em direcdo ao padrdo desejado. Além disso,
a avaliacao pode, também, possibilitar a emergéncia de propostas de redire-
cionamento ou transformacgdo da situagao avaliada. Nao é possivel pensar a
avaliacdo dissociada da ideia de modificacdo. Para isso, talvez, a mais importante
questao seja como criar um envolvimento tal que impulsione os membros da
instituicdo a se engajarem no processo de transformacao.

Os critérios ou padroes podem, facilmente, simplificar problemas com-
plexos pela utilizagdo de indicadores com potencial de provocar mudancas,
mas nao necessariamente induzir a situacao desejada. A observacdo indica a
necessidade de uma reflexao mais cuidadosa sobre os usos (e abusos!) do indice
de Desenvolvimento da Educacdo Baésica — Ideb (Oliveira, 2007).

No caso dos sistemas estaduais de avaliagao, cabe indagar acerca de suas
finalidades, seus procedimentos e consequéncias no que diz respeito a me-
lhoria da qualidade do ensino e, até mesmo, saber qual o sentido atribuido ao
compromisso com a qualidade do ensino anunciado nas politicas educacionais
formuladas no ambito dos estados. Pois qualidade

Cadernos de Pesquisa, v.40, n.141, set./dez. 2010 801



Sandra Zdkia Sousa e Romualdo Porteta de Oliveira

...ndo ¢é “algo dado”, ndo existe “em si”, remetendo a questdo axioldgica, ou seja,
dos valores de quem produz a analise de qualidade. A emergéncia de critérios de
avaliacao ndo se da de modo dissociado das posicoes, crencas, visao de mundo
e préticas sociais de quem os concebe. E um conceito que nasce da perspectiva
filosdfica, social, politica de quem faz o julgamento e dela € expressao. Portanto,
os enfoques e critérios assumidos em um processo avaliativo revelam as opcoes
axiolégicas dos que dele participam. (Sousa, 1997, p.26)

Assim, ao se fixar no uso dos resultados dos sistemas de avaliacao,
este estudo investiga ndo sé o que tem sido feito, mas inquire acerca de suas
eventuais consequéncias.

METODOLOGIA

Na primeira fase da pesquisa, foram consolidadas informacdes acerca
dos sistemas de avaliacdo de cada estado (Bahia, Ceara, Minas Gerais, Parana
e S3o Paulo), disponiveis nos respectivos sitios das Secretarias de Educacao,
bem como em documentos produzidos por essas instituicoes sobre seus sis-
temas de avaliacdo. Em alguns casos, foram ainda consideradas informagoes
fornecidas por profissionais envolvidos com a gestdo estadual em resposta a
consultas realizadas por correio eletrénico.

Visando compreender como se inserem as propostas de avaliacdo nas
politicas educacionais formuladas pelos estados, foram colhidas informacdes
sobre elas, buscando apreender as diretrizes e prioridades estabelecidas pelos
governos e o lugar reservado a avaliacdo. Para tanto, consultaram-se documen-
tos das secretarias e ainda produc¢bes académicas, particularmente dissertacdes
e teses, que tinham como objeto de investigacdo essas politicas.

O periodo delimitado para a coleta de informagdes variou de um para
outro estado; tomou-se como referéncia para inicio do levantamento documen-
tal o ano em que foi implantado o sistema de avaliagdo no respectivo estado,
abrangendo, sempre que possivel, dados até 2006.

Essa primeira etapa da pesquisa resultou em uma descricdo preliminar
dos sistemas de avaliagdo, posteriormente complementada com informagdes
coletadas quando da realizagdo da pesquisa de campo, que consistiu na segunda
fase da investigacéo.
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O levantamento de informagoes foi feito por meio de entrevistas orien-
tadas por um roteiro semiestruturado. As entrevistas tiveram como propdsito
principal conhecer como tém sido utilizados os resultados da avaliacdo e com-
preender, na perspectiva dos gestores e técnicos, a importancia atribuida a ava-
liacdo para a formulacdo e implementacdo de politicas educacionais. Também,
por meio das entrevistas, buscou-se a complementacdo e/ou o esclarecimento
de dados acerca das caracteristicas dos delineamentos das propostas estaduais,
quanto aos seus principios, abrangéncia e procedimentos.

As informagdes foram sistematizadas e analisadas quanto as evidéncias
acerca do sentido e finalidades que a avaliagdo vem adquirindo nas politicas
educacionais. A partir do mapeamento de cada estado, tendo como referén-
cia o conjunto de discursos de seus gestores e técnicos, procedeu-se a uma
analise comparativa entre os estados, que permitiu indicar tendéncias e elencar
perspectivas que se podem vislumbrar com base nos relatos das praticas atuais
de avaliacao dos sistemas educacionais.

SISTEMAS DE AVALIACAO: PECULIARIDADES E RUMOS

E no inicio dos anos 1990 que se registra a implantagdo dos sistemas de
avaliacdo nos estados em estudo, sendo que dentre estes o Ultimo organizado
foi o da Bahia, em 1999. Minas Gerais foi um dos primeiros estados do pais
a instituir sistematica prépria de avaliagdo, em 1992. No entanto, o sistema
com as caracteristicas hoje vigentes foi delineado a partir de 2000. O Estado
do Ceard tem iniciativas de avaliacdo ja no inicio dos anos 1980.

Os objetivos da avaliacdo, declarados nos documentos oficiais, tendem
a afirmar como expectativa que a avaliacdo venha a subsidiar os diferentes ni-
veis do sistema na tomada de decisdes com vistas a melhoria da qualidade do
ensino. Desse modo, espera-se que os resultados da avaliagdo venham a ser
apropriados pelos gestores e equipes centrais e regionais das Secretarias de
Educacao bem como pelas escolas, havendo mencéo ainda, por alguns estados,
quanto a expectativa de que a comunidade escolar como um todo — envolvendo
alunos e pais — venha a se inteirar dos resultados obtidos pelas escolas. Ou
seja, ha referéncias de que a avaliacdo deve iluminar e trazer consequéncias
para a formulagédo e/ou reformulacao das politicas educacionais em relacdo as
suas diretrizes, prioridades e metas, focalizando questdes relativas a gestéo,
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ao curriculo e a infraestrutura, assim como as propostas e praticas das escolas,
particularmente em relacao a aspectos que concernem ao desenvolvimento do
curriculo. Especificamente o Parand, em 1995, estabelece como objetivos de
seu sistema “conhecer o desempenho das escolas quanto a sua organizacao,
gestdo e articulacdo com a comunidade”. O Ceard visa, em 2003, “implemen-
tar o processo de formagdo dos Conselhos Escolares, para que esses possam
desenvolver, de forma competente, sua funcio avaliativa”.

O principal indicador dos sistemas de avaliacdo para aquilatar a qualidade
de ensino tem sido a medida da proficiéncia dos alunos, obtida por instrumentos
de testagem. Ha mencédo a coleta de informagdes acerca das escolas e dos
alunos. Essas informacdes, no entanto, ndo tém sido exploradas de modo
articulado ao rendimento apresentado pelos alunos nas provas. Ou seja, na
documentacdo coletada ndo ha registros de interpretacdo dos resultados de
modo contextualizado, procurando identificar os fatores associados ao nivel
de proficiéncia dos alunos.

Observou-se, ainda, que é usual a referéncia a intengao de se criar nos
sistemas de ensino uma “cultura de avaliacdo”, conceito que, no entanto, ndo
¢ explicitado ou discutido de modo a permitir uma apreensao clara do seu
significado. Mesmo a andlise dos procedimentos utilizados na implementagdo
da avaliacdo ndo fornece pistas que apoiem inferéncias nesse sentido.

Ainda no que tange a objetivos, registre-se que o Ceara, em 1992,
estabeleceu como meta “criar indice de qualidade de cada escola” e o Parana
dedicou-se ao “estabelecimento de metas para cada escola”. Observou-se
que a perspectiva de estabelecer metas com base nos resultados da avaliacdo,
embora ndo conste dos documentos de outros estados, esta presente nos
depoimentos coletados nas entrevistas; ha uma tendéncia de associar aos re-
sultados, compromissos especificos a serem assumidos pela escola e também
pelas outras instancias do sistema. Essa configuracdo ficou mais claramente
explicitada no modo pelo qual tém sido conduzidas as acdes em Minas Gerais.

A aplicagdo das provas de rendimento escolar nos estados pesquisados
tem sido censitaria. Entretanto, ha uma exce¢ao em Sao Paulo, em 2002; apesar
de a aplicacdo ter carater censitario em relagdo as escolas, foi amostral em
relacdo aos alunos. Além de abranger todas as escolas estaduais, os sistemas
de avaliacao tém contemplado escolas de redes municipais e particulares que
desejem participar das avaliagdes. Em Minas Gerais e Ceard, ha participagao de
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redes municipais e em Sao Paulo, Bahia e Parand também as escolas particulares
sdo convidadas a participar.

Em todos os estados, houve delimitagdo quanto as séries e disciplinas
focalizadas nas avaliagdes. A aplicagdo das provas tem seguido uma periodicida-
de anual. Nos estados do Parand e Bahia, nos anos recentes, essas passaram a
ser bianuais. Sdo avaliados, em geral, os alunos da 42 série, da 82 série e da 32
série do ensino médio nos componentes curriculares Portugués e Matematica.
Além destes, no Parana foram realizadas avaliacoes de Ciéncias, Fisica, Quimica
e Biologia e, em Sao Paulo, nas Ultimas avaliagdes examinadas, houve provas
de Leitura, Escrita e Matematica.

Sobre a construcao das provas, os documentos indicam, com diferentes
niveis de detalhamento, os referenciais que séo utilizados, os passos seguidos
para a elaboragdo dos instrumentos e os responsaveis pelas atividades previstas
no fluxo de trabalho estabelecido pela Secretaria de Educacdo. Sdo aqui des-
tacados alguns elementos que permitem caracterizar tendéncias das iniciativas
no ambito de cada estado em andlise.

A Secretaria de Educacdo da Bahia, contando com a participagdo de
professores de escolas publicas e privadas, definiu as matrizes para elaboracao
das provas tendo como referéncia os Parametros Curriculares Nacionais, os
livros e as praticas didaticas consideradas usuais no estado pelos professores
participantes. Essas matrizes foram validadas por especialistas, que avaliaram o
conjunto de descritores propostos quanto ao seu valor e pertinéncia. A escolha
dos itens para elaboracao das provas coube a equipe do projeto de avaliacdo
da Secretaria de Educacéo.

No Ceara e em S3o Paulo, os itens das provas eram elaborados com base
nos referenciais curriculares do respectivo estado e nos Parametros Curriculares
Nacionais, contando com a participacdo de professores e técnicos da rede.
Contou-se com especialistas das areas de conhecimento para revisdo dos itens.

O Parana e Minas Gerais estruturaram a matriz de descritores com
base no curriculo vigente nas escolas da rede, nos Parametros Curriculares
Nacionais e, ainda, procuraram compatibiliza-la aos descritores adotados no
Saeb. Também nesses estados, os professores da rede e técnicos da Secretaria
de Educagao participaram da elaboragdo da matriz, contando com consultores
externos.
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As informacdes sobre o processo de elaboragido dos itens das provas
permitem supor que ha tendéncia de que esses sejam semelhantes, conside-
rando que utilizam para sua elaboracdo referéncias comuns, quais sejam: os
Pardmetros Curriculares Nacionais e o Saeb. Caberia verificar se ha tragos
especfficos nas propostas curriculares estaduais que as diferenciam significa-
tivamente das orientacdes nacionais, capazes de justificar a organizacido de
descritores especfficos pelos estados ou, mesmo, em que medida a participa-
cdo de professores da rede, sob o pressuposto de articular os descritores as
propostas vigentes nas escolas, tem resultado em expectativas de proficiéncia
dos alunos diferentes das previstas no Saeb.

Além dos testes, foram utilizados questionarios para coleta de informa-
¢Bes acerca dos alunos. Alguns estados fizeram também uso de instrumentos
de levantamento de informacdes sobre a escola e seus profissionais.

A julgar pelas informagdes disponibilizadas, os sistemas tomam o Saeb
como referéncia e procuram articular suas escalas de proficiéncia e matriz de
referéncia. Alguns dos programas utilizam como ferramenta analftica a Teoria
da Resposta ao [tem — TRI —, com trés parametros. Essa caracterfstica é expli-
cita para o caso do Ceard em 1998 e 2002, bem como a utilizacdo da Teoria
Classica da Medida. A ferramenta também sé é mencionada explicitamente
por Sdo Paulo para os anos de 2000 e 2001. Em 2000 este estado menciona
igualmente a utilizacdo de Teoria da Resposta ao ltem, mas ndo acrescenta
detalhes. No caso da Bahia, ndo dispomos dessa informacao para 1999 e 2000,
e a escala originalmente construida em 2001 nao corresponde diretamente a
escala do Saeb, tendo sido construida uma escala de equivaléncia, com base em
um “julgamento social”, com assessoria do American Institute for Research —
AIR. Segundo o material coletado, “seu intuito era permitir associacdes do
tipo: um escore médio ‘x' na avaliacgio de desempenho corresponderia a um
desempenho médio localizado dentro do nivel e da escala Saeb” (Bahia, 2003,
p.71). Em Minas Gerais, em 2000, 2001 e 2002, foi utilizada como ferramenta
a TRI com trés parametros. No Parana é apenas mencionado o procedimento
de “andlise estatistica”, sem mais detalhes.

Os estados previam a divulgacdo dos resultados com vistas a sua
utilizacdo por diferentes instancias e participantes das redes de ensino. No
entanto, no desenvolvimento da pesquisa, ndo se obteve acesso a registros
atualizados, o que faz supor que a publicizacdo dos resultados nao € feita
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com a periodicidade prevista, ou seja, com a mesma frequéncia com que se
aplicam os testes.

No Parand, era prevista a divulgacdo dos resultados obtidos pelos alu-
nos para diretores de escolas e secretarios municipais de educagdo. Havia
também o que denominam relatério de “andlise pedagdgica dos resultados
da avaliacdo”, que apresentava considerac¢des e indicacdes aos professores, as
equipes pedagdgicas e aos presidentes das associagdes de pais e mestres, com
base nos resultados obtidos pelos alunos. Era ainda elaborado o “boletim da
escola”, que trazia uma descricdo simplificada do seu desempenho, divulgado
aos pais dos alunos.

Sao Paulo previa a divulgacdo dos relatérios com os resultados obtidos
pelos alunos no sitio da Secretaria de Educacdo na internet e em relatérios
distribuidos as regionais, responsaveis pela sua discussao junto as escolas a elas
vinculadas. Também a Bahia e Minas Gerais previam a divulgacdo de relatérios
da avaliacdo, distribufdos a todas as escolas da rede, com as informagdes acerca
dos resultados gerais do estado, das regides, dos municipios e de cada unidade
escolar, seguidas de andlise pedagdgica dos itens da prova. O mesmo ocorria
no Ceara, que fez ainda referéncia a realizacdo de seminarios regionais para
discussdo dos resultados.

Quanto as consequéncias esperadas, decorrentes da utilizacdo dos
resultados da avaliacdo, o mais enfatizado pelos estados foi a expectati-
va de que estes viessem a subsidiar as iniciativas de formacdo continuada
dos professores com vistas ao aprimoramento das praticas pedagdgicas.
Evidenciou-se, nos depoimentos coletados por meio das entrevistas, que
os resultados da avaliacao tendiam a ser considerados no planejamento das
acoes de formacdo continuada, privilegiando contetdos em que os alunos
mostraram menor dominio.

No caso do Ceara, associava-se aos resultados uma premiagéo. A partir
de 2002, foi instituido o prémio educacional Escola do Novo Milénio: Edu-
cagdo Basica de Qualidade no Ceard, destinado as escolas e aos alunos mais
bem colocados no Sistema Permanente de Avaliacdo da Educagdo Bésica do
Ceard — Spaece.

Em Sio Paulo, em 2001, os resultados do Sistema de Avaliagdo do
Rendimento Escolar do Estado de S&o Paulo — Saresp — foram utilizados pela
Secretaria de Educacdo para determinar a possibilidade de os alunos darem
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continuidade a trajetdria escolar ou fazerem a recuperacdo, sendo prevista sua
reprovagao em caso de aproveitamento insatisfatério nessa atividade.

Em linhas gerais, observa-se, pelos registros consultados, grande si-
milaridade nos delineamentos adotados pelos sistemas de avaliagdo. Ha que
ressaltar, no entanto, o movimento realizado pela Secretaria de Educacdo
do Ceara, com vistas a integrar ao Spaece — que se caracteriza por ser uma
avaliacdo em larga escala —, a Avaliacdo Institucional, que trata de implementar
a autoavaliacdo da escola, em todos os seus aspectos, e é realizada por to-
dos os segmentos da comunidade escolar. Assim, a partir de 2000, o Spaece
contemplou tanto a avaliagdo em larga escala quanto a avaliacdo institucional
que, até entdo, vinha sendo realizada como atividade paralela ao Spaece.
Considerando as caracteristicas dos delineamentos adotados nos estados em
andlise, a configuracdo que assume a sistematica de avaliagdo no Ceard parece
a mais inovadora no sentido de articular diversas vertentes, dimensdes e fluxos
ao processo avaliativo.

No Parané ocorreu um movimento diferente do Ceard, o que se consta-
tou quando da visita in foco. A decisdo foi deixar de implementar a avaliagio em
larga escala passando a proposicao apenas de uma sistemética de autoavaliacio
institucional, que previa analise das agdes implementadas por todos os niveis
do sistema de ensino.

Também o delineamento do Projeto de Avaliacdo Externa do Estado da
Bahia, de acordo com informacdes divulgadas pela Secretaria da Educacdo —
SEC — nainternet (http://www.aval.ufba.br/projeto.asp), apresentava uma espe-
cificidade, integrando as acdes do Educar para Vencer — programa estratégico,
assumido pelo governo do estado —, composto por dois sistemas de avaliacao
em larga escala: a Avaliagdo de Desempenho e a Avaliacdo de Aprendizagem,
que cumpriam propodsitos especificos. No entanto, conforme informacao das
entrevistas, essas dimensdes nao se concretizaram de modo articulado.

O estudo dos documentos relativos aos sistemas de avaliagdo dos estados
permite supor que a implementacao da avaliagdo dos sistemas de ensino ¢ uma
tendéncia que se tem consolidado no cenario educacional brasileiro, envolven-
do inicialmente as redes publicas estaduais e se estendendo, gradativamente,
para as redes publicas municipais e, até mesmo, em carater voluntario, para
escolas particulares. No entanto, no contato direto com os gestores dos esta-
dos, foi possivel notar que, se por um lado, a avaliacdo integra suas iniciativas,
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por outro, se estd evidenciando a necessidade de repensar o seu escopo,
visando torna-la mais Util a gestdo e a promocao da qualidade da educacédo.
Também, hd uma sensacdo no ambito dos estados de duplicacdo de iniciativas,
considerando que o governo federal, a partir de 2005, passou a realizar uma
avaliacdo das redes de ensino ndo mais de carater amostral, a Prova Brasil.

As propostas de avaliagdo dos estados, cotejadas nesta investigacdo, em
seus desenhos originais apresentavam caracteristicas comuns entre si. Entre-
tanto, o que se constatou pelas entrevistas foi um movimento que comeca a
ocorrer no ambito de Secretarias Estaduais de buscar abordagens e perspectivas
avaliativas que se mostrem mais consequentes no sentido de subsidiar decisdes
e agoes e induzir a produgao dos resultados esperados.

Nessa direcdo, registram-se iniciativas que apresentam especificidades.
Uma delas refere-se a implantacdo da autoavaliaggo institucional, com base na
compreensdo de que tal sistematica teria poder, entre outras atribuicoes, de
gerar envolvimento e compromisso de todos com a melhoria da qualidade da
educacdo. A experiéncia do Ceard, que ndo é recente e vem sendo mantida
no bojo da avaliacdo de larga escala, e a do Parana, implantada em 2005, sdo
exemplos.

Outro tipo de iniciativa, que caminha em diregao diferente, é a de in-
tensificar a relagdo entre resultado da avaliagdo e algum tipo de consequéncia.
Isso pode ocorrer desde a elaboracdo de um plano especifico de acdo que sera
submetido a negociacdo, acompanhamento e controle, até a premiacdo por
bons resultados. Em Minas Gerais se evidenciou com maior clareza o movi-
mento de implantar uma dindmica de trabalho com a rede que intensificou a
relagdo entre avaliacao, planejamento e controle. Quanto a premiacgao associada
a avaliagdo, o Ceard foi o estado em que essa iniciativa foi mais evidenciada, no
entanto, é uma perspectiva que apareceu subjacente a manifestacdo de outras
Secretarias. Ha propostas que advogam sejam premiados docentes e escolas
em razdo do desempenho.

Sdo muitas as expectativas declaradas pelos gestores acerca das contri-
buicdes esperadas das avaliacdes, que vao desde consequéncias na formulacao
e execucdo das politicas educacionais até influéncias na gestdo e no curriculo
das escolas. E possivel afirmar que se esta vivendo um momento propicio para
a constituicdo de novas dinamicas de avaliagdo.
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Ao que parece, o que se busca sdo alternativas de avaliagdo capazes
de contribuir para a formulacdo de politicas e gestdo do sistema. Ha que re-
conhecer que estd havendo acimulo de grande quantidade de informacoes
como resultado dos processos em curso, que chegam a constituir sistemas de
informagdo sem precedentes em nossa educacdo. Esses sistemas se encontram,
ainda, marcadamente focados no desempenho dos estudantes. Informagoes
sobre varidveis de contexto escolar sdo coletadas, mas parecem pouco explora-
das em seu potencial explicativo acerca de eventuais diferencas de rendimento
escolar identificadas no interior do sistema.

Nao ha evidéncias, portanto, de que as informagbes estejam sendo utili-
zadas de maneira consistente em um processo de avaliagao sistémico, o que se
compreende pela relativa juventude do conjunto de iniciativas aqui analisadas.

Por fim, cabe registrar o carater de referéncia que o Saeb adquiriu com
os gestores estaduais, quer seja como modelo do ponto de vista de desenho,
quer seja como parametro para a proposicao de alternativas.

SISTEMAS DE AVALIACAO: TENDENCIAS E PERSPECTIVAS

A investigacdo realizada permitiu identificar caracteristicas presentes
na conducgdo da avaliacdo de sistemas educacionais no Brasil. Dentre as
revelacdes trazidas com o estudo, destacam-se, a seguir, algumas delas,
que expressam de modo mais evidente desafios a serem enfrentados néo
sO pelos gestores dos sistemas, mas também por pesquisadores que vém se
dedicando ao campo da avaliacdo educacional, particularmente a avaliacdo
de politicas educacionais.

CONFIABILIDADE DOS RESULTADOS

Nos Ultimos anos, melhorou muito a capacidade técnica disponivel no
Brasil para realizagdo de processos de avaliacdo em larga escala, particularmente
no que diz respeito a teoria da medida. Exemplo disso é a generalizacdo da
utilizacdo da Teoria da Resposta ao Item, sendo utilizada tanto com um para-
metro quanto com dois ou trés, da capacidade de elaboracao e testagem de
itens, bem como a consolidacdo de algumas instituicoes com capacidade de
realizar tais andlises, ainda que seja correta a ponderagao do representante do
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Banco Mundial, entrevistado nesta pesquisa, que afirma ainda nao haver um
“mercado” nesta area no Brasil.

Permanecem, entretanto, alguns problemas que podem comprometer a
confiabilidade dos resultados. Um deles diz respeito a praticas relacionadas ao
processo de aplicacao dos instrumentos, pois ainda € comum a utilizacdo de
professores da propria escola para a sua aplicagdo, ao mesmo tempo em que
os resultados da avaliagdo impactariam saldrios, bénus ou recursos repassados
para a escola. Outro problema diz respeito ao interesse politico de secretarios
e governantes que veriam num resultado positivo da avaliacio uma chancela
as suas iniciativas de politica educacional.

DESCONTINUIDADE DAS PROPOSTAS

Dos cinco estados estudados, apenas um deles, o Ceard, tem dado
continuidade ao delineamento inicial previsto para a avaliagdo do sistema,
caracterizando-se as alteragdes introduzidas como busca de aprimoramento
da sistematica de avaliacdo implementada. Nos demais, seja por mudanca na
administragdo, seja em decorréncia da iniciativa do governo federal de avaliar
todas as escolas, via Prova Brasil, ndo tem havido continuidade na sistematica
inicialmente concebida.

Desses elementos, o referente a descontinuidade por mudanca de gestao
¢é consequéncia de caracteristica geral da administracao publica brasileira. Ao
mudar o governo e, as vezes, apenas o Secretario de Educagdo, alteram-se as
iniciativas anteriores. No caso dos sistemas de avaliacdo, isso tem ocorrido pela
simples supressao do sistema anteriormente implementado, ou pela alteracédo
de seus objetivos, procedimentos ou usos, corrompendo, assim, sua integridade
e inviabilizando o recurso a andlise de séries historicas.

H4 que registrar, também, que a construcdo dos sistemas estaduais de
avaliacdo deveu-se em grande parte a inducdo do governo federal e a sua
iniciativa de criar o Saeb, de cardter amostral. Em muitos casos, ainda, finan-
ciamentos do Banco Mundial previam em suas clausulas o desenvolvimento de
sistemas de avaliacdo por parte dos estados. Nessa perspectiva, tecnicamente,
varios dos sistemas estaduais foram concebidos em complementariedade ao
Saeb, o que significa que suas caracteristicas (matriz curricular, metodologia de
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andlise, banco de itens etc.) seriam originalmente compativeis ou assim foram
se constituindo no decorrer do tempo®.

Quando o governo federal, unilateralmente, toma a iniciativa de realizar
uma testagem censitéaria, a Prova Brasil, apresentam-se dois tipos de pro-
blemas. De um lado, os estados passam a questionar-se acerca da validade
de manutencao de sistemas préprios, com seus altos custos e complexidade
logfstica, para realizar a mesma fungdo que o governo federal ja realiza. De
outro, se estabelece uma frequéncia muito alta de aplicagdo de provas, o
que inviabiliza, até mesmo, o tempo necessario para que seus resultados
sejam absorvidos, analisados e transformados em agdes por parte das redes
de ensino.

E possivel inferir que alguns dos gestores dos sistemas estudados ja
teriam abandonado a implementacao de seus préprios sistemas se tivessem
confianca na perenidade da Prova Brasil. De toda forma, o arranjo estabelecido
padece de um problema estrutural. A Unica finalidade de um sistema censitario
€ sua utilizacdo na gestdo do sistema de ensino com implicagdes para cada
escola, ou até mesmo para professores e alunos, uma vez que a coleta de
informacoes € satisfatoriamente respondida por um sistema amostral, de custo
significativamente mais baixo. Na medida em que os estados ndo pactuaram
com o governo federal a utilizacdo da Prova Brasil para fins de gestdo do sis-
tema, ocorre um problema de equacionamento quanto ao seu uso, além da
j& mencionada superposicao de avaliagdes®.

Caso haja maior permanéncia nas iniciativas de forma a criar-se uma
cultura e procedimentos administrativos e técnicos mais estaveis, e caso a
avaliacdo seja assumida como funcdo de Estado e ndo de governo, a utilizacédo
ampla de suas potencialidades pode ser alcancada.

5. Observou-se intercdmbio de experiéncias entre os sistemas estudados, o que significa dizer
que algumas iniciativas foram tomadas em decorréncia de critica a experiéncias ndo bem-
-sucedidas em outro sistema ou apropriadas devido aos seus bons resultados. Exemplo
disso ¢ a utilizacdo, por parte de Minas Gerais, da experiéncia de certificagdao de diretores
desenvolvida na Bahia para formatar sua iniciativa de certificacio.

6. Ha que se considerar, no entanto, que os resultados da Prova Brasil passaram a integrar o
Ideb que, em conjunto com o Censo Escolar, relativos a aprovagao, constituem referéncia
para a definicio de metas a serem alcancadas pelas redes piblicas de ensino até 2021,
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ENFASE NA RESPONSABILIZACAO DAS ESCOLAS

Na formulagdo dos objetivos dos sistemas, menciona-se a expectativa
de que os resultados do sistema venham a subsidiar a tomada de decisdes por
parte de todas as instancias da rede de ensino, dos gestores e equipes centrais,
regionais a escolas, havendo referéncia, em alguns casos, até mesmo, a intencdo
de que a comunidade escolar como um todo venha a se inteirar dos resultados
da avaliacdo. Ao buscar exemplos concretos de uso desses resultados, verifica-
-se que as iniciativas tomadas indicam majoritariamente a escola como grande
usuaria, tendendo-se a responsabiliza-la pelos resultados.

Os proprios gestores, no entanto, responsaveis por iniciativas nessa
direcdo, reconhecem que as escolas tém dificuldade até mesmo de ler e com-
preender os resultados produzidos pelo sistema de avaliagdo. Nesse sentido,
ocorrem, inclusive, esforcos da diregdo para traduzi-los em uma linguagem
compreensivel. Isso inclui seminarios para explicitacdo dos significados dos
resultados, e a produgao de materiais sintéticos a serem remetidos as escolas.

N3o faz parte, no entanto, da cultura e da dindmica da organizagédo do
trabalho escolar pautar seu planejamento em resultados de avaliacdo. Desse
modo, as iniciativas referidas ainda encontram pouco eco na dindmica da escola.

Na &tica dos seus profissionais, ao que parece, a avaliagdo entendida
como significativa é a avaliacao do aprendizado do aluno, que ocorre no ambito
de competéncia de cada professor. As tentativas, como a feita por Sao Paulo,
de utilizar os resultados do sistema de avaliagdo como elemento definidor
da aprovacdo do aluno, foram entendidas pelas escolas como uma perda de
autonomia e de poder.

Assim sendo, explicita-se uma diferenga de compreensdo entre o que
os gestores tentam fazer com os resultados dos sistemas de avaliacdo, res-
ponsabilizando a escola pelo seu uso, e o que esta faz de fato, praticamente,
desconhecendo-os.

O uso dos resultados dos sistemas de avaliacdo por parte dos gestores é
escasso ou inexistente. Nesse nivel, observa-se a tendéncia de que tais resulta-
dos sejam compreendidos como apenas um indicador (a ser justaposto a outros,
tais como evasdo, repeténcia etc.), nao informando politicas especificas. O
gerenciamento do sistema apoia-se nas estruturas burocraticas e nao se orienta
pelos resultados de desempenho escolar. O investimento maior — humano e
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em recursos financeiros — é feito na direcdo da producdo de informagdes e
ndo em sistematicas que estimulem e apoiem o uso dos resultados. A nocao
de accountability — tanto em seu sentido de prestacdo de contas a sociedade
quanto no de responsabilizacdo — ainda € pouco explorada. Parece que até
mesmo os pais de alunos pouco interagem com a avaliacdo.

TERCEIRIZACAO DAS ATIVIDADES

As Secretarias de Educagdo estudadas mantém, em diferentes pontos
de seu organograma, equipes responsaveis pela avaliacdo de seus sistemas.
Entretanto, dos cinco estados pesquisados, dois deles, Ceara e Sdo Paulo, con-
tam com equipes consolidadas, com capacidade técnica de interpretacao dos
resultados e com clareza de seus possiveis usos. Integram essas duas equipes
técnicos incorporados ha tempos ao sistema de ensino e que tém garantido
uma compreensao institucional de seus sistemas de avaliagdo, mesmo que estes
tenham se transformado ao longo do tempo por decisdes de natureza politica.
Em Minas estabeleceu-se uma dinamica tal que, no préprio nlcleo dirigente
da Secretaria, incorporam-se conhecimentos técnicos acerca da avaliacao e
se espera que esta venha a ser parte importante do eixo principal da politica
educacional em implementacao. Nas demais secretarias, o problema da des-
continuidade de pessoal e de demanda na equipe de avaliagdo manifesta-se,
a ponto de, em um dos estados pesquisados, nenhum membro da equipe de
avaliacdo ser capaz, ao menos, de abrir o banco de dados disponibilizado pela
empresa contratada para a elaboragdo, aplicagdo e andlise das provas.

Independentemente da configuracao especifica das equipes de avaliacdo,
a complexidade e a logistica requeridas para a implementacdo de um proces-
so avaliativo tém levado a contratagdo de instituicdes e/ou empresas para a
aplicacdo dos testes, o que configura uma série de limitacdes. De um lado, as
equipes de avaliagdo ndo se apropriam completamente do desenho do sistema
de avaliacdo, ficando na dependéncia dos tempos da instituicdo contratada e,
mais do que tudo isso, tém de confiar nos resultados e procedimentos que
lhes sdo apresentados. De outro, ndo se incorpora ao patriménio técnico das
equipes de avaliacdo a competéncia na area de medida e avaliacao educacional.
E, sem ddvida, preciso equacionar a distribuicio de competéncias entre a equipe
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