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RESUMO

Diante da pandemia, organizacfes de saude apontaram o isolamento social como a principal
forma de evitar a disseminacédo da doenca. Por essa razdo, o Programa da Terceira Idade em Acéo
(PTIA), oferecido pela Universidade Federal do Piaui (UFPI), teve que paralisar suas atividades
presenciais por periodo indeterminado. A partir disso, nasce o projeto de extensao “Fica em Casa
com o PTIA”, realizando atividades dinamicas e reflexivas de forma remota por meio de
plataformas digitais. Com essa nova realidade, torna-se necessario analisar como as pessoas
idosas vem utilizando a tecnologia como alternativa para manter a sociabilidade de maneira
saudavel e segura. Sendo assim, o presente artigo tem como objetivo relatar como o uso de
tecnologias em um contexto de pandemia tem colaborado para manter a rede de apoio, a
sociabilidade e o bem-viver dos idosos inseridos em ag¢des extensionistas. O trabalho expde como
esses idosos se mobilizaram e se reinventaram para continuar nas atividades do PTIA, mesmo
que de forma remota e sem muita afinidade com as novas tecnologias digitais.

Palavras-chave: idoso, pandemia, isolamento social, tecnologias.

ABSTRACT

In the face of the pandemic, health organizations pointed to social isolation as the main way to
prevent the spread of the disease. For this reason, the Third Age Program in Action (PTIA),
offered by the Federal University of Piaui (UFPI), had to paralyze its face-to-face activities for
an indefinite period. From this, the extension project “Stay at Home with PTIA” is born, carrying
out dynamic and reflective activities remotely through digital platforms. With this new reality, it
becomes necessary to analyze how the elderly have been using technology as an alternative to
maintain sociability in a healthy and safe way. Therefore, this article aims to report how the use
of technologies in a pandemic context has collaborated to maintain the support network,
sociability and well-being of the elderly inserted in extension actions. The work exposes how
these seniors mobilized and reinvented themselves to continue PTIA activities, even if remotely
and without much affinity with new digital technologies.

Keywords: elderly, pandemic, social isolation, technologies.
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1 INTRODUCAO

O aumento da expectativa de vida no mundo é considerado um grande progresso para a
humanidade, atualmente é possivel acompanhar esse progresso mesmo nos paises em
desenvolvimento, mas ainda assim, essa conquista ndo € distribuida de forma equitativa nos
diferentes contextos econdmicos das diferentes nacgdes, o envelhecimento populacional pode ser
considerado um grande desafio para o século atual (VERAS; OLIVEIRA, 2018).

No Brasil, o processo de envelhecimento da populacdo tem sido crescente nas Gltimas
décadas, 0 que remete de um lado as conquistas civilizatérias da sociedade, sobretudo no que
tange ao progresso técnico-cientifico e ao acesso a servigos e beneficios de diferentes politicas
publicas as quais vem permitindo ampliar tanto a longevidade da populagdo como a qualidade
de vida das pessoas idosas.

De acordo com o IBGE (2011), em 1991 o percentual de idosos no Brasil era de 7,3%,
em 2.000 era de 8,6 %, chegando em 2010 a 11,3% da populacéo total. Em 2015, o percentual
de idosos ja alcanca 14,3% da populagdo com projecédo de chegar em 2030 a 18,6% da populacéo,
superando o nimero de criancgas e adolescentes na faixa de 0 a 14 anos e em 2050 atingindo o
patamar de 30% da populacdo brasileira. (IBGE, 2011; IBGE, 2016; BRASIL, 2022).

Além disso, o Censo de 2010 e as projecGes demograficas do IBGE para 2016 indicam
que h& uma forte feminizacdo desse segmento com a predominancia de mais mulheres do que
homens em todos os grupos etérios acima de 60 anos. No Estado do Piaui, segundo o Censo de
2010, tinha 10,6 % do total da populacédo de pessoas idosas e, a capital Teresina possuia 8,3% da
populacéo.

O envelhecimento ¢ um processo complexo e multifacetado, que envolve dimensdes
diferentes na sua construcdo. Para a gerontologia, o envelhecimento humano consiste em um
fendmeno biopsicossocial, assim, o envelhecimento possui condicionantes bioldgicos,
psicoldgicos e sociais. Segundo Teixeira (2008), essas dimensbes devem ser apreendidas por
completo, poréem alguns estudiosos ao analisarem o envelhecimento tendem a fazer abordagens
bioldgicas, ndo conseguindo abordar de forma dialética esses elementos.

A “Década do envelhecimento saudavel” que visa manter a capacidade funcional,
permitindo assim o bem-estar na idade avangada prolongando as essas pessoas a sua
independéncia e autonomia, foi estabelecida pela Organizacdo Mundial de Satude (OMS) como

o0 periodo compreendido pelos anos 2021 a 2030, teve seu inicio marcado por uma pandemia que
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atingiu toda a populacdo, principalmente as pessoas mais velhas, culminando na morte de
milhares de idosos. De acordo com o Ministério da Salde, a maioria dos 6bitos notificados até
junho de 2020 no Brasil corresponderam a populacdo acima dos 60 anos de idade, equivalente a
70% das mortes, sendo em sua maioria do sexo masculino (BEZERRA; LIMA; DANTAS, 2020;
BRASIL, 2022).

A doenga causada pelo coronavirus SARS-CoV-2, que foi descoberta na China em 31 de
dezembro de 2020 ap06s casos registrados em Wuhan, se disseminou em todo o mundo
rapidamente. As pessoas com a doenca podem ter desde um quadro clinico leve ou de forma
assintomética como também quadros respiratdrios graves (BRASIL, 2020).

Como consequéncia da pandemia assolada pelo novo coronavirus, a sociedade brasileira
se viu obrigada a tomar medidas rigidas de isolamento social no pais, principalmente com a
populacdo idosa, maior grupo de risco do virus. O contato social foi reduzido ao méximo, numa
tentativa dos estados e municipios de conter a disseminacdo desenfreada do virus, temendo um
colapso na salde, assim como ocorreu em outros paises (BRASIL, 2020).

Dessa forma, a orientagdo pelos organismos nacionais e internacionais foi pelo refor¢o ao
isolamento social principalmente das pessoas que estdo nesses grupos. No Piaui, o0 Governo do
Estado regulamentou por meio do Decreto Estadual n°® 18.884, de 16.03.2020 medidas de
emergéncia de salde publica de importancia internacional e tendo em vista a classificacdo da
situacdo mundial do novo coronavirus como pandemia e instituiu 0 Comité de Gestdo de Crise,
e, a partir de entdo passou a desencadear acdes entre elas outras legislacdes que regulam medidas
nesse momento de pandemia, entre elas o isolamento social, tendéncia seguida pelos municipios
piauienses, entre eles, Teresina.

Nesse contexto, a UFPI, seguindo os decretos estadual e municipal e a orientacdo do
Comité Gestor de enfrentamento da Crise, também suspendeu as atividades presenciais, deste
elas o Programa da Terceira Idade em Acédo (PTIA).

O PTIA é um programa de caréater interdisciplinar e interinstitucional que, desde a sua
fundacdo, procura discutir e estudar a problematica do idoso com profissionais integrantes de
instituicOes piauienses que trabalham com a populacdo de pessoas com idade igual ou superior a
60 anos (NASCIMENTO, 2016).

O PTIA iniciou suas atividades em 1998, desenvolvendo atividades para a pessoa idosa

de forma presencial e desenvolve acdes de extensdo através de parcerias com profissionais da
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comunidade externa, estabelecendo assim um dialogo com os diversos saberes das profissdes.
Atualmente, funciona por meio do desenvolvimento de cinco projetos, quais sejam: Arte e cultura
para terceira idade; Sociabilidade e Convivéncia para pessoas idosas; Direito e Cidadania;
Educacdo e saude - pilares para o envelhecimento ativo; e, PTIA na Comunidade. Cada projeto
dispOe da oferta de cursos livres na modalidade presencial.

A entrada de alunos no PTIA é semestral e se efetua por meio das inscri¢cbes dos
interessados nas atividades previstas para cada semestre de funcionamento. Os principais
objetivos do PTIA sdo: ampliacdo e construcdo de conhecimentos sobre a terceira idade;
construcdo de uma acdo efetiva junto a populacdo idosa no sentido de contribuir para o
desenvolvimento de habilidades viabilizadoras da resolucéo de seus problemas; ado¢do de uma
postura critica frente a sua realidade concreta; desenvolvimento de uma conduta de luta
permanente pela construcdo da cidadania; definicdo e ampliacdo do papel do idoso em nossa
sociedade; divulgacdo e debate das diferentes politicas voltadas para a pessoa idosa;
desenvolvimento de atividades religiosas, artisticas, culturais e esportivas; obtengdo, pelos
idosos, de conhecimentos relativos aos cuidados com a saude — cuidados individuais, bem-estar
fisico na velhice, higiene, alimentacdo (ALENCAR, 2009).

E importante citar que o projeto oferece cursos diversos como Bordados, Capoterapia,
Danca de Saldo, Educacdo Alimentar e Nutricional, Informética Béasica e Avangada, Terapia
Ocupacional para Idosos e muitos outros (NASCIMENTO, 2016).

Com o isolamento social, houve efeitos diversos na sociedade, uma vez que o contato
social se tornou restrito e minimo entres as pessoas, 0 bem-estar de muitos foi reduzido, assim
como houve um aumento na sensagéo de solidao e aprisionamento, sobretudo na populagéo idosa
(grupo de risco da doenca), que se viu de forma inesperada obrigada a se distanciar da familia,
de amigos, da sua rotina de atividades. Contudo, apesar das situacdes negativas, também
surgiram novas possibilidades de convivéncia por meio do mundo digital, e do uso das
tecnologias digitais da informacdo e comunicacdo (TDIC) para estreitar lagos e aproximar
parentes e amigos distantes (VELHO; HEREDIA, 2020).

Apesar das TDIC existirem ha um tempo consideravel, a pandemia exigiu a convivéncia
por meio de um mundo digital de forma abrupta e encontrou uma grande parcela de idosos
inseridos no analfabetismo tecnoldgico. Além disso, estudos como o de Zimmermmann et al.

(2015) onde contou com uma amostra composta por 213 idosos comprova que ha um percentual
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alarmante de idosos com comprometimento cognitivo, estudos como de Smid et al. (2022)
déficits cognitivos ndo interferem na independéncia, podendo ocorrer uma dificuldade por
comprometer a atencdo, o que dificultaria o processo de inclusdo digital, mas com um esforco
maior e estratégias compensatdrias o objetivo pode ser alcancado. Ao estar inserido nesse mundo
digital o idoso adquire oportunidade de aprender sobre tecnologia, desenvolver novas
habilidades, bem como aprimorar sua sadde mental e emocional (GUIMARAES; ITO;
YAMANOE, 2019).

Estudos apontam que o uso da internet colabora significativamente para a reducdo dos
indices de solid&@o e depressdo no processo de envelhecimento saudavel promovendo a interacdo
e o convivio social, sobrepondo barreiras limitantes, tais como as deficiéncias fisicas
(MIRANDA; FARIAS, 2009).

Cabe ressaltar que o acesso dos idosos a tecnologia pode possibilitar que os efeitos do
isolamento sejam reduzidos, mas é necessario que para isso, saibam utilizar as ferramentas como
aplicativos, mas, infelizmente, nem sempre estas tecnologias e ferramentas utilizam uma
linguagem acessivel para o ptblico idoso (VELHO; HEREDIA, 2020).

Além disso, em pesquisa realizada pelos autores em programa da Universidade Caxias do
Sul revelou que “o convivio continuado no periodo de quarentena através de aulas sincronas por
reunido virtual Google Meet trouxe 0s momentos de aula de volta a continuidade, proporcionando
o reencontro com os colegas e professor, garantindo os encontros e as aprendizagens” (VELHO;
HEREDIA, 2020).

Finalmente, destaca-se que o uso dessas tecnologias no contexto pandémico, foi
recomendado como estratégia de cuidado psiquico durante o periodo da pandemia. A Fundacao
Oswaldo Cruz (FIOCRUZ) recomenda que as pessoas possam se readaptar e ainda “manter a
rede socioafetiva, estabelecendo contato, mesmo que virtual, com familiares, amigos e colegas”
(FIOCRUZ, 2020, p.5).

E neste contexto que se pretende relatar a experiéncia do Projeto de Extens&o “Fica em
Casa com o PTTA” buscando analisar a adesdo dos idosos ao projeto, as relacdes de sociabilidade
entre idosos e monitores, palestrantes, e os desafios vivenciados nessa modalidade remota de

projeto.
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2 METODOS

Trata-se de um estudo descritivo, com abordagem qualitativa, do tipo relato de
experiéncia, com base na vivéncia dos idosos do Programa da Terceira Idade em Acéo (PTIA),
no Projeto de Extensdo “Fica em Casa com o PTIA”, da Universidade Federal do Piaui (UFPI),
campus Ministro Petronio Portela em Teresina-Pl, considerando as atividades e procedimentos
metodoldgicos adotados por uma professora voluntéria, durante o periodo de isolamento social
no contexto da pandemia de COVID-19.

Decorrente da impossibilidade de realizar presencialmente momentos de discussao e troca
de conhecimentos, devido a pandemia da COVID-19, articulou-se a execugéo das atividades por
meio digital, para dar seguimento ao funcionamento das atividades do PTIA.

Um relato de experiéncia consiste na observacéo e relato do pesquisador, ap6s analise das
varidveis importantes ao desenvolvimento do cuidado dispensado ao individuo ou a seus
problemas. Na abordagem qualitativa, o pesquisador deve participar, compreender e interpretar
0S eventos sociais de sua pesquisa, considerando o sujeito do estudo, em determinada condigéo
social, pertencente a um determinado grupo ou classe social com suas crencas, valores e
significados (MINAYO, 2010).

Em 2020.1 foram ofertados, pelo PTIA, 33 (trinta e trés) cursos/oficinas presenciais com
uma média de 450 (quatrocentos e cinquenta) idosos matriculados e que ja estavam frequentando
as atividades desde o dia 09 de marco de 2020. Em média, cada atividade contava com 30
participantes.

Compreendendo que 0 momento era de atender as orientacdes das autoridades sanitéarias,
resguardando e fortalecendo o isolamento social, buscou-se estabelecer estratégias de
manutencdo do vinculo com o publico do PTIA, através do desenvolvimento de atividades
remotas que envolveram a producdo de material em consonancia com as finalidades dos
respectivos projetos para fins de divulgagdo nas redes sociais como no Instagram @ptiaufpi e
nos grupos de Whatsapp vinculados ao programa.

No entanto, considerando que a expertise do Programa € a convivéncia e interacdo diaria
que acontecia no espaco das salas de aula e das atividades coletivas, houve necessidade de
propiciar momentos que pudessem favorecer a interacdo entre 0s idosos matriculados no
Programa e a comunidade académica além dos ministrantes de cursos que atuavam como

colaboradores voluntarios do projeto.
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Ressalta-se que durante a condugdo da experiéncia do Programa e confec¢do do
manuscrito descritivo foram respeitados os principios éticos-legais referentes a preservacdo da
dignidade, autonomia, privacidade e sigilo quanto a identificacdo dos idosos e autonomia da
pessoa humana.

Os principios éticos foram seguidos, conforme estabelecidos na Resolugdo 510/2016, do
Conselho Nacional de Salde. Por se tratar de um relato de experiéncia que expressa unicamente
a descricdo e interpretacdo dos autores, em que nado se apresenta informac6es dos participantes,

n&o se fez necessaria a aprovacao por Comité de Etica em Pesquisa.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

O projeto “Fica em Casa com o PTIA” fundamenta-se nas diretrizes e areas estabelecidas
para extensdo universitaria e considera no arcabouco do tracado metodoldgico a “interagdo
dialégica, interdisciplinaridade e interprofissionalidade, indissociabilidade entre
ensino/pesquisa/extensdo, impacto social na formacéo do estudante e impacto e transformacéo
social” (FORPROEX, 2012, p. 29), na perspectiva de enfrentar desafios de no contexto da
pandemia da COVID-19 contribuir com a articulacdo dos saberes académicos sobre o
envelhecimentos, suas mudltiplas dimensGes e as demandas decorrentes desse momento
especifico e a formacdo de estudantes da graduacao e pos-graduacao.

Nesse processo, 0 projeto também se fundamenta, em concordancia com as diretrizes do
Programa de Extensdo Universitaria para Pessoas Idosas - PTIA/UFPI e demais projetos a ele
vinculados, nos principios da gerontologia educacional, em que o planejamento das atividades
pressupoe a mudanga de métodos e abordagens pedagdgicas “com um conjunto de alternativas
dindmicas de auto desenvolvimento e atualizacéo, resgatando a dignidade do idoso, reduzindo os
problemas de soliddo, quebrando preconceitos e esteredtipos” (VIEIRA, 2011, p. 139).

Diante do exposto, a proposta do Projeto nasce de uma demanda no &mbito do PTIA de
buscar reduzir os efeitos do isolamento social da comunidade ptiana que teve suas atividades
presenciais suspensas na perspectiva de trabalhar no momento da pandemia. Tratou-se da oferta
de encontros de convivio onde foram realizadas atividades livres e espontaneas de natureza
diversificada construida a partir das tematicas demandadas pelos idosos no contexto de
isolamento social que estdo vivenciando na perspectiva de propiciar a interacdo social entre 0s

idosos atendidos e destas com a comunidade académica.
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As vérias atividades de convivio foram planejadas com o préprio grupo e levou-se em
consideracdo o interesse das pessoas idosas e as condi¢des objetivas e subjetivas de realizagéo
das propostas de forma remota. Além disso, em cada reunido alguns desafios foram propostos
para que cada participante vivenciasse durante a semana e socialize com 0 grupo na reuniao
subsequente.

A revolucdo da informéatica mudou radicalmente os modos de producdo do saber, as
relacdes e as formas de comunicagdo. Contudo, vale destacar que uma grande parte dos idosos
ficaram a margem desta inovacdo. Para entender as relagdes do idoso com a utilizacdo de
Tecnologias de Informagédo e Comunicagdo (TIC), € preciso levar em consideracdo os contextos
sociais e historicos, visto que a Era Digital esta sendo vivenciada pela primeira vez pelos idosos,
diferentemente das novas geracGes gque ja nascem com essa realidade (TILVITZ; AREOSA,
2023).

O projeto “Fica em Casa com o PTIA” foi criado em agosto de 2020, com o objetivo de
promover espacos de convivio, socializagdo de vivéncias, experiéncias, reflexdes relacionadas a
algumas tematicas, atividades culturais e de lazer, mediados por tecnologias acessiveis para as
pessoas idosas no periodo em que o isolamento social é considerado uma das principais medidas
de prevencédo do COVID-109.

Foram ofertados encontros de convivio em que atividades livres e espontaneas de
natureza diversificada foram construidas a partir das teméaticas demandadas pelos idosos, no
contexto de isolamento social que estdo vivenciando, na perspectiva de propiciar interacéo social
entre os idosos e a comunidade académica.

As varias atividades de convivio foram planejadas com o grupo de idosos e levando-se
em consideragdo 0s seus interesses e as condigcdes objetivas e subjetivas de realizacdo das
propostas de forma remota. Além disso, a cada reunido, alguns desafios foram propostos para
que cada participante vivenciasse durante a semana e socialize com 0 grupo na reunidao
subsequente.

O projeto, neste formato remoto, iniciou suas atividades com a realizacdo de uma oficina
de preparacgdo da equipe de trabalho que ocorreu nos dias 23 e 24 de junho de 2020, momento
em que houve discussdo da proposta e aprofundamento de estudos sobre o processo de
envelhecimento, suas determinacdes, legislacdo que assegura direitos a pessoa idosa, implicacdes

do processo de isolamento social para as pessoas idosas e metodologia de trabalho em grupo de
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forma remota. Além disso, foram gravados videos explicativos, além de terem sido elaborados
tutoriais orientadores sobre como baixar e acessar o aplicativo usado nos encontros

No més de agosto de 2020 foi realizada a mobilizacdo dos idosos do PTIA para adeséo
ao projeto por meio das redes sociais (grupos de Whatsapp ja existentes) e por contato via
chamada telefdnica. Nesse processo, as monitoras foram inseridas nos grupos de Whatsapp para
fins de divulgacdo docom a finalidade de divulgar o projeto e orientacdo orientar os idosos sobre
como acessar a plataforma em que as atividades iriam acontecer com a utilizagdo dos videos e
tutoriais anteriormente elaborados. Para tanto, foram gravados videos explicativos, além de terem
sido elaborados tutoriais orientadores sobre como baixar e acessar o aplicativo usado nos
encontros.

Mesmo assim, alguns idosos relataram dificuldade em acessar a plataforma, razdo pela
qual a equipe realizou reunides de teste, momento em que esses idosos foram aprendendo a
acessar a plataforma e utilizar suas ferramentas - ligar e desligar o microfone e a cdmera, enviar
mensagens pelo chat. Nesse momento, ja se observou a nitida satisfagdo dos idosos por poder se
encontrarem, mesmo que de forma remota.

Além disso, muitos relataram que iriam utilizar a ferramenta para fazer reunides com seus
familiares, outros ressaltaram que as usariam para se encontrar com outros integrantes do PTIA,
deixando claro que para além das atividades que seriam desenvolvidas pelo projeto, o uso da
tecnologia estava propiciando a incluséo digital e alargando as possibilidades de convivéncia do
idoso em outras esferas — familiares, religiosas, sociais.

Os encontros remotos tiveram inicio em agosto de 2020, via plataforma Google Meet,
realizados semanalmente com grupos de idosos na quinta e na sexta. Nestes encontros foram
socializadas as vivéncias dos participantes durante o periodo de isolamento social assim como
foram desenvolvidas tematicas/informacdes/atividades de interesse do grupo. Além dos
encontros semanais, foram realizados, mensalmente, encontros remotos ludicos ampliados
mensal com todos os idosos do projeto, tanto matriculados como egressos, com 0 objetivo de
propiciar momentos de convivio cultural e de lazer e sociabilidade mediados pela tecnologia.

As principais atividades desenvolvidas pelo grupo foram: sessdes de filmes debatidos em
rodas de conversas; producdo de receita saudavel; pesquisa de artistas piauienses, poesias, entre
outras sugeridas pelo proprio grupo. Nos encontros ampliados mensais foram realizados

piqueniques, cafés e chas virtuais para que as reunides acontecessem em ambiente festivo e
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animado, além do momento de acolhimento que foram realizados por um dos idosos do grupo
juntamente com um docente/ bolsista e/ou ministrante de curso/atividade no &mbito do PTIA.

Durante do processo de trabalho realizam-se encontros semanais com a equipe composta
por alunos da UFPI e de outras instituicdes, professores voluntarios e a coordenadora do projeto
para avaliagdo e planejamento dos encontros que séo conduzidos pelas alunas e professora
voluntéria a partir de planejamento e estudo prévio da tematica abordada, com supervisédo da
coordenadora.

O processo de acompanhamento e avaliacdo foram continuos e sistematicos e
aconteceram durante o desenvolvimento das atividades e a sua finalizagdo levando em conta
tanto os aspectos quantitativos, como o alcance das metas propostas como também aspectos
qualitativos que se referem as mudancas provocadas na vida dos participantes. Assim, 0 processo
fundamenta-se na perspectiva de avaliacdo que para Marino (2003) consiste na analise do
processo por meio da reunido de dados e informacdes que servirdo de base para determinar o
alcance dos objetivos e metas propostas e, sobretudo as mudancas desencadeadas a partir do
desenvolvimento das atividades do projeto.

Apbs a finalizacdo do projeto, os professores e estudantes construiram um relatorio
avaliativo com os seguintes topicos: contextualizacdo do Projeto “Fica em Casa com o PTIA”
sob o olhar da equipe/publico; analise dos resultados quantitativos identificados — observando os
indicadores expressos acima e as inferéncias da equipe sobre os resultados alcancados e nao
alcancados; andlise dos resultados qualitativos identificados — observando os indicadores
expressos acima e as inferéncias da equipe sobre os resultados alcancados e ndo alcancados;
analise geral da equipe.

As metas do projeto foram alcancadas com: mobilizacdo de 100 idosos do PTIA para
participar das atividades grupais remotas; formacdo de 02 grupos de idosos para fins de
participagdo das atividades semanais; realizacdo de 01 reunido semanal com cada grupo,
totalizando 04 reunides mensais; realizagdo de um Encontro Remoto Ludico Ampliado com a
participacao de ate 100 idosos participantes dos grupos e respectivos convidados.

Por fim, percebeu-se que o desenvolvimento do projeto contribuiu com os processos de
interacdo e convivéncia durante o periodo de isolamento social da populagdo idosa com vistas a
preservacdo da vida desse publico frente a pandemia da Covid-19, utilizando a mediagéo
tecnoldgica para mediacdo de processos de interacdo que propiciem a informacao e reflexao
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sobre o contexto vivenciado, a convivéncia geracional e intergeracional, o lazer, a cultura e a
troca de experiéncias e vivéncias no contexto das situagdes de vida, permitindo assim o cuidado
com a saude fisica e mental, a ampliacdo do universo informacional do idoso e a reduzindo a
propria soliddo decorrente das limitagfes postas pelo momento.

De acordo com Wichmann et al. (2013) a participagdo de idosos em grupos de
convivéncia é essencial para a melhoria da qualidade de vida dessa populacéo, por meio do apoio
em rede, de mudancas no estilo de vida e do aumento da satisfacdo, esses espagos permitem que
os idosos se apropriem das suas fragilidades e potencialidades, resgatando sua histdria e valores.

No que se refere a equipe que desenvolveu o projeto, a atuacdo no projeto permitiu um
aprofundamento tedrico sobre a questdo do envelhecimento e suas multiplas dimensdes, temética
que carece de estudos e é de interesse das varias areas do conhecimento, assim como da
perspectiva de trabalho com grupos de idosos e a sistematizacdo desses aprendizados a partir de

uma leitura critica do processo.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Sdo evidentes os impactos causados na vida da populacdo pelo COVID-19, ja que a
situacdo de contaminados e morte € crescente e muitos temem a contaminacdo. Entre as
alteracdes no modo de vida, na socializacdo, na ampliacdo do uso das tecnologias, nas mudancas
que afetam a continuacao de atividades econémicas ligadas diretas ou indiretas socialmente.

A partir das medidas restritivas que foram divulgadas pela sociedade para que a populagédo
permanecesse em casa, e que as atividades econbmicas fossem suspensas, muitas limitacGes
afetaram a vida coletiva de varios grupos sociais, inclusive o grupo de idosos, que se percebe o
impacto que as mudancas trouxeram na rotina de muitos que necessitam de auxilio para realizar
atividades diarias e solucionar demandas que antes eram feitas por eles.

Para o grupo participante do projeto foi possivel perceber que o uso das tecnologias foi
um importante aliado na retomada e ou adaptacdo das atividades do dia a dia no periodo de
quarentena. Apesar de que uma pequena parte deles ja as utilizava, apresentando familiaridade
com as tecnologias envolvidas no uso de Smartphones, Tablets, computadores, a maior parte do
grupo ainda apresentava dificuldade para ingressar na plataforma de reunides.

A pratica das tecnologias foi ampliada nesse periodo de isolamento social e as pessoas

trocaram mais mensagens e resolveram muitas de suas atividades da vida diaria através dos
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aplicativos. Para os idosos, de modo geral, resolver seus pagamentos de forma virtual, fazer
compras e trabalhar online ainda é um desafio, mas o uso das redes sociais como Facebook,
Instagram e Whatsapp ja sdo habitos didrios que oportunizam a manutencédo das relagdes com
amigos, familiares e colegas de grupos e cursos. O vinculo com amigos e colegas de grupo foi
importantissimo para dividir suas angustias, trocar informagdes, passar o tempo e se informar
através das conversas on-line e lives.

A continuidade das atividades do Programa de Extensdo Universitaria para Pessoas
Idosas de forma remota, por meio Projeto Fica em Casa com o PTIA e das outras atividades
remotas desenvolvidas no ambito dos demais projetos, apresentou-se como um suporte para a
manutencdo de préaticas que remetem a melhora na qualidade de vida, dando sequéncia a sua
proposta de oportunizar um envelhecimento ativo.

Esse trabalho mediado pelas monitoras propiciou também o aprendizado intergeracional
dado gue ao orientarem o0s idosos sobre 0 uso da tecnologia, desenvolveram habilidades e atitutes
importantes para a sua foamc¢do profissional, como a dimensdo da escuta, da paciéncia,
estratégias de abordagem considerando os limites vivenciados pela pessoa idosa e, a0 mesmo
tempo, identificando as suas potencialidades. O momento foi oportuno para muitas trocas sobre
as historias de vida, permitindo que as estudantes percebessem a heterogeneidade do processo de
envelhecimento e a determinacdo do processo salde/doenca dessas pessoas em suas multiplas
faces e as diferentes formas em que acontece.

Desse modo, o0 momento foi oportuno para muitas trocas sobre as histérias de vida,
permitindo que as estudantes percebessem a heterogeneidade do processo de envelhecimento e a
determinacdo do processo salde/doenca dessas pessoas.

Contudo, apesar do uso da tecnologia pelos idosos possuir fatores motivadores
relacionados ao entretenimento, interacdo social e acesso a informacao observados a partir dessa
experiéncia, ainda existem muitas limitacGes referentes ao uso de equipamentos digitais por essa
populacdo. Logo, vale ressaltar que ¢ uma realidade as dificuldades em relacdo as questdes
técnicas e operacionais, no uso da internet e dos aparelhos, devido as limitacGes fisicas e
funcionais bem como a falta de confiabilidade e seguranca sdo barreiras para que 0s idosos se
integrem a tecnologia, desencadeando a diminuicao da participacdo deles nos encontros virtuais.

Todavia, o convivio continuado no periodo de quarentena a partir das reunides semanais

atraves do Google Meet trouxe os momentos de aula de volta a continuidade, proporcionando o
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reencontro com o0s colegas e professores, garantindo as aprendizagens correspondentes a eles,

demonstrando como é importante a participacdo no grupo, reforcando como o convivio com

pessoas fora do grupo familiar auxilia na autoestima e na qualidade de vida.
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