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1 Introducao

Para suportar o crescimento rdpido das grandes organizacdes e a velocidade com que os
negdcios acontecem, cada vez mais as empresas necessitam de projetos para conduzir as agdes ne-
cessdrias para alcangarem seus objetivos estratégicos. Todavia, para suportar a crescente demanda
por projetos, muitas empresas implantam setores de planejamento para fazer o Gerenciamento de
Portfélio de Projetos, que visa garantir que as organizagdes executem apenas os projetos certos,
em vez de executar corretamente qualquer projeto possivel. [1]

Em torno de 90% dos projetos executados em todo o mundo estdo inseridos em um contexto
de multiplos projetos, ou seja, quase todos os projetos estdo competindo por recursos contra outro
ndmero finito de projetos [2].

Para se solucionar os problemas de selecdo dos projetos que devem ser executados pelas em-
presas, pode-se aplicar a otimizacao linear, que é uma técnica que permite estabelecer a mistura
6tima de diversas varidveis segundo uma funcio objetivo linear e satisfazendo um conjunto de
restricdes lineares. Essa técnica auxilia na tomada de decisao.

Antes de se aplicar a otimizacdo linear, um processo de identificacio e categorizacdo da ideia
pretendente a projeto € necessdrio ser realizado.

Primeiro os potenciais projetos sao categorizados em 7 grandes grupos (Figura 1). Em seguida
cinco critérios foram definidos e atribuidos para a priorizag¢do de cada ideia, com um range de O a
3.(Figura 2)
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GRUPO DESCRICAO

* Agilidade e Digital Projetos de Transformacdo Digital

*» Compliance Projetos Regulatdrios e Obrigatdrios

® Expansdo dos Negocios Projetos de Expansdo de Novos Negdcios

e Geragdo de Receita Projetos que produzem geracéo de Receita
e Reducdo de Custos Projetos que visam a reducdo de custos

e Satisfac8o do Cliente Projetos que visam o aumento do NPS

s Sustentacio do Negocio Projetos de sustentacdo da operacéo

Figura 1: Categorizagdo dos Projetos em Grupos
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Figura 2: Critérios

2 Otimizacao Linear

2.1 Problema

Um portfélio possui 30 ideias que foram aprovadas no orgcamento para se tornarem projetos e
que devem ser executadas em 2021. Para a execugdo de cada projeto serd necessdrio uma equipe
composta por gerente de projeto (4), PMO (2), desenvolvedor (4), analista funcional (4) e analista
de testes(2).

Ao atribuir os valores de critérios a cada ideia e o peso do critério, chegamos a uma lista de
ideias com rankeamento conforme o a soma do peso de critério. Pode-se resumir essa lista a uma
tabela a nivel de grupo (veja Tabela 1).

Tabela 1: Tabela de Projetos por Grupo.

Cad. ‘ Grupo Qtd.Ideias PC Horas Equipe
Gl Agilidade e Digital 4 12 4635
G2 Expansao dos Negocios 9 32 10638
G3 Sustentacdo do Negocio 5 17 2960
G4 Satisfacdo do Cliente 5 29 3660
G5 Reducao de Custos 3 18 4050
G6 Geragdo de Receita 2 11 2900
G7 Compliance 2 10 3350

Total Geral 30 129 32193



O peso dos critérios € uma a soma de cada valor do critério atribuido a ideia.

PC=u+i+a+f+e (1)

1. Ideias de Agilidade e Digital, Expansdo dos Negocios, Satisfacdo do Cliente e Sustentacdo
do Negocio- G1, G3, G6 e G7 devem ser iniciadas, porém nao precisam estar finalizadas em
2021.

2. Ideias de Compliance — G2 - sdo obrigatdrias serem executadas, pois impactam em multas
(penalizagcdes) para a empresa caso nao sejam implantadas nesse periodo.

3. Ideias de Geracdo de Receita e Redugdo dos Custos — G4 e G5 - também so obrigatorias
serem executadas nesse periodo, pois contribuirdo para o aumento da Receita da Empresa.

O tempo disponivel de horas para trabalhar € uma varidvel de restri¢do para todos os recursos.

2.2 Quadro de Identificacao

Quadro de Identificacdo
Variaveis de Decisao Funcao Objetivo Restricoes as variaveis Parametros
Horas destinadas Maximizagao das horas Capacidade Equipe Pesos de critério
para grupo de projetos. disponiveis em cada grupo Horas destinadas Qtd. de Ideias
para pode atender aos grupos G2, G5 e G6.
0 méximo de projetos

2.3 Modelo de Otimizacao e Solver

MazxZ = 48G1 + 20G2 + 288G3 + 22G4 + 54G5 + 145G6 + 85G7 2)
Sujeito a:
Capacidade Equipe: G1+G2+G3+G4+G5+G6+G7< 26716hs
Grupos Obrigatdrios: G2+G4+GS = 10300 hs
Grupos Obrigatorios G2: G2 =3350 hs
Grupos Obrigatérios G4: G4 =2900 hs
Grupos Obrigatérios G5: G5 =4050 hs

No Solver foi simulado dois cendrios, o primeiro com somente as restricdes acima e um se-
gundo acrescentando mais 4 restri¢des para poder fazer o balanceamento do portfélio.

3 Conclusoes

Com os resultados adquiridos percebeu-se 3 varidveis com valores nulos: G1, G6 e G7. Esse
resultado tem o valor da fung@o objeto mdximo, porém deixa trés grupos sem nenhum projeto a
ser executado. Para solucionar esse problema foi necessario apenas adicionar mais restricoes de
piso com um valor minimo aos grupos de demanda G1, G6 e G7.



SOLVER

1. Problema: Maximizar Z - Sele¢do de Portfélio de Projetos
Parametros G1 G2 G3 G4 G5 G6 G7
Soma de Peso Critério 12 10 32 11 18 29 17
Qtd de Ideias 4 2 9 2 3 5 5
Qtd de Ideias*Peso Critério 48 20 288 22 54 145 85
Variaveis de decisdo G1 G2 G3 G4 G5 G6 G7
valores 0 3350 16416 2900 4050 0 0
Restrigbes LHS RHS
Capacidade Equipe 1 1 1 1 1 1 1 26716 26716
Grupos obrigatérios: 0 1 0 1 1 0 0 10300 10300
Grupos obrigatdrios: G2 0 1 0 0 0 0 0 3350 3350
Grupos obrigatérios: G4 0 0 0 1 0 0 0 2900 2900
Grupos obrigatérios: G5 0 0 0 0 1 0 0 4050 4050
Fungio- Objetivo (Max Z) 48 20 288 22 54 145 85 5077308 iZ

Figura 3: Utilizacdo do Solver - EXCEL

Quando as 4 restricdes do tipo piso foram inseridas notou-se uma piora na funcéo objetivo.
Assim, conclui-se também, que se reduzirmos o valor das restricdes tipo piso, a restri¢do ficard
menos atuante e a fungdo objetivo ird melhorar.

Por fim, pode-se concluir que a técnica de otimizacao linear é muito eficiente para uma sele¢ao
mais planejada, que possibilita as maximizagdes dos beneficios que um portfélio priorizado, ou
seja, com os projetos corretos e com critérios possa trazer de retorno para uma empresa. Dentre
outras técnicas de otimizacdo poderia ser utilizada também o algoritmo de busca harmdnica para
trabalhos futuros. [3]
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