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Resumo:

No Brasil a Atengao Basica, segundo o Ministério da Saude, é definida como um conjunto
de agdes de salde, no ambito individual e coletivo, que abrangem a promocgdo e a
protecdo da saude, a prevencdo de agravos, o diagndstico, o tratamento, a reabilitacdo e a
manutencdo da salude. Na atencdo basica observa-se que o dimensionamento da equipe
de enfermagem acontece de forma empirica, fundamentado na pratica cotidiana, o que
gera descompasso entre a quantidade e a distribuigdo dos trabalhadores em relagdo a
realidade de trabalho. Frente a escassez de estudos e instrumentos sobre
dimensionamento de trabalhadores de enfermagem na rede de atengdo basica, propde-se
este estudo com a finalidade de contribuir no delineamento de um instrumento que
possibilite dimensionar trabalhadores para atender as necessidades de cuidados de
enfermagem da populagdo. O objetivo deste estudo foi identificar as atividades de
enfermagem realizadas na atencdo basica. Para tanto, realizou-se revisdo bibliografica
sobre praticas de enfermagem na atencdo basica, considerando artigos cientificos, teses,
dissertagdes e livros publicados no periodo de 1999 a 2009, nas bases de dados LILACS e
BDENF e manualmente na Biblioteca Wanda de Aguiar Horta da Escola de Enfermagem da
USP; gerando uma lista com 203 atividades. Posteriormente, foi realizado em uma UBS
em Sao Paulo - SP, o levantamento das atividades realizadas pela equipe de enfermagem,
por meio da observagao direta dos trabalhadores no desempenho de suas atividades
durante uma semana tipica de trabalho, e o levantamento dos registros da assisténcia nos
prontuarios familia dessa UBS. Dessa forma, foram identificadas 223 atividades. Esta
pesquisa é a primeira etapa para conhecer a carga de trabalho da equipe de enfermagem
na atengdo basica, sua continuidade possibilitara estudos futuros que auxiliardo os
gerentes de enfermagem a planejar de maneira eficaz o quadro de trabalhadores
necessarios para atender a populacdo de maneira segura e humanizada.

Summary:

In Brazil the Primary Care, according to the Health Ministry, is defined as a set of health
actions in the individual and collective, which cover the promotion and protection of
health, injury prevention, diagnosis, treatment, rehabilitation and maintenance of health.
In primary health care is observed that the sizing of the nursing happens of empirical
form, based on daily practice, which leads to imbalance between the amount and
distribution of workers in relation to the reality of work. Faced with the scarcity of studies
and instruments on nursing staff dimensioning in primary health care, it is proposed this
study in order contribute in the development of an instrument that it makes possible to
nursing staff dimensioning to meet the needs of nursing care of the population. The
objective of this study was to identify nursing activities carried out in primary care. To this
end, there was a bibliographical revision on nursing practice in primary care, considering
scientific articles, theses, dissertations and books published in the period of 1999 to 2009,
in the database LILACS and BDENF and manually in the Library Wanda de Aguiar Horta of
the School of Nursing of the University of Sao Paulo; generating a list of 203 activities. It
was later held in a Basic Health Care Service in the city of Sdo Paulo - SP, a survey of the
activities performed by nursing staff, through direct observation of workers in carrying out
their activities during a typical workweek, and a survey of the registers of the assistance
in records family of this Basic Health Care Service. Thus, we identified 223 activities. This
research is the first stage to know nursing workload in primary care, its continuity will
make possible future studies that will assist nursing managers to plan effectively the
workers necessary to meet the population in a safe and humane.
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