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RESUMO

Estudo desenvolvido para determinar um modelo de distribuigdo de recursos
humanos nas 38 bibliotecas do "Sistema Integrado de Bibliotecas da Universidade
de Sao Paulo". Foram identificadas trés possibilidades a saber: "ideal", "minimo
ideal" e "minimo indispenséavel" para a definicdo de Recursos Humanos necessarios
ao desempenho dos servicos bibliotecarios. A metodologia inclui variaveis aplicadas
a cada biblioteca, de acordo com suas caracteristicas proprias e da sua area de
atuacao. Como resultado, recomenda-se que pelo menos o "minimo indispensavel"
seja observado, para garantir a continuidade de prestacdo de servicos das
bibliotecas da USP.

1 INTRODUCAO

No final da década de 70, a Reitoria da Universidade de Sao Paulo
constituiu um grupo de trabalho (Portaria GR 780, de 05/11/79), com vistas a

apresentacao de plano para implantacdo de um sistema de informacdo e de
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... Biblioteca e Documentag&o do Instituto de Geociéncias da USP.
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integracdo das bibliotecas na USP. A andlise dos dados obtidos resultou no
"Diagnéstico das bibliotecas da Universidade de Sao Paulo" (UNIVERSIDADE DE
SAO PAULO, 1980), onde s&o descritas as condicdes técnicas e administrativas das
bibliotecas entdo existentes.

Face a essa situacdo, foi instituido o Sistema Integrado de Bibliotecas da
USP - SIBi/USP, através da Resolugdo n@ 2226, de 08/07/81, composto,
atualmente, de 38 bibliotecas ligadas as suas Unidades de Ensino e Pesquisa, e
assim distribuidas: 17 da area de Ciéncias Bioldgicas, 11 da area de Ciéncias
Exatas e 10 da area de Ciéncias Humanas, caracterizadas pelas letras B, E e H,
respectivamente, na presente documentagao.

Varias dificuldades foram encontradas quando da implantacdo do Sistema
(margo-1982), dentre elas a inadequacdo do numero de recursos humanos, a
diversificacao de estruturas administrativas, de tratamento da informacéao, e que, a
partir da definicdo de diretrizes e programas de acdo, foram aos poucos sendo
superadas. Foram readequadas as estruturas organizacionais para as 38 bibliotecas
da Universidade, bem como desenvolvidos projetos e programas para atender aos
objetivos propostos. Entretanto, o dimensionamento ideal dos recursos humanos,
com o estabelecimento de modelo adequado, tornou-se de dificil solu¢gdo a curto
prazo, tendo sido elaborados varios estudos preliminares sobre o assunto.

Apesar das conquistas obtidas ao longo do tempo, e dos esfor¢os da Reitoria
para atender as necessidades propostas nos estudos referidos acima, as
consequéncias da crise econdmica no Pais levaram a uma reducao generalizada de
novas contratagées, interferindo também na area de bibliotecas. Essa situagao foi

sentida mais intensamente a partir de 1990, quando as bibliotecas da USP se viram



forcadas, devido a falta de pessoal técnico e de apoio, a reduzir servigcos prestados
a0s USUArios.

Na qualidade de 6rgao coordenador do Sistema, o Departamento Técnico do
SIBi(DT/SIBi) foi coletando informagdes sobre recursos humanos durante esse
periodo, 0 que permitiu a elaboracao de analises sobre o assunto, particularmente a
partir de 1991.

No final de 1992, foi criada a Comissdo Assessora da "Meta 5" - com vistas a
"equacionar e manter o quadro de funciondrios das bibliotecas de acordo com as
necessidades das unidades e do sistema". Essa Comissdo composta de
bibliotecarios integrantes do Sistema, deu continuidade ao trabalho ja iniciado pelo

DT/SIBi, a partir de entao, e que sera objeto do presente estudo.

2 OBJETIVO

Com base na analise feita em 1991 pelo DT/SIBi, acrescida de relatério
elaborado por assessoria externa, a Comissdo Assessora analisou a situacao
existente nas 38 bibliotecas do Sistema com a finalidade de determinar o niUmero de
recursos humanos minimos imprescindiveis que pudessem possibilitar, as
bibliotecas, a manutengcdo de seus servigos essenciais de apoio ao ensino e a

pesquisa, em atendimento aos objetivos da Universidade de Séo Paulo.

3 METODOLOGIA



Inicialmente foi analisado documento elaborado pelo DT/SIBi em 1991,
concluindo-se que o estudo apresentava, de forma bastante clara e precisa, o
universo de cada biblioteca.

Assim, a metodologia aqui empregada foi pautada naquele estudo,
mantendo-se todos os itens das varidveis analisadas, com as devidas
implementagbes, bem como a organizagdo das bibliotecas por area do
conhecimento (Biolégicas, Exatas e Humanas), devido as caracteristicas marcantes
de cada area e, também, ao estabelecido em outros estudos elaborados pelo
DT/SIBi.

Foram ainda mantidas as classificagbes adotadas para o dimensionamento
de recursos humanos, a saber:

a) "ideal", representando o numero de RH adequado para atender a todos os

servigcos/atividades desenvolvidos pela biblioteca, com flexibilidade para

garantir a continuidade dos mesmos e o0 acompanhamento do
crescimento/evolucao das necessidades do ensino e da pesquisa;
b) "minimo ideal", representando o numero de RH para atender aos

servigos/atividades desenvolvidos pela biblioteca, com flexibilidade limitada

para garantir a continuidade dos mesmos e o acompanhamento do
crescimento/evolucéo das necessidades do ensino e da pesquisa;

¢) "minimo _indispenséavel", representando o numero de RH imprescindivel

para atender aos servicos/atividades desenvolvidos pela biblioteca, sem

flexibilidade para garantir a continuidade dos mesmos e o0

* O Prof. Robert M. Hayes, da Universidade da Califérnia - Los Angeles (UCLA), foi convidado pelo
Magnifico Reitor da USP, para uma assessoria técnica sobre as bibliotecas da Universidade, em
1993, a exemplo do que ja vinha acontecendo em outras areas.



acompanhamento do crescimento/evolucédo das necessidades do ensino e

da pesquisa.

3.1 COLETA DE DADOS

Para esta fase foram utilizados os seguintes instrumentos:

a) "Estudos dos recursos humanos existentes nas bibliotecas da USP -
andlise para determinacdo do RH minimo indispensavel", estudo elaborado
pelo DT/SIBi, em 1991;

b) "Levantamento de pessoal das bibliotecas da USP - set/91", em resposta
ao questionario enviado pelo DT/SIBi as bibliotecas e cujos dados retratam
a situacao existente naquele ano;

c) "Levantamento de pessoal das bibliotecas da USP - set/92", em resposta
ao questionario enviado pelo DT/SIBi as bibliotecas e cujos dados retratam
a situacao existente naquele ano;

d) quadro de pessoal lotado nas bibliotecas da USP, em abril/93, elaborado
com base nas listagens emitidas pelo Centro de Computacao Eletrénica da
USP - CCE/USP;

e) resposta aos questionarios enviados as bibliotecas para confirmacao de
informagdes referentes a recursos humanos existentes, situacdo dos
servicos prestados, publicagdes geradas pelas bibliotecas e participacao

nas publicacdes oficiais das Unidades, maio/93;



f) "RIBI/94 - Relatério Individual por Biblioteca", do SIBi/USP, em relagdo aos
dados de: acervo, usuario, circulagdo/empréstimo, horario e servigcos
prestados;

g) Anuario Estatistico da USP, 1994;

h) quadro de pessoal lotado nas bibliotecas da USP, em out/94, organizado
com base nas listagens emitidas pelo CCE/USP.

As informagbes coletadas permitiram definir um quadro dos recursos
humanos, o mais proximo possivel da realidade, bem como analisar os fatores
quantitativos e qualitativos dos servicos prestados. Foi possivel também identificar o
grau de envolvimento de cada biblioteca quanto a sua participacdo no processo de

editoracao/distribuicao das publicacdes oficiais da Unidade.

3.2 ESTABELECIMENTO DE PARAMETROS

A definicao de parametros se deu a partir das variaveis: acervo, usuarios e
servigcos prestados, bem como horario semanal de atendimento, dados de
circulacao/empréstimo e reprografia, sempre em relagdo aos recursos humanos
ideais, conforme Escalas | e Il (Anexos 1 e 2), constantes do estudo elaborado pelo
DT/SIBi, em 1991. Essas escalas permitem a classificacdo da biblioteca em
pequena, média e grande, com amplitude minima e maxima, tendo por base as

variaveis analisadas.

3.3 ELABORAGCAO DE QUADROS DEMONSTRATIVOS



Apés o levantamento dos dados e estabelecimento dos parametros, foram
elaborados quadros demonstrativos, separados sempre por area de conhecimento
(Biologicas, Exatas, Humanas). Os recursos humanos foram distribuidos por nivel
funcional (Superior, Médio, Basico), conforme abaixo especificado:

a) QUADRO 1 (B, E, H) - DISTRIBUICAO IDEAL DE RECURSOS HUMANOS

EM RELACAO A ACERVO, USUARIOS E SERVICOS PRESTADOS, EM
1994 (Anexo 3)

- demonstra, por area de conhecimento e por biblioteca, a relagdo de acervo,
usuarios e servicos prestados, com ‘"recursos humanos ideais",
estabelecendo as meédias da éarea, em 1994. Quanto ao item servigos
prestados, considerou-se somente a prestacdo ou ndao dos servigos pela
biblioteca, ndo se levando, portanto, em conta a quantidade, como no caso
dos itens acervo e usuarios;

b) QUADRO 2 (B, E, H) - DISTRIBUICAO IDEAL DE RECURSOS HUMANOS

EM RELACAO AO TOTAL DE HORAS SEMANAIS,
CIRCULAGAO/EMPRESTIMO, BALCOES DE ATENDIMENTO, GUARDA-

VOLUMES E REPROGRAFIA, EM 1994 (Anexo 4)



- demonstra, por area de conhecimento e por biblioteca, a relacdo de horario
de funcionamento, circulagdo/empréstimo, balcdo de atendimento, guarda-
volumes e reprografia, com "recursos humanos ideais", estabelecendo as
médias da &rea, em 1994. Quanto ao item reprografia, considerou-se a
quantidade de cépias fornecidas pela biblioteca e ndo somente a informacao
da prestacdo do servico, como observado no quadro anterior. Nos itens
balcdo de atendimento e guarda-volumes foram considerados os pontos
existentes em cada biblioteca, visto representarem uma variagdo no numero
de funcionarios distribuidos para esses atendimentos;

c) QUADRO 3 (B, E, H) - DEMONSTRATIVO DO MINIMO INDISPENSAVEL

DE RECURSOS HUMANOS NECESSARIOS NAS BIBLIOTECAS,
CONSIDERANDO A SITUACAO EM 1990, O ATUAL (ATIVO) DE 1991 A
1994, O IDEAL, O MINIMO IDEAL, COM INDICAGAO DO NUMERO DE
FUNCIONARIOS FALTANTES E EXCEDENTES, COM BASE NO ATUAL
(ATIVO) (Anexo 5)

- demonstra, por area de conhecimento e por biblioteca, o total de "postos de
trabalho em 1990" (representado pela situagao existente em 1990), 0 numero
de "funcionarios ativos" (de setembro de 1991 a outubro de 1994), o "ideal",
"0 minimo ideal", o "minimo indispensavel" e o "numero de faltantes e
excedentes", em 1994.

O numero de recursos humanos de cada coluna que compdée o0 QUADRO 3

(B, E, H), foi obtido da seguinte forma:

1) situacdo em 1990: representa o total de postos de servico existentes

naquele ano, de acordo com o "Estudo dos recursos humanos existentes



nas bibliotecas da USP - analise para determinagdo do RH minimo
indispensavel", elaborado pelo DT/SIBi, em 1991;

2) atual (ativo) set/91: representa a somatdria dos itens funcionarios ativos +

funcionarios ativos em LS' , AF?, LG® , LP?

+ vagas autorizadas para
preenchimento, obtidos a partir do questionario enviado pelo DT/SIBi as
bibliotecas no segundo semestre de 1991, conforme consta no estudo
citado no item 3.1-a;

3) atual (ativo) set/92: representa o total de funcionarios existentes, de acordo

com o quadro de pessoal lotado nas bibliotecas, conforme levantamento
do DT/SIBi, em setembro de 1992;

4) atual (ativo) abril/93: representa o total de funcionarios existentes, de

acordo com questionario respondido pelas bibliotecas para confirmacao
dos dados emitidos pelo CCE/USP a Comissdao Assessora - Meta 5, em
abril de 1993;

5) atual (ativo) out/94: representa o total de funcionarios existentes, de acordo

com listagem, emitida pelo CCE/USP, em outubro de 1994;

6) ideal: o numero "ideal", que representa a média aritmética dos recursos
humanos ideais estabelecidos nos QUADROS 1 (B, E, H) e 2 (B, E, H), foi
mantido do estudo elaborado pelo DT/SIBi, em 1991, ja que refletia a real
necessidade de RH nas bibliotecas;

7) minimo ideal: o numero "minimo ideal" foi obtido pela média aritmética

entre o0 "ideal" e a "situacdo em 1990", com a seguinte ressalva: quando o

"ideal" mostrou-se menor que a "situagcao em 1990", ele foi mantido;

! licenca satde; %afastamento; *licenca gestante; * licenca prémio



8) minimo _indispensavel: o nimero "minimo indispensavel" foi obtido pela

comparacao entre o "minimo ideal" e a "situacdo em 1990", prevalecendo o
ndmero menor;

9) faltantes/94: o numero de "funcionarios faltantes" foi obtido quando o
"minimo indispensavel" mostrou-se maior que o "atual (ativo) out/94";

10)excedentes/94: o numero de "funciondrios excedentes" foi obtido quando

o "minimo indispensavel" mostrou-se menor que o "atual (ativo) out/94".

d) QUADRO 4 (B, E, H) - DEMONSTRATIVO DO NUMERO DE

FUNCIONARIOS FALTANTES A PARTIR DA DIFERENCA EXISTENTE
ENTRE O ATUAL (ATIVO) SET/95 E O MINIMO INDISPENSAVEL (Anexo 6)
- apresenta, por area do conhecimento e por biblioteca, o total de funcionarios

faltantes, em relacdo ao "minimo indispensavel" e o "atual (ativo) set./95".

4 ANALISE DOS DADOS OBTIDOS

A tabulacdo dos dados permitiu visualizar a reducdo marcante de recursos

humanos nas bibliotecas do Sistema, sobre a qual serdo apresentadas algumas

consideragoes:

4.1 Tomando-se por base os dados indicados nos Quadros 3 e 4 (B, E, H), foi

possivel constatar um decréscimo de RH nas trés areas do conhecimento, no

periodo compreendido entre set/91 e set/95:

B=-10,37%
E =-6,03% média = -12,66%
H=-21,59% >



4.2 Comparando-se o0 RH de 1990 (que representava uma situagdo entre o "minimo
ideal" e o "minimo indispensavel') com o existente em 1995, verifica-se um

decréscimo, mais acentuado ainda, ao apresentado em set/91:

B =-19,95% Adia — - °
E = -20.42% > média = -24,17%

H=-32,13%

4.3 Com relacdo ao "minimo indispensavel" e o atual ativo set/95, verificamos

também que:

a) por area do conhecimento, houve redugéao de RH:

=-19,57% “lia — .09 (0
E — -23.98% > média = -22,0%
H=-22,47%

b) por nivel funcional, houve redugédo de RH:

Superior (S) =-13,68% Ao %
Médio (M) =-3081% > Media=-17.94%
Bésico (B) =-9,35%

4.4 Observa-se, ainda, a redugao expressiva de RH que vem ocorrendo, ano a ano,
nas bibliotecas do Sistema:

a) 1991 em relacao a 1990, perda de 122 funcionarios (-12,69%)

b) 1992 em relagcédo a 1991, perda de 46 funcionarios (- 5,48%)

c) 1993 em relagédo a 1992, perda de 41 funcionarios (- 5,17%)

d) 1994 em relagédo a 1993, ganho de 05 funcionarios (+ 0,66%)

e) 1995 em relacdo a 1994, perda de 26 funcionarios (-3,43%)

Se considerarmos a redugéo na sua totalidade, constatamos:

a) 1995 em relacao a 1990, perda de 230 funcionarios (- 23,93%)



b) 1995 em relacdo ao minimo ideal, ha uma diferenca a menor de 343
funcionarios (- 31,93%)
c) 1995 em relacdo ao minimo indispensavel, ha uma diferenca a menor, de
208 funcionarios (-22,15%).
4.5 A partir da analise dos totais de acervo, empréstimo e recursos humanos em
relacdo aos usuarios Quadro 1 (B, E, H); Quadro 2 (B, E, H) e Quadro 3 (B, E, H))

obtemos a seguinte relacao:

52,9 volumes (acervo) por usuario
89,1 empréstimos por usuario
57,6 usuarios por funcionario

Biol6gicas

41,3 volumes (acervo) por usuario
76,8 empréstimos por usuario

Exatas { 114,8 usuarios por funcionario

63,3 volumes (acervo) por usuario
55,3 empréstimos por usuario
104,1 usuarios por funcionario

Humanas

52,5 volumes (acervo) por usuario
73,7 empréstimos por usudrio
92,1 usuarios por funcionario

Geral (B, E, H)

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Os levantamentos realizados e as andlises do item 4 evidenciam uma
reducdo dos recursos humanos das bibliotecas integrantes do Sistema, levando,
consequentemente, a redugao de servigos prestados e de horario de funcionamento

em varias bibliotecas.



A literatura internacional consultada nos permite verificar que a relacao
usuarios/funcionarios existentes nas bibliotecas da USP é similar a relacao
estabelecida em outros paises.

A relagéo funcionarios/usuarios na Republica Alema é de 138,88 usuarios
por funcionario. No Canada temos uma variagdo da relagdo funcionarios/usuarios
em cinco niveis, sendo que nos dois primeiros niveis ha uma equivaléncia com o
padrdao SIBi/USP; a partir do terceiro nivel o numero de funcionérios (bibliotecarios)
mostra-se superior ao do SIBi/lUSP (KRZYZANOWSKI, 1993).

Esse mesmo trabalho nos permite observar que as bibliotecas da USP
apresentam prestacao de servicos de apoio ao pesquisador € as publicacdes das
Unidades de que fazem parte, sendo que essas atribuicbes nao se verificam nas
bibliotecas dos paises investigados.

Segundo observacbes do relatério técnico de consultoria do assessor
externo, as bibliotecas da Universidade apresentam maior diversidade de servicos,
nao sé de apoio ao pesquisador como de publicagdes, do que as bibliotecas dos

Estados Unidos (HAYES, 1993).



6 CONCLUSAO

De acordo com o modelo proposto, a op¢ao "minimo ideal" mostra-se a mais
adequada para atender as especificidades das bibliotecas da USP. No entanto, em
decorréncia das restricoes de novas contratagdes, recomenda-se que pelo menos a
opcao "minimo indispensavel" seja observada, a fim de garantir a prestacao dos

servigos de forma satisfatéria, evitando solugcdes de continuidade.

ABSTRACT

This study was carried out in order to devise a model for the allocation of human
resources in the 38 libraries of the University of S&o Paulo’s Integrated Library
System. Three possibilities were identified: the ideal number, the minimum ideal
number, and the minimum essential number of staff necessary for the operation of
the library’s services. The methodology includes variables applied to each library,
according to its individual characteristics and its subject field. As a result, it is
recommended that at least the minimum essential number be maintained, in order to
ensure that USP libraries continue to offer an adquate service.
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ANEXO 1 - ESCALA I DE CRESCIMENTO DOS RECURSOS HUMANOS
PERANTE ACERVO, USUARIO E SERVICOS REALIZADOS

NAS BIBLIOTECAS DA USP
icdo da Recursos Humanos* AcerVP Usudrio Servico Obsc¢
1
NO [ ESCALA \
(minimo) 7 (2S,4M,1B) 50 - 10.000 10 - 100 Circulag@o e processos técnicos
EEB, comutacio bibliogréfica
11
18 (5S,10M,2B) 10.001 - 20.000 101 - 1.000 ftens acima + assisténcia técnica ao Aumento de a
usuario, levantamentos biblio- Servigcos
gréficos, normalizacdo técnica
(maximo) 3
(minimo) 21 (6S,12M,3B) 20.001 - 40.000 1.001 - 2.000 ftens acima + elaboracgdo de Aumento de s
publicagdes e Indexagdo (ou S.D.I1.
ou treinamento ao usuario
13
37 (11S,22M,4B) 40.001 - 80.000 2.001 - 3.000 | Idem Aumento de a
usudrios acent
(maximo) 5 i
(minimo) 42 (12S,24M,6B) 80.001 - 100.000 3.001 - 5000 ftens acima + S.D.L, treinamento Aumento de s
a0 usudrio, estudos bibliométricos responsabilida
e de usudrio, manuais de servicos e otimizacado de
bibliografias especializadas usudrio
17
59 (175,34M,8B) [ 100.001 - 500.000 5.001 - 6.000 | Idem Aumento de a
(maximo) usudrios acent

Legenda: A escala de crescimento de funciondrios aumenta na proporcionalidade de 11 para 13 e para 17 em
relacdo do aumento do acervo e do niimero de usudrios.
Em fun¢do de aumento de servicos prestados, esta escala de crescimento estd na propor¢do de 3 para
5.

Fonte : “Estudo dos recursos humanos existentes nas bibliotecas da USP - andlise para determinacido do RH
minimo indispenséavel” (anexo 1).

* Niveis Funcionais: S: Superior; M: Médio; B: Basico



ANEXO 2 -ESCALA II DE CRESCIMENTO DE RECURSOS HUMANOS PERANTE
HORARIO DAS BIBLIOTECAS,
REPROGRAFIA, CIRCULACAO E EMPRESTIMO

Classificacdo da Recursos Humanos* Horario Semanal Circula¢ao/Empréstimo Reprografia
Biblioteca
NO | ESCALA
(minimo) 7 (2S,4M,1B) 30:00 500 - 20.000 1.000 - 50.000
Pequeno Porte 11 a
(5S,10M,2B)
(méximo) 18 50:00 20.001 - 40.000 50.001 - 100.000
3
(minimo) 21 (6S,12M,3B) 50:30 40.001 - 80.000 100.001 - 200.000
Médio Porte 13 a
(11S,22M,4B)
(méximo) 37 70:30 80.001 - 160.000 200.001 - 400.000
5
(minimo) 42 (125,24M,6B) / 71:00 160.001 - 250.000 400.001 - 700.000
Grande Porte 17 a
(17S,34M,8B)
(méximo) 59 100:00 250.001 - 500.000 700.001 - 1.000.000

em relacdo ao aumento do horario semanal,

Legenda: A escala de crescimento de funciondrios na proporcionalidade de 11 para 13 e para 17

circulagdo/empréstimo e reprografia.

Fonte : “Estudo dos recursos humanos existentes nas bibliotecas da USP - andlise para

determinac¢do do RH minimo indispensavel” (anexo 1).

* Niveis Funcionais: S: Superior; M: Médio; B: Basico




ANEXO 3 - QUADRO 1-B -DISTRIBUICAO IDEAL DE RECURSOS HUMANOS EM RELACAO A
ACERVO, USUARIOS E SERVICOS PRESTADOS NAS BIBLIOTECAS DA AREA DE BIOLOGICAS DA
USP, EM 1994

BIBLIOTE- | ACERVO | USUARIOS | SERVICOS PRESTADOS* RECURSOS
CA HUMANOS**
IDEAL

Basico Especial S M B
B-1 161.336 3.982 la5s 7a10,12 14 28 06
B-2 12.727 1.297 la5s 6,10,11 02 04 01
B-3 25.824 834 la$s 6a8,10a12 06 12 03
B-4 26.243 486 la3,5 6a 10,12 06 12 03
B-5 141.023 2.393 la$s 6a8,10,12 16 32 08
B-6 175.887 3.783 la$s 6,7,10,12 17 34 08
B-7 42.707 826 la3,5 6a8,10al2 12 24 06
B-8 52.062 1.691 la5s 6,7,10a 12 12 24 06
B-9 59.324 890 la5s 6al2 12 24 06
B-10 78.472 917 las 6,7,9,10,12 12 24 06
B-11 12.155 234 la3,5 - 02 04 01
B-12 18.545 677 la$s 6a8,10,12 05 10 02
B-13 78.862 1.397 la$s 8,12 10 20 03
B-14 43.754 543 la$s 6a8,10a12 10 20 03
B-15 45.140 537 1,2,5 6a8, 10,12 11 22 04
B-16 50.779 138 la5s 7,8,12 11 22 04
B-17 70.768 55 la5s 6a9,12 11 22 04
TOTAL 1.095.608 20.680 80 78 169 338 74
MEDIA 64.447 1.216 4,7 4,6 9,9 [ 19,9 4.4

TOTAL = 158
MEDIA = 9,3

* Especificacdo dos servigos

Servigos Basicos Servigos Especiais

1.Assisténcia ao usudrio 6.Indexacio

2 Levantamento bibliogrifico 7.Treinamento ao usudrio

3.Normalizagdo técnica 8.Servico de alerta

4.Reproducdo de documentos 9.SD.L

5.Comutagdo Bibliografica 10.Publ.basicas (Guias,Bol.Bibl.,Sumarios Correntes)
11.Publ.especiais (producao docente, bibliografia especializada)
12.Outras publ.(manuais, est.de avaliacdo,regulamento de servicos,publicagdes da Unidade -
participacdo)

** Niveis Funcionais: S: Superior; M: Médio; B: Bésico




QUADRO I1-E -DISTRIBUICAO IDEAL DE RECURSOS HUMANOS EM RELACAO A ACERVO,
USUARIOS E SERVICOS PRESTADOS NAS BIBLIOTECAS DA AREA DE EXATAS DA USP, EM 1994

BIBLIOTE- | ACERVO | USUARIOS | SERVICOS PRESTADOS* RECURSOS
CA HUMANOS**
IDEAL
Bésico Especial S M B

E-1 160.500 4.516 la5s 6,7,9a 12 17 34 08
E-2 81.702 2.445 la5s 7,8,10 11 22 04
E-3 180.151 6.388 la5s 6,7,11,12 17 34 08
E-4 42.260 277 1,2,4,5 7all 06 12 03
E-5 62.284 537 la$s 7,8,10a 12 10 20 03
E-6 48.706 153 la$s T7all 02 04 01
E-7 53.529 2.210 la$s 7al2 11 22 04
E-8 61.690 871 la5s 6a8g, 10,11 07 14 03
E-9 60.265 551 l1a3;5 6,7,10,12 08 16 03
E-10 79.050 2.092 1,2,3,5 7,8,10,11 10 20 03
E-11 34.891 871 la5s 6a8g, 10,11 06 12 03
TOTAL 865.028 20911 52 52 105 210 43
MEDIA 78.638 1.901 4,8 4,8 9,6 19,1 39

TOTAL= 104

MEDIA= 9,5

QUADRO 1- H - DISTRIBUIGCAO IDEAL DE RECURSOS HUMANOS EM RELACAO A ACERVO,
USUARIOS E SERVICOS PRESTADOS NAS BIBLIOTECAS DA AREA DE HUMANAS DA USP,
EM 1994

BIBLIOTE- ACERVO USUARIOS SERVICOS PRESTADOS* RECURSOS
CA HUMANOS**
IDEAL
Basico Especial S M B
H-1 128.740 1.889 la$s 6,7,10a 12 12 24 06
H-2 201.525 1.632 la$s 6a8, 10,11 17 34 08
H-3 325.094 3.116 las 6al0 17 34 08
H-4 109.957 4.403 l1a35 6al10,12 11 22 04
H-5 122.998 1.332 la$ 6,7,10,12 12 24 06
H-6 279.027 9.992 la$ 7,8,10,12 17 34 08
H-7 108.162 9 la$ 7,8 04 08 01
H-8 58.690 28 1,2,3,5 7,12 04 08 01
H-9 38.277 60 la$s 6al2 04 08 01
H-10 52.478 28 la$s 6,7,9,12 04 08 01
TOTAL 1.424.948 22.489 48 44 102 204 44
MEDIA 142.494 2.248 4,8 4,4 10,2 | 20,4 4,4
TOTAL=92
MEDIA= 9,2
* Especificagdo dos servigos
Servigos Basicos Servigos Especiais
1.Assisténcia ao usudrio 6.Indexacdo
2 Levantamento bibliogrifico 7.Treinamento ao usudrio
3.Normalizagdo técnica 8.Servico de alerta
4.Reproducdo de documentos 9.SD.L
5.Comutagdo Bibliografica 10.Publ.basicas (Guias,Bol.Bibl.,Suméarios Correntes)
11.Publ.especiais (producdo docente, bibliografia especializada)
12.Outras publ.(manuais, est.de avaliacdo,regulamento de servicos,publicagdes da Unidade -
participacdo)

** Niveis Funcionais: S: Superior; M: Médio; B: Bésico




QUADRO 2-B - DISTRIBUICAO IDEAL DE RECURSOS HUMANOS EM RELACAO
AO TOTAL DE HORAS SEMANAIS, CIRCULACAO/EMPRESTIMO, BALCOES DE
ATENDIMENTO, GUARDA-VOLUMES E REPROGRAFIA NAS BIBLIOTECAS DA

ANEXO 4

AREA DE BIOLOGICAS DA USP, EM 1994

Biblioteca Hordrio Total de Circulacgao/ Balcao de Guarda Reprografia Recursos Humanos*
(22 a 62) Horas Empréstimo Atendi- Volumes Ideal
(sdbado) Semanais mento S M B
B-1 08:00 - 23:00 83:00 298.919 05 01 551.133 14 28 06
08:00 — 16:00
-2 08:00 - 17:00 45:00 7.407 - - 303 02 04 01
B-3 07:30 - 19:00 62:30 51.298 01 - 1.047.938 06 12 05
07:30 - 12:30
B-4 07:30 - 19:00 57:30 237.904 01 01 - 06 12 04
B-5 07:30 - 22:00 76:30 226.101 05 01 942.255 17 34 08
07:30 — 11:30
B-6 08:00 - 20:00 60:00 331.307 02 04 1.199.251 19 34 09
B-7 08:00 - 18:00 54:00 29.760 01 01 - 10 20 04
09:00 - 13:00
B-8 08:00 - 20:30 67:30 97.504 01 01 387.432 11 22 07
08:00 - 13:00
B-9 08:00 - 19:00 59:00 94.260 02 01 232.338 11 22 04
08:00 - 12:00
B-10 08:00 - 19:00 59:00 95.278 01 01 688.606 10 20 05
08:00 — 12:00
B-11 08:00 - 20:00 60:00 13.172 01 - - 02 04 01
B-12 08:00 - 17:00 45:00 30.892 01 01 96.288 05 10 02
B-13 08:30 - 21:50 66:40 64.630 01 01 764.466 06 12 06
B-14 08:30 - 19:45 56:15 105.495 02 - 763.396 10 20 04
B-15 08:00 - 18:00 50:00 100.559 02 01 - 10 20 04
B-16 08:30 - 17:30 45:00 24.153 01 01 27.369 06 12 04
B-17 08:00 - 18:00 50:00 31.888 01 01 170.530 06 12 03
TOTAL - 996:15 1.840.527 28 16 6.871.305 151 298 77
MEDIA - 58:59 108.266 1,64 0,9 404.194 8,9 17,5 4,5

* Niveis Funcionais: S: Superior; M: Médio; B: Basico




QUADRO 2-E - DISTRIBUICAO IDEAL DE RECURSOS HUMANOS EM RELACAO
AO TOTAL DE HORAS SEMANAIS, CIRCULACAO/EMPRESTIMO, BALCOES DE
ATENDIMENTO, GUARDA-VOLUMES E REPROGRAFIA NAS BIBLIOTECAS DA
AREA DE EXATAS DA USP, EM 1994

Biblioteca Hordrio Total de Circulagao/ Balcao de Guarda Reprografia Recursos Humanos*
(22 a 69) Horas Empréstimo Atendi- Volumes Ideal
(sdbado) Semanais mento S M B
E-1 08:00 - 22:00 77:30 222.368 01 01 677.533 12 24 06
08:00 - 16:30
E-2 08:00 - 22:00 74:00 125.708 01 01 32.053 11 22 04
08:00 - 12:00
E-3 08:00 - 18:00 50:00 345.929 09 - 154.978 17 34 08
E-4 08:00 - 19:00 59:00 41.171 02 - 474.274 06 10 05
08:00 - 12:00
E-5 08:00 - 21:00 69:00 111.187 01 - 89.096 06 12 03
08:00 — 12:00
E-6 08:00 — 17:00 45:00 12.180 01 01 720 04 08 02
E-7 08:00 - 21:45 73:15 166.277 01 01 489.030 11 22 05
08:30 — 13:00
E-8 08:00 - 22:00 73:00 110.912 01 02 74.325 07 14 03
09:00 - 12:00
E-9 08:00 - 19:00 55:00 62.055 01 - - 06 12 03
E-10 08:00 - 21:00 71:00 289.984 01 02 - 10 20 03
08:00 - 14:00
E-11 08:00 - 21:00 68:00 118.880 01 01 83.423 06 12 03
09:00 - 12:00
TOTAL - 714:45 1.606.651 20 09 2.075.432 96 190 45
MEDIA - 65:35 146.059 1,8 0,8 188.675 8,7 17,3 4,1




QUADRO 2-H - DISTRIBUICAO IDEAL DE RECURSOS HUMANOS EM RELACAO
AO TOTAL DE HORAS SEMANAIS,
ATENDIMENTO,

CIRCULACAO/EMPRESTIMO,

AREA DE HUMANAS DA USP, EM 1994

BALCOES DE
GUARDA-VOLUMES E REPROGRAFIA NAS BIBLIOTECAS DA

Biblioteca Hordrio Total de Circulagao/ Balcao de Guarda Reprografia Recursos Humanos*
(22 a 62) Horas Empréstimo Atendi- Volumes TIdeal
(sdbado) Semanais mento S M B
H-1 09:00 - 22:00 65:00 156.252 02 01 783.932 17 34 08
-2 07:30 - 18:00 52:30 197.387 01 01 26.892 07 14 06
-3 08:00 - 22:00 70:00 131.292 08 - 34.639 17 34 08
H-4 07:30 - 22:00 78:30 301.383 01 01 7.954 12 24 06
09:00 - 15:00
H-5 08:30 - 21:45 70:15 108.094 01 01 538.900 11 22 06
09:00 - 13:00
H-6 09:00 - 22:00 71:00 307.449 03 03 2.079.099 17 34 06
10:00 - 16:00
H-7 09:00 - 17:00 40:00 7.656 01 - 25.880 04 08 02
H-8 09:00 - 18:00 45:00 13.998 01 - 11.845 02 04 01
H-9 08:30 - 17:30 45:00 9.787 01 - 6.860 04 08 01
H-10 08:00 - 17:00 45:00 11.578 01 - 32.161 05 10 02
TOTAL - 582:15 1.244.876 20 07 3.548.162 96 192 46
MEDIA - 58:21 124.487 2,0 0,7 354.816 9,6 19,2 4,6

* Niveis Funcionais: S: Superior; M: Médio; B: Basico




ANEXO 5
QUADRO 3-B - DEMONSTRATIVO DO MINIMO INDISPENSAVEL DE RECURSOS HUMANOS NECESSARIOS NAS BIBLIOTECAS DA AREA DE BIOLOGICAS DA USP, CONSIDERANDO A
SITUACAO EM 1990, O ATUAL (ATIVO) DE 1991 A 1994, O IDEAL, O MINIMO IDEAL, COM INDICACAO DO NUMERO DE FUNCIONARIOS FALTANTES E EXCEDENTES, COM BASE NO ATUAL
(ATIVO) OUT./94

Biblio RECURSOS HUMANOS*
teca
Situacao em Atual Atual Atual Atual Ideal Minimo Ideal Minimo Faltan- Exceden-—
1990 (Ativo) (Ativo) (Ativo) (Ativo) Indispen-— tes/94 tes/94
set/91 set/92 abril/93 out/94 sdvel
S M B S M B S M B S M B S M B S M B S M B S M B S M B S M B
B-1 09 17 04 08 17 04 10 20 05 08 19 05 10 16 06 14 28 06 12 23 05 12 17 06 02 01 - - - -
B-2 01 01 0 01 01 0 01 01 0 01 01 0 01 01 0 02 04 01 02 02 01 01 01 01 - - o1 - - -
B-3 06 09 01 05 08 01 06 06 04 05 06 04 04 07 04 06 12 04 06 11 03 06 09 02 o2 o2 - - - o2
B-4 04 02 02 04 01 02 04 02 01 03 02 02 03 03 01 06 12 04 05 07 03 04 02 02 o1 - o1 -| o1 -
B-5 24 34 0 22 32 0 22 32 0 22 32 0 20 29 0 17 33 08 17 33 04 17 33 04 - 04 04 03 - -
B-6 19 24 09 18 24 09 15 21 09 13 18 08 16 20 07 18 34 09 18 29 09 18 24 09 02 04 02 - - -
B-7 10 14 06 09 13 06 07 10 05 05 09 05 10 14 05 11 22 05 11 18 05 10 14 05| o4 06 - - - -
B-8 12 19 08 10 16 07 11 16 05 10 15 05 10 16 05 12 23 07 12 21 07 12 19 07 02 03 02 - - -
B-9 08 16 01 07 16 01 09 14 01 07 13 01 09 12 01 12 23 05 10 20 03 08 16 01 - o4 - o1 - -
B-10 11 15 08 10 14 08 09 14 07 07 12 07 10 10 07 11 22 06 11 19 06 11 15 06 01 05 - - - 01
B-11** - - - - - - - - - - - - 02 01 0 02 04 01 02 04 01 02 04 01 - 03] 01 - - -
B-12 02 06 01 02 06 01 02 05 0 02 06 0 02 05 0 05 10 02 04 08 02 02 06 01 - o1] o1 - - -
B-13 07 09 06 06 08 04 06 10 04 06 09 04 06 08 04 08 16 05 08 13 05 07 09 05] 01| 01| O1 - - -
B-14 06 12 03 06 12 03 05 13 03 05 12 03 05 10 03 10 20 04 08 16 04 06 12 03| o1] 02 - - - -
B-15 13 14 05 08 08 03 08 08 04 08 06 03 10 09 04 11 21 04 11 18 04 11 14 04 01 05 - - - -
B-16 10 16 06 08 13 04 07 14 03 06 14 03 07 14 03 09 17 04 09 17 04 09 16 04 o2] 02| 01 - - -
B-17 03 07 01 02 07 01 03 07 01 03 06 01 03 05 01 09 17 04 06 12 02 03 07 01 - o2 - - - -
TOTAL 145 | 215 611 126 196 54 125] 193 521 111] 180 51| 128 180 51ff 163 318 79| 152 | 271 68| 139 218 62 19| 45| 14| o4| 01| 03
TOTAL 421 376 370 342 359 560 491 419 78 08
GERAL

* Niveis Funcionais: S: Superior; M: Médio; B: Basico
** Nao constam dados de 1990 a 1993 em razao da criagio da Unidade em dez. 1992.



QUADROIII - E

DEMONSTRATIVO DO MINIMO INDISPENSAVEL DE RECURSOS HUMANOS NECESSARIOS NAS BIBLIOTECAS DA AREA DE EXATAS
DA USP, CONSIDERANDO A SITUACAO EM 1990, O ATUAL (ATIVO) DE 1991 A 1994, O IDEAL, O MINIMO IDEAL, COM INDICACAO
DO NUMERO DE FUNCIONARIOS FALTANTES E EXCEDENTES, COM BASE NO ATUAL (ATIVO) OUT./94

Biblio RECURSOS HUMANOS*
teca
Situacao em Atual Atual Atual Atual Ideal Minimo Ideal Minimo Faltan- Exceden-—
1990 (Ativo) (Ativo) (Ativo) (Ativo) Indispen-— tes/94 tes/94
set/91 set/92 abril/93 out/94 savel
S M B S M B S M B S M B S M B S M B S M B S M B S M B S M
E-1 15 15 13 13 11 11 13 11 09 13 12 07 14 12 07 15 29 07 15 22 07 15 15 07 01 03 - - -
E-2 09 07 02 07 07 02 07 08 0 08 09 0 07 09 01 11 22 04 10 15 03 09 07 02 02 - 01 - 02
E-3 24 24 11 23 20 07 22 19 08 20 18 07 21 16 08 17 34 08 17 29 08 24 35 12 03 19 04 - -
E-4 08 08 03 04 04 02 04 06 02 04 06 02 03 06 02 06 11 04 06 10 04 06 08 03 03 02 01 - -
E-5 06 07 01 04 05 01 03 05 01 03 05 01 03 05 01 08 16 03 07 11 02 06 07 01 03 02 - - -
E-6 0 02 0 0 02 0 0 02 0 02 01 0 01 01 0 03 06 02 02 04 01 01 02 01 - 01 01 01 -
E-7 07 11 03 05 10 04 05 09 02 06 08 02 09 07 02 11 22 05 09 17 03 07 11 03 - 04 01 02 -
E-8 - - - - - - - - - - - - 08 03 0 07 14 03 07 08 02 07 04 01 - 01 01 01 -
E-** 15 03 0 15 03 0 15 03 0 15 03 0 - - - - - - - - - - - - - - - - -
E-9 05 09 03 05 08 03 04 09 02 03 08 02 04 06 02 07 14 03 06 12 03 05 09 03 01 03 01 - -
E-10 09 13 02 07 14 02 07 11 02 07 11 02 07 08 02 10 20 03 10 17 03 09 13 02 02 05 - - -
E-11 - - - - - - - - - - - - 07 0 0 06 12 03 06 06 02 06 04 01 - 04 01 01 -
TOTAL 98 99 38 83 84 32 80 83 26 81 81 23 84 73 25 101 200 45 95| 151 38 95| 115 36 15 44 11 05 02
TOTAL 235 199 189 185 182 346 284 246 70 07
GERAL

* Niveis Funcionais: S: Superior; M: Médio; B: Basico
** Unidade desmembrada em 2 Unidades, E-8 e E-11, a partir de 1994.




QUADRO III - H

DEMONSTRATIVO DO MINIMO INDISPENSAVEL DE RECURSOS HUMANOS NECESSARIOS NAS BIBLIOTECAS DA AREA DE HUMANAS
DA USP, CONSIDERANDO A SITUACAO EM 1990, O ATUAL (ATIVO) DE 1991 A 1994, O IDEAL, O MINIMO IDEAL, COM INDICACAO
DO NUMERO DE FUNCIONARIOS FALTANTES E EXCEDENTES, COM BASE NO ATUAL (ATIVO) OUT./94

Biblio RECURSOS HUMANOS*
teca

Situacao em Atual Atual Atual (Ativo) Atual Ideal Minimo Minimo Faltantes/9 Exceden—

1990 (Ativo) (Ativo) abril/93 (Ativo) Ideal Indispen- 4 tes/94
set/91 set/92 out/94 savel

S M B S M B S M B S M B S M B S M B S M B S M B S M B S M
H-1 18 22 04 16 20 04 14 17 04 13 15 03 13 17 02 15 29 07 15 26 06 15 22 04 02 05 02 - -
H-2 14 13 06 13 13 06 12 10 06 11 10 06 13 08 03 12 24 07 12 19 07 12 13 06 - 05 03 01 -
H-3 18 23 07 16 20 07 18 20 04 15 20 04f 15| 17| oej 17| 34| o8| 17| 28| 08| 17| 23| 07| 02| 06| 01 - -
H-4 09 11 13 09 11 12 06 10 10 06 10 10 06 10 10 12 23 05 11 17 09 09 11 09 03 01 - - -
H-5 09 10 04 08 10 03 07 10 03 08 09 04f o7 07| o5} 12| 23| Oe6| 11| 17| O5| 11| 14| 04| 04| 07 - - -
H-6 28 57 07 20 43 07 18 35 07 18 35 07 18 32 06 17 34 07 17 34 07 17 34 07 - 02 01 01 -
H-7 04 03 0 04 03 0 04 03 0 03 03 0l 03] 03 Ol o4] o8| O2f 04| 06| O1f 04| 03| 01| 01 -1 o1 - -
H-8 05 05 0 03 02 0 02 02 0 02 01 0l 03] 02 Off 03] o6 O1f 03] 06| O1f 03] 05| 01 - 03| 01 - -
H-9 03 04 01 02 04 01 02 04 0 02 04 0 01 03 0 04 08 01 04 06 01 03 04 01 02 01 01 - -
H-10 04 02 01 04 02 01 03 02 01 03 02 01ff o3| 02| o1} 05| 09| 02| 05| O6| O1f| 04| 02| O1f OI - - - -
TOTAL 112| 150 43 951 128 41 86| 113 35 811109 35 82 10| 33| 10| 19| 46| 99| 16| 46| 95| 13| 41| 15| 30| 10| 02 -

1 1 8 5 1

TOTAL 305 264 234 225 216 345 310 267 55 04
GERAL

* Niveis Funcionais: S: Superior; M: Médio; B: Bésico




QUADROIV -B

DEMONSTRATIVO DO NUMERO DE FUNCIONARIOS FALTANTES, A PARTIR DA

DIFERENCA EXISTENTE ENTRE ATUAL

(ATIVO)

SET/95

INDISPENSAVEL, NAS BIBLIOTECAS DA AREA DE BIOLOGICAS

MINIMO RECURSOS HUMANOS**
BIBLIOTE INDIS-
CA PENSAVEL*
ATUAL FALTANTES
(ATIVO) SET/95
S | M| B S [ M| B S [ M| B
B-1#%k 13 [24 (o5 |11 [15 [o7 |02 |09 |-
B-2 o1 [o1r [o1 [o1 Jo1 o - - 01
B-3 06 |09 [02 Joe [07 o5 |- 02 |-
B-4 04 (02 [02 |04 |03 |01 |- - 01
B-5 17 [33 (04 [20 [30 [0 - 03 | 04
B-6 18 [24 (09 16 [10 [16 [02 [14 |-
B-7 10 [14 |05 [05 [07 o4 [05 [07 |01
B-8 12 [19 o7 [10 [13 Joe [02 [o6 |01
B-9 08 |16 [o1 [o9o [12 o1 |- 04 |-
B-10 11 [15 o6 [10 [11 Jo7 o1 [o4 |-
B-11 02 (04 [o1 |02 o1 |02 |- 03 |-
B-12 02 {06 |01 [02 |05 |0 - 01 |01
B-13 07 |09 [05 (05 [o7 |04 (02 [o2 |01
B-14 06 |12 [03 (o5 oo [o4 [o1 [o03 |-
B-15 09 [16 [04 [06 |07 |0 03 [09 |04
B-16 11 [14 {04 09 (09 [o4 [02 [o05 |-
B-17 03 [07 [o1 [03 |05 |o - 02 | o1
TOTAL 140 [ 225 |61 [ 124 [ 152 |61 [20 [74 |15
426 337 109

* Caracterizado no Quadro I1I-B

** Niveis Funcionais: S: Superior; M: Médio; B: Bésico

E MINIMO

***Em virtude de reandlise da situagcdo da B-1, devido a ndo-inclusdo da totalidade de funciondrios existentes
quando do término do processo de fusdo das bibliotecas daquele campus, o nimero minimo indispensavel,
indicado no Quadro III-B, foi alterado de 12S/17M/06B para 13S/24M/05B

Obs.: Diferenga com Quadro III-B - Minimo Indispensavel

RH QUADRO III QUADRO IV
SUPERIOR 139 140> -1 (B-1)
MEDIO 218 225> -7 (B-1)
BASICO 62 61> + 1 (B-1)

419 426 -7




6.13

QUADROIV -E

DEMONSTRATIVO DO NUMERO DE FUNCIONARIOS FALTANTES, A PARTIR DA DIFERENCA
EXISTENTE ENTRE ATUAL (ATIVO) SET/95 E MINIMO INDISPENSAVEL, NAS BIBLIOTECAS DA
AREA DE EXATAS

MINIMO RECURSOS HUMANOS**
BIBLIOTEC INDIS-
AS PENSAVEL*
ATUAL (ATIVO) FALTANTES
SET/95

S M B S M B S M B
E-1 15 15 07 14 12 07 01 03 -
E-2 09 07 02 08 06 02 01 01 -
E-3 24 35 12 20 14 11 04 21 01
E-4 06 08 03 04 06 04 02 02 -
E-5 06 07 01 02 05 01 04 02 -
E-6 01 02 01 01 01 0 - 01 01
E-7 07 11 03 08 06 03 - 05 -
E-8 07 04 01 09 03 01 - 01 -
E-9 05 09 03 04 08 02 01 01 01
E-10 09 13 02 07 09 02 02 04 -
E-11 06 04 01 07 0 0 - 04 01
TOTAL 95 115 | 36 84 70 33 15 45 04

246 187 64

* Caracterizado no Quadro I1I-E

QUADROI1IV-H

DEMONSTRATIVO DO NUMERO DE FUNCIONARIOS FALTANTES, A PARTIR DA DIFERENCA
EXISTENTE ENTRE ATUAL (ATIVO) SET/95 E MINIMO INDISPENSAVEL, NAS BIBLIOTECAS DA
AREA DE HUMANAS

MINIMO RECURSOS HUMANOS**
BIBLIOTE INDIS-
CAS PENSAVEL*
ATUAL FALTANTES
(ATIVO) SET/95
S | M| B S | M| B S | M| B
H-1 15 [22 |04 [12 [14 [o1 [03 |08 |03
H-2 12 [13 [o6 [12 [06 02 |- 07 | o4
H-3 17 [23 |07 [12 [18 [06 [05 |05 |01
H-4 11 [14 (o4 [09 [09 Jos o2 [o5 |-
H-5 09 [11 [09 [04 [10 [10 [05 o1 |-
H-6 17 |34 |07 [18 [32 [o07 |- 02 |-
H-7 o4 {03 [o1 [03 [o03 [0 o1 |- 01
H-8 03 (05 [o1 [02 [02 |0 o1 |03 |01
H-9 03 |04 [o1 [o1 [03 [o01 [o02 o1 |-
H-10 04 [02 [o1 [03 [02 |0 o1 |- 01
TOTAL 95 131 |41 [76 [99 [32 [20 [32 [11
267 207 63

*Caracterizado no Quadro III-H

** Niveis Funcionais: S: Superior; M: Médio; B: Bésico






