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Resumo

O objetivo deste trabalho é analisar o uso de inscri¢des, em especial, de tabe-
las, durante a resolucdo de estudos de caso interrompidos, na promocéo do de-
senvolvimento de letramento gréfico de graduandos em quimica.

Palavras-chave

Estudos de caso interrompido, representacfes visuais, tabelas, analise intera-
cional, ensino superior de quimica.

Introducdo

Na contemporaneidade da era digital, as informacGes propagadas pela midia
possuem carater técnico e de urgéncia, nas quais 0 uso de representacfes visuais
encontra protagonismo. Viver em um mundo rico em imagens, no entanto, ndo
significa que estudantes possuam habilidades necessarias para a comunicagdo
visual (Felten, 2008). Dentre os multiletramentos requisitados para viver no
mundo contemporaneo, destaca-se o letramento gréafico.

O letramento grafico pode ser entendido como o conjunto de habilidades re-
lacionadas ao uso de inscri¢Bes, que sdo as representagdes materiais visuais das
ciéncias, tais como gréficos, tabelas, equaces, fotografias etc. As inscricGes
possuem um papel central no avango e na comunicacdo do conhecimento cienti-
fico, e a partir disso, suas fungdes vao além da ilustracdo de fendmenos (Roth,
Pozzer-Ardenghi e Han, 2005). Porém, muitos estudantes tém dificuldades em
interpretar e usar adequadamente as inscri¢des (Lima e Queiroz, 2021) e as in-
vestigacOes sobre o desenvolvimento do letramento gréafico ainda sdo escassas.
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O desenvolvimento do letramento grafico no contexto do ensino formal pode
ocorrer a partir da realizacdo de préticas auténticas de uso de inscri¢Bes, nas
quais os cientistas justificam, avaliam e validam asser¢des de conhecimento
(Kelly e Takao, 2002). A resolucdo de estudos de caso interrompidos caracteriza-
se como tal, sendo estes uma metodologia de ensino que utiliza de narrativas,
construidas a partir de um artigo de pesquisa, para gradualmente disponibilizar
ao estudante dados para a resolucdo de um problema auténtico (Lima, Pozzer e
Queiroz, 2023).

Este trabalho apresenta resultados relacionados a promocdo de habilidades de
letramento gréafico, a partir de atividades relacionadas com a resolugdo de estu-
dos de caso interrompidos sobre a tematica metais pesados em recursos hidricos.
Esta pesquisa faz parte dos Projetos FAPESP (2018/23809-3; 2020/14789-9).

Metodologia

Foram realizadas analises colaborativas baseadas nos preceitos da analise in-
teracional de Jordan e Henderson (1995), definida como a observacdo microana-
litica de regularidades em processos de produgdo de sentido das interagdes soci-
ais humanas, fazendo uso da técnica de videografia, tanto no registro, quanto na
andlise propriamente dita dos dados, a partir da visualizacdo repetida de determi-
nada atividade, por maltiplos analistas. De acordo com os autores, a analise inte-
racional se inicia com a observacéo etnografica do pesquisador durante o registro
audiovisual dos dados, buscando identificar situacGes potencialmente relevantes
para a investigacdo. Nessa perspectiva, foi observada e gravada a participacéo de
28 graduandos em quimica, divididos em grupos, na resolucéo de trés estudos de
caso interrompidos, enquanto matriculados em uma disciplina de comunicacéo
cientifica. Dada a pandemia de COVID-19, as atividades pedagdgicas e de pes-
quisa ocorreram de maneira remota.

Os casos “Resquicios de um Passado Chumbado”, “Uma Barragem que nao
esta para Peixe” e “Um Rio de Minérios” (Lima, Pozzer e Queiroz, 2023) desta-
cam os efeitos da mineragdo e de outras atividades antropoldgicas em recursos
hidricos. Os casos estdo divididos em quatro partes, abordadas em quatro aulas.
Ao final, os grupos elaboraram uma exposicao oral (EO) para comunicacdo das
resolucBes alcancadas para os casos, com duracdo de 15 min, a ser apresentada
por um dos membros do grupo, utilizando slides como material de apoio.

A partir disso, realizou-se o fichamento de contetdos, momento no qual o
pesquisador buscou se familiarizar a0 maximo com os dados e elaborou um
catalogo de acdes desenvolvidas pelos participantes, para a localizagdo e selecao
de eventos de interesse. Nesse contexto, tomaram-se as EO de resolucdo dos
estudos de caso como o evento principal a ser investigado, visto que nelas os
grupos utilizam inscri¢Bes de diferentes naturezas, como identificado na tabela 1,
a qual apresenta ainda o namero total de slides e de slides com inscri¢6es das EO
selecionadas para andlise. O grupo G1 diz respeito aos “Resquicios de um Passa-
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do Chumbado”; G2, ao caso “Uma Barragem que néo esta para Peixe”, e G3, a0
caso “Um Rio de Minérios”.

N.° de _N.° de Tipos de inscricdes
Grupo slides §I|des_ com Fotografia | Desenho | Mapa | Fluxograma | Tabela | Gréafico
inscricdes
Gl 13 13 0 13 5 2 4 2
G2 26 9 2 4 3 1 3 0
G3 33 18 1 6 9 0 6 4

Tabela 1. Namero de slides e tipos de inscri¢des utilizadas nas EO de resolucéo dos
estudos de caso

Na sequéncia, foram realizadas sessdes de analise em grupo, nas quais 0s vi-
deos foram assistidos por pesquisadores (autores deste texto), realizando-se pau-
sas quando alguém encontrava algo que merecia atencéo, propondo-se observa-
¢Oes e hipoteses acerca da atividade em estudo. Os videos das EO da tabela 1
foram assistidos e, como recomendado por Jordan e Henderson (1995), as dis-
cussOes entre os pesquisadores foram gravadas para posterior revis&o.

Com as gravacOes das sessdes em grupo em maos, como proxima etapa, o
primeiro autor revisou o material discutido, em sessdes de andlise individuais, na
tentativa de produzir assertivas acerca de padrdes gerais relacionados a um con-
junto de observagdes empiricas, explicitando também quais sdo os indicativos e
excecdes das assercdes geradas.

Resultados e discussao

A partir da andlise interacional, foram observados diferentes aspectos relaci-
onados ao uso de inscrigdes na EO de resolucdo de estudos de caso. Este trabalho
contempla as situagBes que envolvem a selecdo, producdo e comunicacdo de
tabelas, como evidéncia do letramento grafico dos grupos. Este tipo de inscri¢do
foi utilizado em todas as EO de resolugdo do estudo de caso com diferentes pro-
positos (figura 1). Um deles, verificado na EO-G3, diz respeito ao uso de uma
Unica tabela em slide para comparacao da técnica analitica proposta pelo grupo
com aquela mencionada pelas personagens do caso (figura 1a).

Na tabela inserida no slide da figura 1a, 0 G3 compara o equipamento esco-
Ihido pelo grupo com o das personagens do caso. A presenca da tabela se alinha
com o titulo do slide, e de acordo com a fala “Nessa tabela, eu mostrei bem re-
sumidamente mesmo, algumas diferencas”, o grupo a selecionou para promover
a comparacao de informac6es (mostrar diferencas). A tabela foi produzida pelo
grupo, destacando-se nela a inser¢do dos emojis, o que reflete a influéncia da
cultura digital na expansdo da multimodalidade da linguagem cientifica e pode
também representar uma estratégia para aproximar a inscricdo da linguagem
cotidiana e torna-la mais atraente (Kedra e Zakeviciute, 2019). A presenca dos
emojis auxilia ainda na elaboracéo de estratégias comunicativas que envolvem os
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sentidos convencionalizados dos emojis e a associacdo de elementos visuais
graficos, orais e gestuais para comparar diferentes parametros dos equipamentos
em destaque. A partir disso, pode-se verificar o desenvolvimento de habilidades
de selecdo, producdo e comunicagéo de inscricdes em EO.

1a. Slide 19 da EO-G3. 1b. Slide 10 da EO-G1.
dcao de Equipamento

RESULTADOS: _—

omonge | Coneemracto mang
Amostrgen
200,87

88831
0082

1d. Slide 21 da EO-G3.

dos Apresentados

. _l'.‘",‘_i;”, = A

Figura 1. Uso de tabelas nas EO com diferentes propdsitos

Além da comparacdo de técnicas analiticas, foi possivel observar nas EO-G1
e EO-G2 o uso de uma Unica tabela por slide para discussdo de dados de concen-
tracdo de metais em sedimentos (figura 1b e figura 1c). Em relacéo a figura 1c, a
inscricdo fornece subsidios a discussdo quantitativa dos dados e a avaliagdo da
concentracdo de metais nos sedimentos e contaminagdo do recurso hidrico. A
tabela da figura 1c foi produzida pelo grupo como representacédo visual alternati-
va a uma das tabelas fornecidas no estudo de caso, a partir da exclusédo e adi¢do
de informac6es, utilizando ainda padrdes socialmente convencionalizados relaci-
onado ao uso das cores verde, vermelho e amarelo. Desta maneira, a sua comuni-
cacdo perpassou um discurso multimodal no fornecimento de instru¢Ges & audi-
éncia acerca do que cada cor da tabela significa e discussdo das concentragdes de
cada metal, explicitando e justificando padrGes e comportamentos a partir de
informacdes da literatura. Os aspectos mencionados evidenciam o desenvolvi-
mento de habilidades de sele¢do, producao e comunicacdo de inscricbes em EO.

Por fim, observou-se o uso de tabelas associadas a graficos na EO-G3 para
articulacéo e discussdo de dados na elaboracdo de conclusbes e resolucdo dos
casos (figura 1d). As tabelas e os graficos sdo inscrigdes utilizadas para ilustrar
um fendmeno ou entidade por meio das suas relagbes numéricas e matematicas,
sendo amplamente utilizados na ciéncia, j& que permitem uma identificacdo
rapida e desobstruida de padrbes e correlagdes (Pozzer-Ardenghi e Roth, 2010).
As inscrigdes da figura 1d foram produzidas e selecionadas para uso complemen-
tar entre si. A producdo das inscri¢des envolveu o grupo em préaticas matemati-
cas, ja que foi calculada a média aritmética para determinados conjuntos de pon-
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tos de interesse do grupo, sintetizando os dados e facilitando a identificacdo das
areas contaminadas. Observa-se o desenvolvimento de uma estratégia comunica-
tiva multimodal para apresentar os dados com que o grupo trabalhou e instruir a
audiéncia sobre como utilizar o grafico em associagdo com a tabela, intencdo
denotada quando o grupo fala “Como que eu leio isso?”. A realizagdo das instru-
¢cdes permite destacar e reconhecer elementos importantes para coordenacdo da
interpretacdo dos dados, ja que, segundo Roth, Pozzer-Ardenghi e Han (2005),
tais podem ser utilizados como marcadores neste processo. A partir disso, evi-
dencia-se novamente o desenvolvimento de habilidades de selecdo, producgdo e
comunicagdo de inscrigdes em EO.

Conclusbes

A resolucdo dos estudos de caso engajou os alunos em praticas cientificas au-
ténticas, proporcionando oportunidades para 0s estudantes expressarem seus
conhecimentos utilizando diferentes modos de comunicagéo. Evidenciaram-se as
habilidades de letramento gréafico de selecdo de inscri¢des para diferentes propo-
sitos, producéo de inscri¢des e comunicagdo multimodal com inscrigdes.
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