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Introducio: A educacio constitui um dos processos de trabalho dos profissionais de enfermagem. Assim,
identificar como o processo educativo se dd no cotidiano da pratica possibilita subsidios para a integragio das
acoes educativas no plano assistencial e gerencial.

Objectivos: Identificar o tempo despendido em intervencdes de enfermagem relacionadas ao processo
educativo.

Metodologia: Trata-se de pesquisa exploratéria descritiva fundamentada na producio, dos Gltimos 10 anos,
do grupo de pesquisa Gerenciamento de recursos humanos: conceitos, instrumentos ¢ indicadores do
processo de dimensionamento de pessoal que identificaram e mediram a carga de trabalho dos profissionais
de enfermagem, a partir das intervencoes, segundo a taxonomia Nursing [nterventions Classification (NIC), em
diferentes tipos de unidades de assisténcia. Para andlise desse material empirico foram criadas as categorias:
educacio ao paciente (intervengoes voltadas a educacio do paciente) e educacio ao trabalhador (intervengoes
voltadas ao treinamento e desenvolvimento do trabalhador).

Resultados: Intervencoes relativas ao processo educativo encontradas na producio pertencem a trés dominios:
Comportamental, Sistema de Satde ¢ Familia. Na categoria “Educagio ao Paciente” a porcentagem de tempo
despendido pelo enfermeiro, em sua jornada de trabalho, segundo o tipo de unidade foi: Médico-Cirtrgica (Ensino
do processo de doenca - 0,1%), Alojamento Conjunto (Orientagdo aos Pais: bebé - 2,5%), USF (Educagdo para
Satde - 0,47%, Ensino procedimento/tratamento - 0,11%, Ensino grupo - 2,3%), Clinica Cirdrgica (Plano de alta
-2,10%). Em relacdo ao tempo despendido pelo téenico/auxiliar, verificou-se: Alojamento Conjunto (Orientacio
a0s Pais: bebé - 2,5%), USTF (Educagdo para Satde - 0,12%, Ensino procedimento/ tratamento - 0,7%, Ensino grupo
- 2,15%). Na categoria “Educacio ao Trabalhador” o tempo despendido pelos enfermeiros foi: Centro Cirtrgico
(Desenvolvimento de funciondrio - 2,03%), Médico Cirtrgica (Preceptor - estudante - 1,5%), USF (7,8%), Clinica
Médica (Desenvolvimento de Funciondrio - 1%), Clinica Cirrgica (Desenvolvimento de Funciondrio-1,3%), UTI
(Desenvolvimento de Funciondrio-1,1%); ¢ pelos téenicos de enfermagem: Desenvolvimento de Funciondrio:
(Centro Cirtrgico: CSO -4,92%, 1C 1,85%, RP 6,25%) e (USF - 4,9%).

Conclusées: O processo cducativo de enfermagem possui uma maior diversidade de intervengoes ¢
expressdo de tempo sobre a carga de trabalho na atengdo primaria (USF). No apresentam intervengoes da
categoria “educacdo ao paciente” a unidade Clinica Médica, apesar de ser caracterizada por pacientes de
alta dependéncia. No alojamento conjunto foi observada somente uma intervencgio voltada a educagio do
paciente, sendo esta expressiva na carga de trabalho. Assim, os processos educativos sao inseridos no cotidiano
da pratica de enfermagem em diferentes propor¢oes e formas, sinalizando a diversidade destas intervengoes
em cada cendrio.
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