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Objetivos

Visa identificar e compreender a relagao entre
trabalhadores/as contratados/as e
concursados/a em equipamentos publicos de
Assisténcia Social, analisando as
consequéncias para os processos formativos,
da ética profissional e da possibilidade de
exercicio da profissdo nestes contextos.

Meétodos e Procedimentos

Foram realizadas entrevistas semiestruturadas
com trabalhadores/as de Centros de
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS),
Centros de Referéncia Especializado da
Assisténcia Social (CREAS) e Ndcleos de
Protegc@o Juridico Social e Apoio Psicoldgico
(MPJ) de uma regifc de Sioc Paulo. Foi
realizada uma anélise de conteddo através de
uma leitura flutuante individualizada de cada
entrevista, uma analise vertical (identificagio
dos temas centrais de cada entrevista) & uma
analise horizontal (definicdo de indicadores a
partir do agrupamento de temas comuns).

Resultados

Os dados foram divididos em trés categorias:
diferengas do trabalho no setor publico, no
setor privado e no terceiro setor; relagdo entre
servidores/as contratados/as e concursados/as
e Assisténcia Social como direito e desafios
para a efetivagdo da politica. Foi possivel
verificar que ha uma clara separagio e
hierarquia entre os/as profissionais com base
em sua forma de contratagdo, o que dificulta a
configurag@o de uma equipe articulada e, por
vezes, a prépria execuglo das diretrizes da

politica. Percebemos, assim, gque dentro do
grupo de participantes analisado ha diferencas
de tratamento, de fungdes e até mesmo de
l6gicas  operacionais/administrativas  entre
esses/as profissionais por conta de questdes
institucionais - Estado e terceiro setor -, mas
também devido ao tempo de carreira.

Conclusodes

Observamos que, como mostra a literatura, a
terceirizagdo de equipamentos publicos & uma
foma de ofertar, por vezes, servigos
precarizados e hibridos & populagdo, bem
como tem implicagbes severas nos direitos de
trabalhadores/as e nas relagdes de trabalho
cotidianas. A prevista "parceria’ se d& na
pratica mais como uma relagdo fiscalizatdria, o
gue deturpa o aspecto de cooperagédo entre
Estado e sociedade civil e instaura, em
contrapartida, disputas e assimetrias na
execugdo da politica de assisténcia social e
ruptura dos direitos dos/as trabalhadores/as.
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