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ESTAGIO EM QUIMICA

SUZANO

“Gestao da Qualidade Aplicada a Insumos Quimicos.

Desenvolvimento de Metodologias de Controle para Materias-Primas na Suzano S.A.”

INTRODUCAO

A Suzano S.A. é lider global na producdo de celulose de eucalipto e referéencia
em bioprodutos, operando com o conceito de "inovabilidade"”. O estagio foi
realizado na Unidade de Suzano-SP, a planta mais antiga em operac¢do, no setor
de Gestdo da Qualidade. Esta area atua transversalmente aos laboratorios de

Materia-Prima, Celulose, Papel e Meio Ambiente, sustentando o Sistema de
Gestao Integrado (SGI) e as certificacoes ISO 9001, 14001, 45001 e 17025.

OBJETIVOS

Desenvolver e implementar um sistema robusto de priorizacdo e monitoramento
de materias-primas, substituindo rotinas fixas por uma abordagem estratégica
baseada em dados (Data Analytics). O foco foi integrar ferramentas de gestao
(Matriz GUT) com estatistica aplicada (CEP) para garantir a estabilidade dos
insumos quimicos e otimizar os recursos do laboratorio.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

1. Gestao da Rotina e Equipamentos:

o Gerenciamento do ciclo de vida de equipamentos (calibracdo/manutencdo) de 7 laboratorios.
o Suporte em auditorias internas e externas (ISO 9001, 14001, 17025 e 45001).

O Auxilio,desenvolvimento e revisao de metodologias e procedimentos
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2. Desenvolvimento da Ferramenta de Priorizacdo (Projeto Principal)

o Extracao de Dados (ETL): Uso do Alteryx para extrair dados de milhares de laudos téecnicos em PDEF..

o Matriz GUT (Gravidade x Urgéncia x Tendéncia):
m Gravidade: Impacto quimico no processo (ex: pureza do Clorato de Sodio). Urgéncia: Impacto financeiro (QOtd x Preco).
m Tendéncia: Capabilidade estatistica (Cpk) extraida dos laudos.
m Auxilio,desenvolvimento e revisdo de metodologias e procedimentos

o Processamento estatistico via Python.

o Criagdo de Dashboards no Power Bl para monitoramento de Cartas de Controle e Histogramas.
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CONCLUSAO

O sistema permitiu a transi¢do de um controle reativo para proativo.
Estudo de Caso: Carbonato de Calcio (CaCO,)
® Deteccio: A Carta de Controle sinalizou um outlier (causa especial) na granulometria.
® Acdo: Abertura de NC e identificacdo de falha na peneira do fornecedor.
e Impacto Quimico/Operacional:
o Evitou a obstrucado de silos dosadores (ganho de produtividade).
o Garantiu a drea superficial adequada para interacdo carga-fibra, preservando a
opacidade e lisura do papel (fenomeno de espalhamento de luz).
® Resultado: Validacdo da ferramenta como suporte a decisdo e avaliacdo de
fornecedores.

CONCLUSAO

Relevancia da Experiéncia: O estdgio consolidou a aplicacdo pratica de conceitos académicos, unindo a Quimica
Industrial (processo Kraft, insumos) com a Gestdo da Qualidade e Ciéncia de Dados. Habilidades desenvolvidas: Visao
sistemica de processos, dominio das normas ISO, estatistica avancada (CEP/Cpk) e ferramentas de automacdo
(Alteryx/Power Automate).
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