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Relato de Experiência

Objetivos: descrever a elaboração e o uso de uma cartilha desenvolvida para orientação sobre 
habilidades sociais educativas parentais dos cuidadores de crianças que frequentam o Seção de 
Implante Coclear do HRAC-USP e que apresentam queixas quanto à temática das práticas e estilos 
parentais. 

Relato: a cartilha foi desenvolvida a partir de uma revisão da literatura mais recente da área e com 
ênfase no contexto da Defi ciência Auditiva (DA), a partir das demandas que eram apresentadas pelos 
pais na atuação dos psicólogos. A temática demonstra-se constante nos atendimentos agendados 
para a Psicologia e/ou no encaminhamento de casos, em que são constatados pela equipe. Seu 
uso favorece o contato e aproximação com os cuidadores e elementos gráfi cos e exemplos tornam 
a complexidade do assunto mais acessível ao público que é atendido pelo hospital. O suporte 
oferecido pode contribuir para eventuais difi culdades na comunicação que interfi ra no uso de 
práticas parentais positivas ao desenvolvimento infantil. 

Conclusão: a DA pode interferir na interação entre pais e fi lhos e, consequentemente, ter impactos 
no desenvolvimento e aprendizagem da criança. O uso de ferramentas e estratégias no contexto 
de atuação dos psicólogos aliados ao processo de habilitação/reabilitação fonoaudiológica pode 
favorecer a interação e promover aspectos benéfi cos ao desenvolvimento. 
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