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RELATO DE CASO

LLY.V:TARC TR SR VAl AVALIACAO, QUALIDADE E SEGURANGA DO PACIENTE

Grupo de pesquisa qualidade e avaliacao de
servicos de saude e de enfermagem: Trajetoria,
producao e tendéncias

Ana Claudia Alcantara Garzin; Marta Maria Melleiro; Daisy Maria Rizatto Tronchin; Larissa Kozloff; Ellen Regina Sevilla
Quadrado

Centro Universitario Sao Camilo

Introducao

O desenvolvimento da pesquisa € uma importante ferramenta para o fortalecimento das profissdes, sustentada pela busca
constante de novos conhecimentos(1). Um dos elementos constituintes da construgdo do conhecimento envolve a disponibi-
lidade de recursos humanos competentes no processo criativo e investigativo. Nesse sentido, os grupos de pesquisa fornecem
suporte necessario para atividades de pesquisa de profissionais de salde, graduandos e pés-graduandos e a oportunidade de
trabalho integrado e compartilhado para a producao e divulgagao de conhecimento em determinadas linhas de pesquisa(2-3).
O grupo de pesquisa Qualidade e Avaliacao de Servigcos de Satde e de Enfermagem - GPQA compde um dos 55 grupos da
Escola de Enfermagem da Universidade de Sdo Paulo (EEUSP); foi constituido em 2007, com o objetivo de possibilitar a compre-
ensdo das formas de articulacdo entre a produgao de conhecimento nas areas de qualidade e avaliacédo de servicos de satude e
de enfermagem, bem como a sua incorporacdo Nos processos assistenciais, gerenciais e de ensino e pesquisa.

Objetivo

Descrever a trajetéria do GPAQ na formagdo de graduandos e pés-graduandos e desenvolvimento técnico-cientifico de
profissionais de saude.

Método

Trata-se de um relato de caso, que descreve a trajetéria e a producdo cientifica do GPQA no periodo de 2007 a 2014.
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Resultado

O grupo é composto por duas lideres, professores e pesquisadores, alunos de graduagao, mestrado e doutorado e pro-
fissionais da area da saude. Conta com, aproximadamente, 30 participantes. As reunides ocorrem mensalmente na EEUSP e
abordam a construcao e discussao de projetos de pesquisa, apresentacdo das investigacdes produzidas e palestras proferidas
por convidados externos, propiciando reflexdes que fomentam a busca por novos conhecimentos. Nos sete anos de atuacao
foram publicados 24 artigos em periddicos especializados de abrangéncia nacional e internacional, dois livros e 12 capitulos
de livros. Ocorreram 13 defesas de mestrado e uma de doutorado; foram realizados 16 trabalhos de iniciacdo cientifica e 50
trabalhos apresentados em eventos cientificos. Atualmente o grupo conta com quatro mestrandos e 11 doutorandos, cujas
pesquisas estdo em andamento. A tematica seguranca do paciente e a cultura de seguranga nas instituicoes de saude tém sido
alvo de discusséo e elaboracédo de trabalhos no grupo.

Conclusao

A participagao dos profissionais de satde, pesquisadores, graduandos e pds-graduando no grupo de pesquisa vém propi-
ciando oportunidades académicas de desenvolvimento e divulgacéo de pesquisas, favorecendo a produgéo cientifica especi-
fica que constitui reflexo da necessidade de novos conhecimentos e das inquietacdes dos profissionais. Dentre as dificuldades
encontradas, constatou-se, sobretudo, a rotatividade dos participantes, a qual impactou na continuidade de alguns trabalhos.
Por conseguinte, acreditamos na efetiva contribuicao das atividades, do grupo de pesquisa em questao, na articulagdo entre os
saberes cientificos e a pratica assistencial e gerencial dos profissionais participantes.
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