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Atendimento ao
aluno: Quem é o
responsavel?

Roseli Fischmann

Se no dia-a-dia o Brasil € o pais do ‘“jeitinho”’, os resultados dos
trabalhos do Congresso Constituinte demonstram que na ordem
juridica aqui € o pais ‘‘do que foi possivel’’. Alguns avancos, algumas
insatisfagbes — esse talvez seja 0 dénominador comum no balanco dos
diversos grupos das mais variadas tendéncias ali reunidas.

Contudo € necessdrio lembrar que ainda é cedo para um balanco,
porque hd pela frente muitas tarefas a serem cumpridas no ambito da
legislacdo complementar, das constitui¢des estaduais, do proximo Plano
Nacional de Desenvolvimento, planos setoriais, cdigos e planos
municipais.

No campo especifico da educagdo, um dos temas que mais tem
polarizado as atengGes é o que se refere 4 municipalizagdo do ensino.
Historicamente o assunto tem sido alvo de controvérsias e despertado
defensores e opositores igualmente ardorosos. Teremos agora condigcdes
concretas para resolver a questdao, em face da ordem tributdria
estabelecida na nova Constituicdo? Ou entregar a educagio,
especialmente o ensino de 1° grau, aos Municipios seria um ato
pedagdgico ensandecido, o qual conduziria inexoravelmente a um
retrocesso nas conquistas da democratizagao da escola?

Na literatura é classico o trabalho de Antdnio Candido sobre a
“Dialética da Malandragem’’; sem divida seria oportuno na ciéncia
politica um estudo sobre a ““dialética da maioridade’’ ou, talvez melhor,
da “‘dialética da incapacidade”’. Ensaiando alguns passos nesse
caminho, procurarei discutir neste esbogo de reflexdo algumas vertentes
de andlise tedrico-pratica relativas & municipalizagdo do ensino,
buscando direciona-las para sugestdes de temas relevantes e alternativas
de ag3o.
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Maioridade e ‘“minoridade’’ no Brasil

““Cantam os pdssaros cantam
sem saber o que cantam:
seu entendimento € sua garganta’’

(Octavio Paz/Haroldo de Campos)

Uma das grandes expectativas no adolescente brasileiro ¢ poder dizer-se
‘“‘de maior”’, expressdo tdo corriqueira dentre a populagdo. Considera-
se, em geral, que atingir os dezoito anos representa uma verdadeira
‘“‘vitéria’”’, rumo a novas conquistas.

Os povos indigenas tiveram como uma de suas principais lutas no
contexto da Constituinte o respeito a sua identidade, como seres que
dispensam tutela. Historicamente considerados ‘‘incapazes’ de assumir
seus proprios destinos, viam ocorrer sua progressiva dizimagao,
enquanto interesses economicos restringiam seus territorios.

Na escola somente em tempos mais recentes € que se levantou a
possibilidade de participagdo dos alunos nos processos administrativos,

0 que porém nem sempre tem incluido aspectos que envolvam
capacidade de decis3o.

Isto tudo sem contar o arquilembrado pronunciamento de famoso
esportista dizendo que ‘‘o0 povo brasileiro ndo sabe votar’’. Até mesmo
as esquerdas fregiientemente véem-se em palpos de aranha para
encontrar argumentos tentando entender sua perplexidade em face da
eleicdo de certos personagens de nosso cendrio politico.

Esses diversos fatos inserem-se em uma mesma *‘l6gica da maioridade”,
segundo a qual apenas alguns ja chegaram a um estagio de vida
privilegiado que lhes permite propor, tomar decisdes e agir; se 0s seus
atos eventualmente resultarem em erros ou enganos, credita-se tudo a
“‘acidentes de percurso”’.

De outro lado, aos que ndo chegaram ainda a esse patamar, resta a
alternativa de “‘prepararem-se para a vida’. ‘‘Incapazes”’, parte-se do
pressuposto de que a “‘sociedade’’ ndo pode arcar com os ‘‘riscos’’ de
seus mais que provaveis erros. Tutelados, porque ‘‘muito queridos”,
devem mostrar-se eternamente gratos aqueles que os ‘‘protegem”’.

E dentro dessa mesma logica que se inserem os ataques continuos que
a descentralizagdo tem sofrido no Brasil. Embora desde o Império, com
0 Ato Adicional de 1834, o poder central ndo hesitasse em distribuir €
dividir responsabilidades, 0 momento da partilha dos recursos
financeiros sempre era pontilhado de reticéncias. As verbas ficavam
restritas a tdo conhecida “‘politica do pires na mao’’, com as
conseqiientes e inevitdveis trocas de favores, uma vez que a arrecadagao
tributdria era essencialmente centralizada. Indagava-se como seria
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possivel permitir aos municipios arrecadarem verbas os quais seriam
incompetentes para gastar.

Em contraposi¢do a essa logica, erigiram-se argumentos em favor da
municipalizacdo como verdadeira panacéia para todos os males. As
palavras ‘‘descentralizacdo’’ e ‘‘participacao’ passaram a aparecer
freqiientemente associadas, embora nao houvesse, o mais das vezes,
acordo quanto a seu significado.

Polariza¢do de opiniGes é, corriqueiramente, a forma mais rapida e
eficiente para se chegar ao imobilismo. Como naquela antiga estéria
infantil, cada uma das irmas puxa a boneca para seu préprio lado até
que a mesma se quebre. O que é triste, no caso, é que as ‘‘irmas’’
representam o lado da ‘‘maioridade’’, enquanto a boneca é a prestagcao
de servicos a populagao.

Os avangos alcangados na nova Constitui¢dao, no sentido de uma
distribuicao mais equilibrada na arrecadagio tributdria, tém trazido a
tona fobias originadas em preconceitos arraigados e reflexdes abalizadas
de tradicionais estudiosos da questdo. A propria necessidade de
detalhar na legislagao complementar a Constitui¢do o ‘‘como fazer”
tem acirrado o debate.

No caso da educagio, afirma-se que deixar o ensino de 19 grau a cargo
do municipio representaria a derrocada final da escola publica, ja tdo
debilitada. Consideram que na falta de capacidade para administrar as
verbas que lhe caberdo, abrir-se-d4 o vacuo hd muito esperado pela
iniciativa privada. As poucas vozes que se erguem a favor da
municipaliza¢do sao (mal) ouvidas como provenientes de seres que
negam ‘‘o que todos nds sabemos, ha tanto tempo’’. Os proprios
documentos das entidades de classe tém resvalado, paradoxalmente,
para um tom centralizador e autoritdrio que nega maioridade ao
municipio e, ndo raro, a propria escola. Por que autoritdrio?

E certo que os estudos cldssicos sobre a formacao historica do Estado
no Brasil indicam caracteristicas, cujo conhecimento ja é tdo difundido:
patrimonialismo, estamentalismo, coronelismo, mandonismo local,
clientelismo e outros “‘ismos’ aos quais se tributa grande parte dos
males que se abatem sobre o pais.

Contudo, boa parte da argumentagdo que se vale desses conceitos lanca
para o futuro um olhar viciado pelo passado. Trabalhar na educagdo é
essencialmente um ato de esperanga a partir de possibilidades concretas
e, até, do imprevisivel. Como lembra Maffesoli “‘o social brilha ou se
€vapora, no momento exato em que acreditamos té-lo apreendido ou
ter regulado seus desenvolvimentos’’.

Assim, se os estudos sobre a formagio histérica do Brasil sdao
indispensaveis para que ndo desenvolvamos um falso otimismo e para
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reconhecer o solo onde se planta nossa acao, mais indispensavel ainda
¢ acreditar na capacidade emancipatdria do povo, seja no seu todo, seja
em parcelas como as que sao representadas por categorias profissionais.

As lutas que o magistério tem empreendido nas diferentes regides do
pais, as vezes cheias das marcas que se ganha ‘‘nas lutas contra o Rei”
(como canta o Chico), sdo os passos necessarios nesse caminho. Se tém
suas contradi¢des, € porque ndo ha linearidade nos avangos que se
obtém nos diferentes momentos, cheios eles proprios de contradigdes.

A “‘maioridade’’ portanto é a que se faz a cada dia, na pratica cotidiana,
nos embates concretos da escola. A agdo-reflexdo, conceito-vivéncia tao
caro a Paulo Freire, tem como suporte essa perspectiva de vida (‘‘biofila”),
o que inclui o risco, o aprender ao longo do caminho e o sagrado
direito de errar, como parte da caminhada em dire¢do a construgao de
uma nova sociedade, cuja ‘‘receita’’ ndo esta dada, mas por elaborar.

Cenas de politica explicita: o primeiro passo

“Arrancar as mascaras da fantasia,
cravar uma langa no centro sensivel:
provocar a erupgao.”

(Octavio Paz/Haroldo de Campos)

Ha dois nicleos basicos, a partir dos quais se pode planejar as diregdes
desse caminho “‘que se faz ao caminhar”’, buscando equacionar a
problematizacao existente, ao invés de ignora-la.

O primeiro niicleo refere-se a experiéncias semelhantes, ja desenvolvidas
ou em curso, e que podem oferecer ligoes. No caso da educagdo, ha
um primo tao pobre quanto ela e igualmente importante para os

interesses populares que pode fornecer subsidios de erros e acertos;
refiro-me a area de saude.

O Sistema Unificado de Satide, implantado depois de varios estudos e
discussdes, envolvendo profissionais da 4rea, tem apresentado resultados
positivos que poderdo ser detalhados, assim como as falhas ja
detectadas analisadas. Por que ndo se pensar desde ja em algo como

um “‘sistema integrado de educac¢do”’, como afirma Moacir Gadotti, no
numero 2 desta Revista?

A “‘responsabilidade congorrente’” a que diversos autores tém se
referido (veja-se o n? 1 desta Revista) precisa ser operacionalizada de
forma a ndo se tornar um jogo a mais na “légica da maioridade”.

Sem duivida ha certas peculiaridades presentes em cada municipio para
cujo tratamento ¢ necessério haver a intervengdo de quem as conhega
de forma profunda, seja em termos de aproveitar suas possibilidades

mais positivas e educacionalmente enriquecedoras, seja identificando
problemas latentes, buscando solugdes.
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Por outro lado, hé certa ‘‘capacidade instalada’ que nao justificaria ser
duplicada e que ora se refere ao poder estadual, ora se refere ao poder
federal. Centros que cuidassem de aspectos gerais de assisténcia técnica
poderiam, por exemplo, localizar-se junto as Universidades, o que
resultaria em beneficio para todos. Na USP, ha diversas iniciativas em
desenvolvimento e, além das que se processam na prépria Faculdade de
Educagao, gostaria de destacar as que tém sido empreendidas por Lygia
Chiappini de Moraes Leite, na area de Lingua e Literatura, Luis Carlos
de Menezes, na area de Fisica, e Luiz Roberto Pitombo, na drea de
Quimica.

A politica de pessoal poderia ser objeto de tratamento misto.
Solidamente amparada no sistema de concursos publicos, sua
centralizacdo em nivel estadual seria vantajosa. Por outro lado as
emergéncias do dia-a-dia (e ndo o ‘‘transitorio’’ que se torna
definitivo...) poderiam ficar a cargo dos municipios. A prépria
avaliagdo precisa sofrer um questionamento urgente e profundo, que a
situe no local de trabalho, segundo objetivos educacionais € ndao
burocréticos, ainda que seja necessario fraduzi-los (e nao fundamenta-
los) em uma terminologia burocratica.

Obviamente o mais complexo, por problemas de diversas ordens,
continua a ser a indispensavel e inadidvel reforma administrativa, nas
diferentes esferas do poder publico. Inclui-la como item de campanha
politica é facil; contudo conduzi-la de forma concreta equivale a buscar
arrancar novelos de erva daninha em meio a uma floresta de espinhos.

Por ser uma drea onde confluem aspectos técnicos especificamente
educacionais, administrativos e politicos, a defini¢do da estrutura
administrativa dos érgdos ligados ao ensino — Secretaria,
coordenadorias, departamentos, divisoes, delegacias e assim por diante
— reveste-se de complexidade.

Desde aspectos organizacionais até a definicado do desenho da
estrutura, muitos s3o os cuidados a serem tomados. O primeiro deles,.
indiscutivelmente, refere-se a elaboragao de um claro, objetivo e
detalhado diagndstico da situagdo. Como se procede para elaborar tal
diagnostico?

A tendéncia governamental a buscar ‘‘consultorias’ tem sido
corriqueira. Tal atitude representa uma oportunidade e um risco.
Oportunidade, na medida em que alguém n3o ligado diretamente ao
cotidiano do(s) drgao(s) publico(s) a ser(em) analisado(s) pode se
permitir e alcangar objetividade critica, possibilidade nem sempre
aberta aos protagonistas das situagdes em exame, dado seu
envolvimento pessoal.

Contudo tal envolvimento é indispensavel para se penetrar no amago
das questOes mais urgentes, e nao raro dilacerantes, das quais um
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analista sério, experiente, porém ‘‘de fora”’, muitas vezes sequer
suspeita.

Como conciliar, entdo, esses dois aspectos?

Reportando-me aqui a estudo que empreendi sobre a estrutura
administrativa da Secretaria Municipal de Educagdc — SME da Cidade
de Sdo Paulo, apresentado como dissertagdo de mestrado em 1982, ha
alguns pontos que considero relevantes para a discussao.

Primeiramente, minha situagdo era muito peculiar, pois trabalhara
como professora efetiva e auxiliar de direcdo em escolas da Rede
Municipal, de 1972 a 1978. Por motivos particulares afastei-me no final
de 1978 e exonerei-me em 1980, ficando ligada funcionalmente apenas

a Universidade de Sao Paulo. Desse periodo acumulara vivéncias,
documentos, inquietagoes.

Assim, ao retornar 2 SME para entrevistas, decidi-me pela pesquisa
quase-participante, porque conhecera a maior parte dos sujeitos da
pesquisa no desempenho de outras fungdes. Ndo bastaria entrevista-los
entdo, pois era preciso conhecer a dindmica instalada em cada um dos

6rgaos da administragdo, vivenciar seu cotidiano, ainda que de maneira
parcial e imperfeita.

Dessa forma, se o distanciamento funcional da SME foi importante no
momento da investigagdo, ndo menos importante para mim foi
conhecer as pessoas por seus nomes e suas histérias. Certos relatos
importantissimos tinham muitas vezes um gosto de confidéncia, o que
permitia seu aprofundamento, bem como a veracidade da informacgao,
ainda que esta fosse dada “‘entre paréntesis’’, ou com pedido de sigilo.

Como se tratasse de trabalho académico, minhas responsabilidades
quanto a propostas eram razoavelmente limitadas. Depois de um estudo
exaustivo, compreendi que as principais propostas de mudancga que
qualquer analista fizesse dependeriam de rodadas de negociagao,
porque internamente a estrutura mostrara-se heterogénea, complexa.

Qual a matriz analitica empregada para esse estudo?

Adaptando modelo elaborado por Eduardo Vasconcellos em sua tese
Contribuicées ao estudo da estrutura administrativa, adotei quatro
blocos de varidveis identificadas como fatores determinantes da
estrutura administrativa, a saber: (1) fator ecoldgico; (2) objetivos €
tecnologia; (3) estrutura administrativa legal; (4) fator humano.

Em administracdo tem se utilizado a expressio.“fator ecoldgico” de
uma forma relativamente flexivel. Para o meu estudo, era importante

conhecer 0 ambiente no qual opera a Secretaria Municipal de
Educagdo, no caso, a cidade de Sao Paulo.
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Para tanto, haveria caminhos alternativos: (a) tratar do ambiente
administrativo, situapdo a SME no contexto da Prefeitura do
Municipio de Sdao Paulo; (b) empreender uma andlise das relagdes
existentes entre as entidades mantenedoras de escolas — estadual,
particular, municipal.

Pareceu-me, entretanto, que seria muito mais enriquecedor fazer uma
abordagem que incluisse as condi¢des gerais do municipio, dando
atencdo aos aspectos que tivessem influéncia sobre as pessoas que
participam da SME, nos diversos niveis. Esse fator incluia, assim, tanto
aspectos populacionais que afetam professores e alunos —
demogréficos, habitacionais, de saude, transporte, por exemplo —
quanto aspectos relativos a historia da politica partidaria da cidade.

Quanto ao segundo fator, parti do pressuposto de que havia objetivos e
diretrizes a nortearem a determinacao das atividades da SME. Convém
lembrar a visdo sintética que Vasconcellos oferece dos objetivos
organizacionais: ‘‘(...) o resultado de um processo em que interagem os
objetivos pessoais dos membros da organizagdo, os objetivos de seu
grupo, os objetivos de outros grupos e individuos na organizac¢do e os
objetivos dos individuos, grupos e organiza¢des que formam o meio no
qual a organizagdao em estudo esta inserida’’.

Para o mesmo autor ‘‘tecnologia organizacional é um conjunto de
conhecimentos sobre o desempenho das atividades que levam a
organiza¢ao para seus objetivos”’.

Quanto a estrutura administrativa legal, além da descri¢do e andlise do
“‘desenho’’ da estrutura tal como se configura no momento em
questdo, € necessario discutir também aspectos concretos/informais e
seu relacionamento com os aspectos formais/legais.

E claro que hd uma grande dificuldade para se tratar separadamente
cada um desses fatores e o fator humano; no entanto as analises
especificas sao importantes, porque € a partir delas que se pode
estabelecer se existe, ou ndo, compatibilidade entre objetivos-tecnologia,
objetivos-tecnologia-estrutura, objetivos-ambiente-tecnologia e objetivos-
tecnologia-ambiente-estrutura.

Chegamos, entdo, ao fator humano como angulo de visdao unificador,
de onde melhor se'percebe o entrelagamento dos demais fatores. Tal
percep¢ao, porém, sé € possivel a partir de uma abordagem genética, a
qual permite que a estrutura estudada ganhe significado, em fun¢do de
suas mudangas no tempo e dos sujeitos que a operaram.

Em resumo, aquilo que se costuma considerar como simples atividade
técnica, rotineira e praticamente asséptica, qual seja tracar um
organograma, na verdade encontra-se cercada de dificuldades se
quisermos ir além, buscando compreender e, identificando a génese dos
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fatos, esbogar tentativas de explicacdo para a estrutura que se tem — e
esta, sem diivida, envolve muito mais que documentos legais.

No caso do estudo que desenvolvi sobre a SME de Sao Paulo, os
resultados identificaram vinculos estreitos entre ‘‘burocratas de carreira”
e “politicos profissionais’’. Demonstrou uma marcante divisao interna
tacita em ‘‘feudos” (termo que surgiu por diversas vezes nas
entrevistas), o que configurava uma ‘‘descentralizag¢do politica”
informal, anterior ao Decreto n° 15.002/78, da PMSP, que estabeleceu
formalmente uma descentralizagdo administrativa, com a criagao de
Delegacias Regionais de Ensino (DREM).

No entanto, ao analisar essa ‘‘descentraliza¢do’’, constatei que ocorrera
de fato “‘descentraliza¢ao’. Segundo Delorenzo Neto, ‘‘a
desconcentragdo se situa no quadro da prépria centralizagdo. Consiste
em aumentar os poderes ou atribui¢des de representantes locais do
poder-central, a fim de descongestionar esse poder’”.

Dessa forma, visto pelo lado da escola o controle tornara-se mais
acentuado, porque mais proximo. Considerando a situagdo pelo lado
dos drgdos centrais da SME, tornava-se maior o campo de manobra,
no ambito das praticas politicas clientelistas.

Entre as cinco Delegacias de Ensino que se estabeleceram naquela
época havia uma grande heterogeneidade, até porque foram legalmente
implantadas, funcionando efetivamente durante quase um ano, antes de
receberem regulamentagao pelo Decreto n°® 477/79 da PMSP.

Ao longo do processo de entrevistas, solicitei aos sujeitos da pesquisa
que relatassem suas historias de vida e como ai se inseriam suas
vivéncias profissionais. Foi interessante observar a passagem de um
relato “‘objetivo’ e frio, para narrativas inflamadas, trazendo a marca
do envolvimento e dos embates na pratica cotidiana.

Transcrevo, a seguir, trecho de minha dissertagio, porque sintetiza a
andlise que ali empreendi, no que interessa a este trabalho:

Ao tratarmos do Fator Humano na Secretaria Municipal de Educagao,
identificamos o fendmeno de uma acentuada ligagdo entre as historias

de vida e de profissao daqueles que hoje ocupam cargos centrais na
estrutura organizacional.

Tendo iniciado suas carreiras muito jovens, exatamente em um
momento de embates politicos, essas pessoas habituaram-se a ‘‘sentir”

o Ensino Municipal como parte fundamental de suas vidas, ou, nas
palavras de um Delegado:

*“— Naio sei se o envolvimento afetivo que temos com a Rede ndo ¢

negativo, pensamos que somos donos de tudo isso. Acho que precisamos
- - ry

‘pendurar a chuteira’ e dar chance para esses novos que estdo por ai.
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Justamente esse sentimento de posse, levou, ao longo dos anos, a
determinadas atitudes que visavam barrar o elemento novo, sob
alegacdo de inexperiéncia. Porque sentiam-se ‘‘donos”’, acabaram por
favorecer a formagdo de ‘‘aspirantes a substitutos”’, preocupados com a
sucessao nos ‘‘feudos’.

Assim, ouvimos com muita freqiiéncia a afirmagdo de que o ensino
somente podera melhorar quando se aposentarem estes e/ou aqueles.
Nao compartilhamos da mesma crenga. Acreditamos que, em termos
de contribuigdo, essas pessoas tém a oferecer o conhecimento adquirido
ao longo dos anos, os percalgos todos que tiveram que vencer, ¢,
mesmo, constituem-se em fontes de toda a histdria recente do Ensino
Municipal.

Ha4, € claro, a necessidade de que se possa ver, sentados em uma
mesma mesa de trabalho, o elemento antigo e o novo, pois cabe a cada
um desempenhar papéis diferentes na tarefa de constituir a Rede
Municipal de Ensino naquilo que € sua fung¢do original: institui¢do
prestadora de servigos publicos, voltada para o melhor atendimento
possivel das necessidades desse ptiblico, na drea da Educagdo.

Além disso, parece que um pouco mais de participa¢do na elabora¢do
de leis, que espelhem projetos realmente ligados a todos os que militam
na Secretaria Municipal de Educagao, evitaria situagdes como a descrita
por Millér Fernandes:

““Esses, sim, amigos, os verdadeiros e elegantes ‘godfathers’ do nosso
‘piccolomondo’. Portanto, por que temer os fora-da-lei? No Brasil,
temos que temer € os que estdo acima da lei, ou melhor, os que,
quando a lei nao lhes serve, fazem outra.”’

E ai que se dd a ‘‘erupg¢ao’’, a partir do ‘‘ponto sensivel’’ onde analises
assépticas mostram-se despidas de sentido, para transformarem-se em
“‘exercicios’” — inferessantes (quem sabe?) para aqueles que os
empreendem, mas 0ciosos, indcuos e as vezes até nocivos para o$ que
sofrerdo suas conseqiiéncias. Portanto, aqui também ¢é preciso
diversificar, entendendo que hd o momento de andlise para quem é ‘‘de
fora”, e 0 momento de andlise/decisdo/envolvimento para aqueles que
estdo no ‘‘front’”>” — momentos que encontram sua confluéncia no
plano ético.

Movimentos e dire¢oes

“E a espiral em cada coisa seu
vibrar difunde em giros: um mover
que nao repousa.”’

(Octavio Paz/ Haroldo de Campos)

A implantacdo de um *‘sistema integrado de educa¢do’’ eficiente inclui
a necessidade imperiosa de que se processem reformas administrativas,
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que ndo so atinjam o velho sonho de ‘‘enxugar’ a maquina

administrativa, mas também, e principalmente, transformem todo seu
“‘modus operandi’’.

A administragdo publica no Brasil, de forma geral, tem sido marcada
por uma orientagdo na qual o usudrio ¢ o “‘fim da linha”, enquanto
reina soberana a maquina burocratica como um fim em si mesma. E
preciso inverter essa relagdo, na pratica e ndo so no discurso, colocando

no centro do processo o usudrio e a prestacao de servigos, neste caso
educacionais, de boa qualidade.

Ora, para se atingir esse fim, é necessario haver uma concentragdo de
esforcos, em um movimento que se amplie e cres¢a — e dai a imagem
da “‘espiral”’, na epigrafe acima.

Se temos muitas tarefas — e a nova LDB e os Planos de Educag¢ao nos

diferentes niveis sdo as mais urgentes — temos igualmente muitos
problemas a vencer.

- Em primeiro lugar, sair da logica que considera o povo apenas de

forma reativa e os vicios da politica partidaria brasileira como eternos.
Sair dessa logica, porém, significa agir desde ja num sentido
emancipatorio, tanto dentro das grandes lutas sociais, quanto no jogo
do cotidiano. Como lembra Felix Guattari, ‘‘a democracia talvez se
expresse a nivel das grandes organizagdes politicas e sociais; mas ela so
se consolida, s6 ganha consisténcia, se existir, no nivel da subjetividade
dos individuos e dos grupos, em todos esses niveis moleculares, novas

atitudes, novas sensibilidades, novas préxis, que impegam a volta de
velhas estruturas”’.

Nesse sentido as agbes desenvolvidas em nivel de municipios
representam um espago privilegiado. Afora a questdo das grandes

. metropoles, onde o nivel da qualidade de vida tem caido

vertiginosamente, cidades com mimero menor de habitantes podem
representar oportunidades de novas préticas. Ali se trabalha ndo com
““‘usudrios’’, mas com Jodo, Maria, Pedro, José, Leonor. Conhecer as
histérias de cada um para melhor atendé-los é papel da agéncia
educacional; cobrar um bom atendimento ¢é papel desses sujeitos com
nome, fazedores de Histéria com tanto a aprender sobre esse papel.

Al, entdo, chegamos no ponto crucial: quem fregiienta a escola nao faz
sO isso. Estd 1 e estd no mundo, na vida que se traduz em trabalho,
esporte, religido, musica etc. A escola pode se constituir, entdo, num
centro da vida da comunidade.

Enquanto bem publico, a escola comporta ser gerida por educadores €
comunidade conjuntamente, ndo como uma solugio

*“participacioneira”’, mas cada qual com atribui¢des bem definidas. Se a
escola ¢ um aparelho social, que fique disponivel para a sociedade.
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Dessa forma, tanto a LDB quanto os Planos de Educagao deverao incluir a
criagdo de conselhos comunitdrios, eleitos, presentes tanto na estrutura
da escola, quanto de governo. Conselho Federal e Conselhos Estaduais
de Educagdo precisam sair das maos do Poder Executivo, para passarem a
representar o que diz seu nome — conselho. Que existam, sim, oOs repre-
sentantes dos governantes, porém ao lado de representantes do magistério e
da populagdo. Além disso, que percam seu carater sobretudo
burocratico, voltando-se efetivamente para as questdes educacionais.

Contudo, a contribui¢do maior dos municipios, nesses novos tempos
que teremos pela frente, encontra-se na capacidade de mobilizacao.
Enquanto a educagao como um todo — e ndo s6 a escola — nao for
revalorizada, ndo se alcangard mudanca significativa.

Tal revalorizagdo exige o movimento em espiral que poderd partir da
escola e seus profissionais para ir muito além, abarcando entidades da
sociedade civil, organizadas em nivel local, € uma estratégia de somar
esforgos com outras dreas, especialmente saude e cultura. Nesse
movimento, ndo so se poderd viabilizar melhores condi¢des de trabalho
para todos os que militam na escola, como também sustentagdo politica
aqueles que o desencadearem, visando continuidade de trabalho.

Dessa forma, se nos ultimos periodos de governo ‘‘transparéncia’’ era a
palavra-chave para governantes demonstrarem sua considera¢do para
com a populagdo, urge, agora que se encontre, a partir dos agentes
politicos e do magistério, a viabilizacdo de uma indispensavel agilidade
administrativa aliada a uma saudavel permeabilidade organizacional. Se
aquela ¢ uma reivindicagdo antiga, esta representa a oportunidade de
abertura da escola para envolvimento com outras institui¢des, numa
perspectiva de somar esfor¢os, a partir dos objetivos em comum que
tenham entre si. Um 6timo “‘treino’’ serd, sem duvida, o momento de
elaboragdo dos Planos de Educagdo nos diversos niveis — e niao ha
que se comegar a partir ‘‘de cima’’ ou ‘‘de baixo’’, mas ao mesmo
tempo, de maneira integrada, permedvel de fato também na
“verticalidade” dos niveis de governo.

Para que ndo se percam, contudo, esses conceitos como pouco mais de
palavrério acrescido a nosso ja saturado folclore politico, hd que se
conquistar uma nova atitude, de ordem moral-existencial, onde o
imperativo seja dado pelo futuro, cuja construgdo ndo mais podemos
postergar e que personifica em cada aluno, pelo qual temos todos —
cada um de nés, cidadaos, professores, cada escola, cada dirigente,
cada 6rgdo governamental — responsabilidade pessoal e intransferivel,
da qual prestaremos contas a Histdria.

Roseli Fischmann é professora da Faculdade de Educagdo da Universidade de
Séo Paulo.
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