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Resumo / Resume

Introdugdo: Para a realizagdo dos cuidados de enfermagem, com seguranca, qualidade, eficacia e eficiéncia
sdo necessarios o planejamento quantitativo e qualitativo dos profissionais de enfermagem, fundamentado
em um método de dimensionamento de pessoal de enfermagem. Para geréncia dos profissionais de
enfermagem pode-se utilizar instrumentos que auxiliem a equipe a produzir conhecimentos e desenvolver
habilidades e competéncias que permitam realizar o planejamento adequado, alocagdo, distribui¢do e
controle do pessoal de enfermagem. O dimensionamento de profissionais de enfermagem ¢ um processo
sistematico que fundamenta o planejamento e a avaliagdo do quantitativo e qualitativo de profissionais de
enfermagem, necessario para prover assisténcia de enfermagem, de acordo com a singularidade do servigo
de satde, que garanta condi¢des de seguranca aos usuarios/clientes e aos trabalhadores. A metodologia para
dimensionar o pessoal de enfermagem tornou-se mais complexa sendo necessario informatizar os dados
resultantes de pesquisas e desenvolver um software denominado Dimensionamento Informatizado de
Profissionais de Enfermagem (DIPE). Objetivo: Estruturar o software para projetar e avaliar o quantitativo e
qualitativo de profissionais de enfermagem em unidades de internagdo de instituigdes hospitalares.
Metodologia: Para estruturar o software foram identificados os elementos que partiram de dados que foram
mapeados, organizados e interpretados, foi adotado o método que considera as variaveis: carga de trabalho,
indice de seguranga técnica e tempo efetivo de trabalho dos profissionais. Resultados: O uso do software
DIPE facilita a aplicagdo do método proposto podendo subsidiar tecnicamente os enfermeiros e gestores dos
servigos de saude na negociagao do quadro de pessoal. O sistema foi construido em plataforma Web.NET da
Microsoft® com fluxo de constru¢do para o visitante e para o administrador, foi implantado no site da
Escola de Enfermagem da USP: http://www.ee.usp.br/dipe onde o usuario tem acesso apds a realizacdo do
cadastro. O DIPE possibilita ao usudrio construir cenarios que consiste em simulagdes, utilizando dados
reais ou ideais, de acordo com as necessidades da instituigio/unidade. E possivel analisar e testar os
resultados gerados e, assim, contribuir como instrumento de negociagdo para tomada de decisdo entre o
enfermeiro gestor da unidade ou servigo e o administrador da instituigdo, para escolher a proposta, mais
adequada para a alocagdo de recursos humanos de enfermagem. Conclusdes: O uso DIPE facilita a
aplicacdo do método de dimensionamento proposto, podendo subsidiar tecnicamente os enfermeiros e
gestores dos servigos de saude na negociagdao do quadro de pessoal.
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