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Resumo

Objetivou-se relatar e discutir o desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem sobre a salide da crianca
hospitalizada com graduandos em enfermagem durante a pandemia da COVID-19. Para implementar o ensino
remoto emergencial, percorreram-se as etapas: planejamento da disciplina mediante elaboragao de plano de
atividades; escolha e preparagdo do método, definicdo das estratégias de ensino e atividades; insercdo da
disciplina na plataforma e-Disciplinas e das atividades sincronas e assincronas e disponibilizagdo dos materiais e
ferramentas; aplicagao das atividades tedricas e avaliagdo da disciplina. No ensino remoto, destacam-se aspectos
relevantes aprendidos conjuntamente: localizacdo do professor na “sala de aula” virtual,imagem na tela, mediacao
das discussoes relatada pelos professores como sair do lugar comum (“frente da sala” e ir para o “lado a lado”),
potencialidade para realizar intervengdes individuais e grupais, auxilio para construgéo conjunta do conhecimento
e proatividade no processo ensino-aprendizagem, com vistas a participacéo ativa do sujeito que aprende.

Abstract

The aim was to report on and discuss the development of the teaching-learning process about the health of
hospitalized children involving undergraduate nursing students during COVID-19. To implement emergency remote
teaching, the following steps were completed: planning of the subject by elaborating a detailed activity plan;
choice and preparation of the method, teaching strategies and activities; inclusion of the subject, synchronous
and asynchronous activities on the e-Disciplinas platform and release of the material and tools; application of
the theoretical activities and assessment. In the remote teaching, relevant aspects learned together stand out:
location of the teacher in the virtual “classroom”, image on screen, mediation of discussions reported by the
teachers as out-of-the-box thinking (from “in front of the class” to “side by side”), potential for individual and group
interventions, help for joint knowledge construction and greater proactiveness in the teaching-learning process, with
a view to the learning subject’s active participation.

Resumen

La finalidad fue relatar y discutir el proceso de ensefianza-aprendizaje sobre la salud del nifio hospitalizado
con alumnos de pregrado en enfermeria durante COVID-19. Para implementar ensefianza remota de emergencia,
se realizaron las etapas: planificacion de la asignatura mediante un plan detallado de actividades; eleccién y
preparacion del método, estrategias de ensefianza y actividades; insercion de la asignatura, actividades sincronas y
asincronas en la plataforma e-Disciplinas y disposicion de los materiales y herramientas; aplicacion de actividades
tedricas y evaluacion. En la ensefianza remota, se destacan aspectos relevantes aprendidos conjuntamente:
posicion del profesor en la “clase” virtual, imagen en la pantalla (profesor y estudiantes), mediacion de discusiones
relatada por los profesores como estar fuera de la caja (“delante de la clase” hasta “junto al otro”), potencial para
intervenciones individuales y en grupo, ayuda para construccién conjunta del conocimiento y mayor proactividad
en la ensenanza-aprendizaje, visando a la participacion activa del alumno.
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Introducao

A educacao digital apresenta-se como um campo em
evolucao e tem sido identificada como um dos pos-
siveis meios para enfrentar crescentes desafios. Sua
utilizagdo mostra-se crescente em todos os niveis de
formacao e desenvolvimento continuo de profissio-
nais de satide, com impacto potencialmente grande e
favoravel na qualidade da atencao ao paciente.”

Neste contexto, os componentes digitais podem
apoiar a educagdo no ensino superior e nos processos
assistenciais direcionados a criancas e adolescentes,
com vistas a melhorar o cuidado de enfermagem pres-
tado. Assim, o uso das tecnologias digitais inovadoras
imbricadas em metodologias ativas de aprendizagem
pode otimizar a formacao em enfermagem pediatrica
e neonatal.® A opcao por utilizar tecnologias digitais
no processo ensino-aprendizagem da saude da crian-
¢a, especialmente na tltima década, justifica-se pela
presenca majoritaria de estudantes identificados como
nativos digitais,®* ou seja, que apresentam caracteris-
ticas e habilidades para aprender mais naturalmente
no mundo digital.

Para essa geragao, o uso das tecnologias digitais
como games, e-mails, internet, dispositivos, aplicativos
moveis e mensagens instantaneas é parte inerente do
cotidiano, pois ja estao familiarizados com informa-
¢Oes disparadas em formato de imagens, simbolos e
cddigos em fluxo alucinante e possuem pensamento e
raciocinio em forma rizoma. Sao também capazes de
ler hipertextos, nao lineares e aparentemente alterna-
dos a cada clique, diferentemente dos denominados
imigrantes digitais, que apenas na vida adulta apren-
deram a manusear essas tecnologias.®%

Nesta era digital e globalizada, em que os sota-
ques dos imigrantes digitais sdo cada vez menos evi-
dentes, fica ainda mais clara e pertinente a propos-
ta de um saber digital, que independa da idade ou
geragdo.® Além disso, em momentos de pandemia,
tornam-se prementes reorganizacoes e readaptagdes.

Na situagao da pandemia da COVID-19 (Corona-
virus Disease 2019), causada pelo SARS-CoV-2 (Seve-
re Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2),® foram
recomendadas®” medidas de distanciamento social,
vigilancia dos casos, estimulo a higiene das maos e a
etiqueta respiratoria, além do uso de mascaras faciais.
Essas medidas foram implementadas de modo gra-

Rev Soc Bras Enferm Ped. | v.20, Especial COVID-19, p 91-101

dual e distinto nos diferentes paises e, mesmo dentro
deles, com maior ou menor intensidade. Os resultados
dessas agdes, provavelmente, dependiam de aspec-
tos socioeconOmicos, culturais, de caracteristicas dos
sistemas politicos e de satide, bem como dos procedi-
mentos operacionais adotados para implementa-las.®

No ambito do ensino universitario, a partir de
marc¢o de 2020 foi recomendado o “ensino remoto
emergencial”, denominacao que vem sendo utilizada
mundialmente para o ensino on-line.”) Assim, diante
desta recomendacao, objetiva-se neste estudo relatar e
discutir o desenvolvimento do processo ensino-apren-
dizagem sobre a sauide da crianca hospitalizada com
graduandos em enfermagem durante a pandemia de
COVID-19.

Métodos

Este relato de experiéncia apresenta o desenvolvimen-
to de uma disciplina de graduagao sobre a satide da
crianga hospitalizada, a qual integra o Curso de Enfer-
magem de uma instituigdo ptiblica de estado de Sao
Paulo - Brasil. A referida disciplina foi oferecida remo-
tamente durante o periodo de distanciamento social
para controle da pandemia da COVID-19.

Ensino de Enfermagem Neonatal
e Pediatrica: relato de uma
disciplina de graduacao

A disciplina tem carga horaria total de 120 horas e é regu-
larmente ministrada duas vezes no semestre, para uma
média de 25 alunos por turma. Antes da pandemia, na
modalidade presencial, ja estavam previstas duas ativi-
dades on-line (chats educacionais), com quatro horas. Os
contetidos tedricos somariam 40% do total de horas e o
restante seria distribuido em atividades tedrico-praticas,
desenvolvidas na unidade de ensino - em laboratdrios de
simulagao realistica e de habilidades — e, no hospital, nas
Unidades de Cuidado Intermediario Neonatal, de Aloja-
mento Conjunto e de Internagao Pediatrica.

No entanto, apds as medidas de distanciamen-
to social e consequente reorganizagao das atividades
académicas, tém sido promovidas, principalmente,



atividades tedricas. Uma pequena parte das ativida-
des tedrico-praticas foi redesenhada para a plataforma
virtual de aprendizagem da USP, denominada e-Dis-
ciplinas, e para o Google Meet®, com auxilio de ferra-
mentas educativas e métodos ativos diferenciados,
voltados aos nativos digitais.

Para a descricao e discussao deste relato acerca do
processo de ensino-aprendizagem sobre a satide da crian-
ca hospitalizada desenvolvido de forma nao presencial
com graduandos de enfermagem durante a pandemia da
COVID-19, foram percorridas as seguintes etapas:

Revisao do planejamento
inicial da disciplina

A experiéncia relatada foi vivenciada na Universida-
de de Sao Paulo, campus de Ribeirao Preto, especifi-
camente na (Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto
(EERP-USP), com estudantes do Curso de Bacharela-
do e Licenciatura em Enfermagem. O curso apresenta
dez semestres como periodo ideal para conclusao. Na
estrutura curricular, a disciplina é oferecida no penul-
timo ano, sob o cédigo ERM0309 - Cuidado Integral a
Saude da Crianca e do Adolescente. Conta com sete
docentes e foi oferecida duas vezes no primeiro se-
mestre do 2020: turma 1, com 26 estudantes, e turma 2,
25 estudantes matriculados.

Por meio de reunides on-line com professores da
area, planejou-se a migracao desta disciplina para o
universo digital que trabalha a satide da crianga hos-
pitalizada. Nesses encontros, construiu-se um plano
detalhado, denominado “Programa e Cronograma da
Disciplina”. Este documento foi discutido e organi-
zado cronologicamente descrevendo as 13 atividades
tedricas e tedrico-praticas nao presencias da disciplina
com suas respectivas tematicas, datas, duragao, abor-
dagens metodoldgicas e tecnologias digitais, de acor-
do com objetivos de aprendizagem e publico-alvo:
graduandos (jovens - nativos digitais).

As abordagens metodoldgicas precisam estar em
consonancia com os objetivos de aprendizagem preten-
didos. Para potencializar a proatividade dos estudan-
tes, sao necessarias metodologias que proporcionem
maior envolvimento em atividades gradativamente
mais complexas, com tomadas de decisdes e avaliacao
dos resultados, auxiliados por materiais relevantes. As
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metodologias ativas apresentam-se sob diferentes for-
matos neste mundo conectado e digital, podendo cola-
borar para o éxito do processo ensino-aprendizagem.?

Especificamente neste curso e disciplina, as me-
todologias ativas buscam estimular a aprendizagem
significativa, a autonomia do estudante e sua partici-
pagao ativa ao longo do processo de ser, estar e fazer
enquanto sujeito do seu proprio aprender. Assim, in-
serir tecnologias digitais no processo ensino-aprendi-
zagem requer reflexao acerca do papel dos professo-
res e dos estudantes, bem como priorizar atividades
embasadas nas metodologias ativas de aprendizagem
e em avaliagdes formativas. A organizacao do espago
precisa ser repensada sob uma nova configuragao, que
potencialize as agdes colaborativas.

Repensar a organizacgao deste novo espaco pedago-
gico para professores e alunos pelo componente eminen-
temente remoto, distante da configuragao fisica de sala
de aula, significou para os professores um desafio na
construgdo criativa de um ambiente fisico e emocional
que proporcionasse sentido e apreensao de conhecimen-
tos cognitivos. Além disso, tal ambiente foi planejado
para reduzir os efeitos negativos do distanciamento so-
cial, potencializar a socializagao e autonomia e estimular
a expressao de emogOes e sentimentos pelo momento
impar de vida causado pela pandemia e pelo distancia-
mento. Havia, nisso tudo, a necessidade de o diferente
traduzir as caracteristicas dos alunos e transmitir proxi-
midade, organizagao e seguranca.

As reflexdes sobre as abordagens pedagogicas, a
forma como se ensina e a distancia do aluno nesta for-
ma de aprendizagem, mesmo se tratando de um nativo
digital, j& vinham sendo pauta nos diferentes espagos e
gerando mudangas no processo de ensino-aprendiza-
gem. Eram também corroboradas pelos argumentos de
um estudioso® que alerta, ha quase uma década, para
um dos maiores problemas nesta relacao: a diferenca en-
tre as necessidades dos estudantes nativos digitais e as
decisdes educacionais tomadas pelos imigrantes digitais.

Apesar disso, ha, atualmente, consenso sobre ser
imprescindivel o uso das diferentes tecnologias no
processo de ensino e aprendizagem, visto que o pro-
fessor percebe o mundo tecnoldgico e, com isso, bus-
ca novas possibilidades para otimizar a realidade do
espaco educacional.’? Nesse sentido, a insergao das
tecnologias digitais pode minimizar a distancia entre
a forma como o professor ensina e o aluno aprende.
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Escolha e preparacao do
método e das ferramentas

Na selecao do método e das estratégias de ensino,
destacaram-se as metodologias ativas, como a aula
invertida. As tecnologias digitais educacionais de
preferéncia foram as desenvolvidas pelo Grupo de
Pesquisa em Enfermagem no Cuidado a Crianga e ao
Adolescente (GPECCA), vinculado a EERP-USP como
produto de teses, dissertacdes e inicia¢Oes cientificas
e tecnologicas (sites, games, cartilhas, folders).® Para
além dessas, foram utilizados como materiais e fer-
ramentas educativas hipertextos e textos em formato
Portable Document Format (PDF), videos curtos grava-
dos pelos proprios estudantes em anos anteriores da
disciplina, dudios de auscultas pulmonar e cardiaca de
curta duracao, fotos e aulas em PDF e gravadas. As
ferramentas prioritarias do e-disciplinas foram chat,
férum e exercicios.

Quando ingressa na sala de aula, o estudante, nati-
vo digital, esta tdo profundamente imerso nos mais dife-
rentes estimulos e movimentos (internet, televisao, games,
smartphone, dentre outros), que percebe uma distancia
enorme do seu mundo 3D ou 4D em relacgao a este 1D, da
sala de aula, em que se encontra. Por esse motivo, con-
sidera-se necessario proporcionar mais do que o tnico
estimulo visual ou sonoro que vem da imagem da lousa
ou da voz do professor, passivel de ser acionado por um
simples toque, para motivar os alunos.!

Com base neste reconhecimento, buscou-se, neste
estudo, aumentar a motivacdo dos graduandos, nao so6
mediante a escolha e preparacao das melhores ferra-
mentas/tecnologias digitais para a disciplina como por
meio da promocao de discussoes a respeito dos diver-
sos multimeios disponiveis. Em seguida, optou-se por
aqueles considerados mais adequados e de mais rapi-
da navegagao/contato, para que nao fosse extrapolada
a carga horaria destinada para cada contetdo.

As informagOes e os conhecimentos transmitidos
devem ser cuidadosamente avaliados e selecionados
com base na relevancia que apresentam para o alcance
de determinado propdsito, para que nao sejam apre-
sentados de forma misturada, formando um verdadei-
ro labirinto para cada usudrio. Também nao devem ser
disponibilizados em quantidade grande demais, que
ele ndo consiga separar e classificar as informagoes. A
qualidade do material é determinante para que a apren-
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dizagem acontega de maneira autonoma e interativa,
no sentido de motivar a interagdo do estudante com as
tecnologias digitais, com os outros estudantes e com os
professores.! Ao se produzir tecnologias digitais para
auxiliar no processo ensino-aprendizagem presencial
ou a distancia, é necessario que o material seja claro,
bem definido e organizado em tdpicos, mas, também,
que o estudante consiga navegar por onde desejar."

Assim, a escolha das tecnologias deu-se pela rele-
vancia para a tematica, quantidade de tempo dispen-
dida para navegagao e aprendizagem em cada um dos
mddulos. Ja a organizacao das ferramentas e tecnolo-
gias nos modulos seguiu uma ordem semelhante nos
diferentes contetidos.

Foram priorizados os multimeios de curta du-
ragao, por facilitarem o reconhecimento, a descri¢ao
e a comparacao entre diferentes situagdes, e também
pelo fato de apresentarem situagdes complexas de for-
ma mais amigavel.(® Destes, foram escolhidos videos
educativos gravados pelos proprios estudantes de
turmas anteriores, como ja mencionado, e videos dis-
poniveis na literatura, sempre de curta duragao, com
menos de um minuto cada (Figura 1).

Estudo mostra que aprender com os pares pode
ser ainda mais significativo, pois ha objetivos em co-
mum a serem alcan¢ados.!”)

O video educativo potencializa a emogao, poden-
do ser um facilitador e motivador da aprendizagem
dos estudantes.!® A aprendizagem acontece mediante
a ativagdo de redes neurais especificas, que respon-
dem a estimulos ambientais, e os fatores relacionados
as emogdes influenciam fortemente nesse processo,
devendo ser aproveitados pelos professores.!”

As emogdes positivas, entusiasmo, curiosidade,
desafio e humor, por exemplo, impulsionam o estudan-
te a aprender e melhoram a retencao de conhecimen-
to."® Por outro lado, emogdes negativas como a raiva
também sao importantes no processo de ensino-apren-
dizagem, de modo que estratégias capazes de provocar
emogdes podem ser motivadoras da aprendizagem.®

Foram oferecidos quizzes aos estudantes, um de-
les contendo questdes de concursos publicos para en-
fermeiros e outro implementado de multimeios, como
audios e videos, que permitiam respostas no proprio
smartphone. Essas respostas e o desempenho da tur-
ma eram acompanhados em tempo real, na tela, pelo
professor e estudantes. Os quizzes também foram uti-
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Figura 1. A esquerda, imagem capturada do video do Homem Virtual da FM-USP e, & direita, imagem capturada do video desenvolvido

por estudantes que participaram da disciplina
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Figura 3. Serious games desenvolvidos pelo GPECCA

lizados apds os encontros remotos, o que permitiu aos
alunos a autoavaliacao da aprendizagem e avaliagao
do processo de ensino pelo professor.

O quiz, se aplicado antes da aula, desperta o inte-
resse do estudante sobre o tema e, para o mediador,
permite uma avaliacdo diagnostica da turma; durante
e apos a aula, oferece diversos beneficios: feedback para
mediadores, motivagdo do estudante para o estudo,
melhor reten¢ao do contetido a longo prazo, identifi-
cacao de eventuais lacunas no conhecimento, fixacao
reforcada da matéria, melhor organizacao do conheci-

mento, entendimento ampliado a respeito da aplicacao
do conhecimento em diferentes contextos, estimulo a
colaboragao do aluno, aumento do senso de correspon-
sabilidade e refor¢o a confianca do estudante sobre o
que sabe e sobre o que ainda precisa aprender.@"

Neste estudo, foram utilizadas simulag¢des vir-
tuais no formato de serious games que podiam ser aces-
sadas na propria plataforma do e-disciplinas e, tam-
bém, via dispositivos moveis (Figuras 2 e 3).

Evidéncias apoiam a eficacia de serious games para
melhoria dos conhecimentos, mudangas comporta-
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mentais e promocao de melhores resultados de satde.
@ Jogos proporcionam aprendizado baseado na expe-
riéncia, que motiva o estudante, além de alguns pos-
suirem pontuagao que exibem o progresso e desem-
penho do aluno, sendo essa caracteristica atrativa aos
nativos digitais.®

Outros beneficios importantes para a aprendiza-
gem proporcionados pelos games incluem facilidade
de acesso a informagao desejada, fornecimento de res-
postas claras a dificuldades e problemas compativeis
com a realidade do aluno, sintese das melhores evi-
déncias cientificas e possiblidade de jogar via smart-
phone ou outros dispositivos mdveis. Isso ndo s gera
no usudrio um sentimento de seguranga como o moti-
va a utilizar esses instrumentos.*

O uso de serious games para simulagoes virtuais
deve ser precedido de algumas atividades. Trata-se
de um prebriefing para esclarecimentos a respeito
das regras, de como jogar e acerca do ambiente e
dos objetivos de aprendizagem pretendidos, entre
outros objetivos. Necessario ainda, apds o jogo, fa-
zer um debriefing, a fim de auxiliar os estudantes na
revisdo de eventos e no desenvolvimento de pen-
samento critico-reflexivo para os pontos positivos
e negativos das acdes por eles realizadas durante o
jogo, bem como para corregao de eventuais equivo-
cos e reflexdo para a pratica clinica.®** O tempo
utilizado no debriefing depende das situa¢des pro-
postas nos cenarios de simulacao e dos objetivos

desta atividade, ndo devendo exceder em trés vezes
o tempo de jogo.?*

Outra ferramenta utilizada foi o chat educativo,
acontece num curto periodo de tempo, sendo impor-
tante para aprender a raciocinar agilmente e sintetizar
o conhecimento, estimular a construcao de conheci-
mento e vinculo entre os estudantes.®

O férum também auxiliou no desenvolvimento
da disciplina (Figura 4), por estimular a construcao
conjunta dos alunos, além de auxiliar na aprendiza-
gem da comunicagao, escrita mais critica e reflexiva.®

E-Books também compuseram o material de apoio
a disciplina on-line, um foi fonte de sensibilizagao do
modulo Estratégias Ludicas de Comunicagdo com a
Crianga; outro, um capitulo de livro virtual, desenvol-
vido pela EERP-USP, auxiliou no preparo de estudan-
tes para um chats (Figuras 5 e 6).

Os infograficos (Figura 7), embora nao tenham
sido diretamente explorados, foram disponibilizados
no e-disciplinas como material de apoio. Diferentes
autores tém considerado a relevancia deste material,
pois suas imagens e textos em movimento conseguem
reter a atencdo do usuario, suas animagdes tornam
mais confortavel o contato com as informagdes, auxi-
liam na aprendizagem de situa¢des de dificil compre-
ensao, facilitam a visualizacdo e o entendimento acer-
ca de processos e procedimentos, bem como reduzem
o esfor¢o cognitivo para o processamento da informa-
¢ao e motivam o aprendizado.®3
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017).

Conhecer mais sobre a organizag3o da assisténcia pode auxillar vocé, futuro

escoll

p: ). Cada forum

nossa mediagdo,
assisténcia,

A

Clique. on!
dols deles qual a sua conduta enquanto enfermeiro da unidade:

Forum 1

@ Forum2

23/04/2020

@ Forum3

19-22h - CHAT Amamentagado

IMPORTANTE PARA ESTA ATIVIDADE
1) Inscreva-se em uma das sesses.

2) Realize leitura prévia do e-book (capitulo
sobre Avaliaggo Clinica da Mamada)

@ E-book - Capitulo_Avaliag3o Clinica da Mamada

Prezados(as) alunos(as),
Importante leitura antes de se Iniciar o chat
Arquivo em POF

Inscreva-se e APENAS UMA das sessdes pelo link abaixo

(Oculto para estudantes.

? Faga

30 para o CHAT Amamentag3o aqui
Sessdo de Chat 1: 19:00- 19:45hs.
Sessdo de Chat 2: 20:00 - 20:45hs

@ Chat Amamentagdo- Sessdo 1
Data: 23/04/2020
Hordrio: 19:00 3 19:45hs

@ Chat Amamentagdo - Sessdo 2

Data: 23/04/2020

Horério: 20:00 35 20-45h

Figura 4. A esquerda, a tela do férum e, a direita, a tela de um dos chats educacionais
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09/04/2020

@ Aula_Estratégias |udicas de comunicagdo com a crianga

@ Estratégias ladicas de comunicagdo com a crianga e o adolescente

Oculto para estudantes

% Livro Més All4 - compactado

& Livro mas alla

Para participar da aula

14-18h - Estratégias Ludicas de Comunicagdo com a crianga/adolescente

B Fotos_Laboratério Estratégias de Comunicagdo com Crianga e Adolescente

Aprender para cuidar
em enfermagem:

situagdes especificas
de aprendizagem

AVALIAGAO CLINICA
DA MAMADA

Figura 6. A esquerda, e-Book produzido pela EERP-USP ¢, a
direita, o capitulo utilizado no chat educacional

-
=7} (¥ = BOASPRATICAS
- - . NA
Wil ATENGAO NEONATAL
ASSISTENCIA DE
QUALIDADE
GANHAR UM BEBE
NESTAS CIRCUNSTANCIAS
ATUAIS
~ DO NOVO CORONAVIRUS

UONIOVE CONOREVITUSIOUCOVIH=H C]

Figura 7. Infograficos disponibilizados na disciplina como
material de apoio

Construcao da disciplina na
plataforma e-Disciplinas

A disciplina e seu contetido na plataforma e-Discipli-
nas foram construidos pelos préprios docentes da area
com apoio técnico de uma equipe da unidade de Ensi-
no. O material pode ser acessado no seguinte endere-
¢o: https://edisciplinas.usp.br/acessar/.

Para melhor organizacdo do ambiente virtual,
foram criados 13 diferentes mdédulos, em ordem cro-
noldgica com datas e respectivas cargas horarias, ge-
ralmente de quatro horas, ja contadas as atividades
realizadas anteriormente ao encontro nao presencial,
o encontro em si e as atividades poés-encontro. Ao fi-
nal, foram disponibilizados mais dois médulos: um de
avaliagao (da disciplina, dos docentes e de atividades
especificas como os laboratdrios) e outro com links in-
teressantes acerca da saude da crianca e do adolescen-
te hospitalizado, como um “Saiba mais”.

Cada moédulo foi desenvolvido seguindo a mes-
ma ordem: primeiro o PDF com os slides do conteu-
do, abaixo as ferramentas e os multimeios de apoio e,
ao final, o link para o encontro nao presencial. Apds
a realizacdo de cada encontro remoto, postava-se sua
respectiva gravacao, com a devida permissao dos es-
tudantes e do professor, bem como a tarefa a ser feita
pelo aluno.

O ambiente virtual de aprendizagem objetiva a
dinamizac¢do, colaboracgdo, interacdo e contextualiza-
¢ao da disciplina para que o processo ensino-apren-
dizagem ocorra. Os nativos digitais sao naturalmente
ativos e dinamicos, pois ja nasceram utilizando as di-
ferentes midias digitais e, cotidianamente, modificam,
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23/04/2020

14-18h - i ia da Crianga e do
Para participar, clique aqui.

07/04/2020

14-18h - Semiologia em Enfermagem

Participe da aula clicando aqui

ao

# Aula - Semiologia em Enfermagem Peditrica
@ Atdios

® Férum_Semiologia Enfermagem Pediatrica

& Reflexos Primitivos

4 2010_Lourenco_Queiroz_Crescimento e desenvolvimento puberal na adolescéncia

4 2011_Gorla et al_Crescimento de criangas e adolescentes com Sindrome de Down

@ Aula Semio Neo

e-Baby - avaliagdo da oxigenagao e circulagio
e-Baby - avaliagdo da termorregulago e integridade tecidual
m Videos da Aula Semio Neo
@ Video - Fontanellas
& Video - Amamentag3o e Sucgio

% Instrumento de avaliagao clinica em NEO

Figura 8. A esquerda, tela do médulo Semiologia da Crianca e do Adolescente e, a direita, tela do médulo Semiologia Neonatal

08 - 12h - Assisténcia ao RNPT e familia

RNPT e familia

Cartilha sobre o manejo da dor neonatal para os pais UTIN
e-Baby-Familia

Site Aleitamento Materno para Mies

Prontiddo para alimentacdo oral

Cuidando do ambiente sensorial na unidade neonatal

PEeE e P

Cuidados com o bebé prematuro: orientacdes para a familia

hehé prematuro

0 que fazer quando seu
bebé engasgar ¢ — ?

(Lﬂ

Figura 9. A esquerda, tela do médulo Assisténcia ao Pré-Termo e Familia; no centro e a direita, cartilhas educativas utilizadas durante

as atividades praticas no hospital

produzem, compartilham e divulgam amplamente
suas agOes nas redes sociais. Assim, o professor que
lida com este perfil de aluno nado deve estar centrali-
zado na comunica¢do, tampouco apresentar-se como
detentor do conhecimento e manter o aluno como
mero aprendiz, com pouca ou nenhuma participagao
neste processo. O professor precisa intermediar o co-
nhecimento, incentivando e organizando atividades
de aprendizagem auxiliado por tecnologias digitais e
indicando os caminhos adequados a uma aprendiza-
gem conjunta (Figuras 8 e 9).

Neste contexto, e para este publico especialmente,
o professor precisa utilizar multimeios: imagens dina-
micas (videos e animacdes) e estaticas (fotos e dese-
nhos), audios, textos, hipertextos, graficos, blogs, wikis,
portfolios, dentre outros. Sao instrumentos que favo-
recem a aprendizagem e estimulam a corresponsabili-
zagao do aluno pela construcao de seu conhecimento,
tornando-o mais autonomo.®
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Aplicacao das atividades
tedricas e da avaliacao
on-line da disciplina

A disciplina ERM0309 - Cuidado Integral a Satde da
Crianga e do Adolescente foi apresentada aos estudan-
tes assim que disponibilizado o agendamento no Google
meet®. Teve inicio com uma breve apresentagao dos pro-
fessores e, em seguida, compartilhou-se na tela o plane-
jamento das aulas, para que fosse visualizado por todos
os estudantes na plataforma e-Disciplinas. No momento
seguinte, foram fornecidas orientagdes gerais, apresen-
tado o ambiente virtual e promovidas discussoes sobre
as atividades nas semanas seguintes, de modo que a
construcao do contrato didatico ocorreu conjuntamente.
Nesta ocasido, eles também foram estimulados a analisar
como se sentiam diante da pandemia, sobretudo frente a
necessidade de distanciamento social, das dificuldades e



facilidades encontradas para uso da tecnologia e da inter-
net e da presenga ou auséncia da familia. Para estimular
o didlogo, foi aberto ainda um canal de conversa entre
professor-estudante no aplicativo WhatsApp®.

O contrato didatico previa, entre outros pontos,
que os alunos realizassem algumas atividades antes
do encontro sincrono, tais como leitura dos textos de
apoio, da aula em PDF e dos materiais/ferramentas.
Alguns modulos incluiam ainda atividades pos-en-
contro, que deveriam ser realizadas e enviadas ao
professor, caracteristicas da aula invertida, que foram
adaptadas para disciplina.

O estudante pode verificar seu proprio desempe-
nho por meio de testes e atividades durante ou apods
a aula. Este feedback que pode ser dado pelo sistema,
pelo professor ou mediante a observagao das respostas
de seus colegas.®) Estudo®’ corrobora essa afirmativa
e recomenda que os professores oferecam atividades
on-line e o off-line que se conectem e complementem,
pois isso possibilita diferentes formas de proporcionar
a aprendizagem de uma mesma tematica.

Na aula invertida, ha passos que antecedem a aula
em si, 0s professores preparam os contetidos, compar-
tilha-os com os alunos e planejam as atividades. Du-
rante a aula, o contetdo é discutido e problematizado
e, apos, alunos e professor tém a possibilidade de ava-
liar o ensino-aprendizagem. ®V

Evidéncias atuais sugerem que aula invertida no
ensino das profissoes da satide produz uma melhora
significativa no aprendizado dos alunos em compara-
¢ao com os métodos de ensino tradicionais (diferenga
média padronizada, SMD = 0,33, intervalo de con-
fianga de 95%, IC = 0,21-0,46, p <0,001). Além disso,
mostrou-se ainda mais eficaz quando usados testes no
inicio de cada sessao em sala de aula.®>*

Em cada um dos médulos, procurou-se nao ultra-
passar a carga horaria total de quatro horas, soman-
do-se as atividades pré-encontro, o encontro nao pre-
sencial e o pds-encontro. Especificamente os encontros
nao presenciais nao ultrapassaram mais do que 90 mi-
nutos, pois® algumas caracteristicas dos nativos digi-
tais sao a rapidez em consumir informagdes e o pouco
tempo de atengdo em cada atividade.

O processo de aprendizagem dos nativos digitais
pode ser favorecido, na medida que é sentido por eles
pela diversidade de instrumentos e atividades avalia-
tivas, pela individualizagdo do ensino, pelo feedback

Fonseca LM, Leite AM, Vilela DM, Mello DF, Nascimento LC, Furtado MC, et al

imediato, pela motiva¢ao a autoavaliagao e pela inte-
ragao afetiva e social as quais podem ser favorecidas
pelas tecnologias digitais.®¥

A aprendizagem afetiva e social refere-se a algu-
mas capacidades dos alunos: de se associarem aos co-
legas, interagirem e usarem recursos compartilhados
para realizar tarefas de aprendizado; de se projetarem
social e emocionalmente no grupo; e de estabelecerem
uma conexao social e desenvolverem o sentimento de
pertencimento a turma.

No contexto de aprendizagens em ambientes vir-
tuais, as capacidades social e afetiva caracterizam-se
pela relagao entre os recursos, os sujeitos e as ativida-
des, os quais nao se restringem a um conjunto de ferra-
mentas, mas em um ambiente relacional onde sujeitos e
objetos técnicos interagem e influenciam-se mutuamen-
te ao longo do processo de ensino e aprendizagem.®

Dessa forma, durante a disciplina, a atengao esteve
voltada a cada gesto, colocagao e participagao individual,
ou seja, cada momento vivido pelo aluno foi considerado
na avaliacao formativa do processo de ensino-aprendi-
zagem. Outro instrumento de avaliagao foi a avaliagao
cognitiva, também realizada remotamente e auxiliada
pelo Google Forms®. Além disso, buscou-se integrar a
esta avaliagao tecnologias digitais e multimeios em suas
questdes, na tentativa de atender as expectativas dos
estudantes nativos digitais, que consomem tecnologias
diariamente, em todos os setores de suas vidas.

Estudos mostram que a avaliagdo acontece ao
longo de cada intervencao feita pelos estudantes na
aula on-line, bem como durante suas participagdes nas
atividades e nas trocas que estabelecem com o profes-
sor. No decorrer da formacao, o professor vai conhe-
cendo os estudantes e percebendo, em detalhes, seus
progressos e desempenhos. Para além desta avaliacao
formativa, pode-se utilizar a avaliacdo somativa."

O feedback, ou seja, a devolutiva da aprendizagem
dos estudantes, € necessario para identificar onde eles
estdo, onde precisam chegar e de que forma. Trata-se
de um caminho para avaliar a aprendizagem.®”

Desafios encontrados
no ensino remoto

As caracteristicas do ensino remoto emergencial im-
pedem a replicagao do modelo presencial e vice-versa.
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Nao se trata, também, do ensino a distancia, nos mol-
des em que € conhecido.

Nao cabe, no ensino remoto, o uso de tecnologias
digitais educacionais por modismo, deslumbramento,
nem com vistas a uma pratica meramente instrumen-
tal. Essas tecnologias precisam ser pensadas e sele-
cionadas com base nos reais objetivos de aprendiza-
gem, no método de ensino escolhido e nas condigdes
heterogéneas da populacao-alvo, ou seja, os estudan-
tes, para acessa-las. Devem ainda ser utilizadas como
meios e nao fim, mediadas por metodologias ativas de
aprendizagem, e estarem em consonancia com o Pro-
jeto Pedagogico do Curso.

Uma efetiva aprendizagem ndo € apenas cogni-
tiva, mas também afetiva e social, o que evidencia a
necessidade de estimular entre os alunos a motivagao,
colaboracdo, cooperagao e emancipagao, bem como o
trabalho em rede, por meio de diferentes experiéncias
de aprendizagem.

Assim, a capacitagao pedagogica do docente se faz
urgente. Ha também a necessidade de repensar ativida-
des para a formacao dos professores acerca dos proces-
sos de avaliagdo da aprendizagem por meio das tecno-
logias digitais.®® Contudo, deve-se reconhecer que eles
tiveram muito pouco tempo para migrar para o ensino
digital em virtude da pandemia da COVID-19, de modo
que o planejamento da disciplina aqui apresentado foi
emergencial e realizado da melhor forma e na medida
do possivel. Favoreceu este processo a experiéncia de
alguns docentes que ja tinham como objeto de estudo
as tecnologias educacionais proativas e inovadoras e
estavam gradativamente implementando estratégias
nao presenciais como apoio do ensino presencial. Esse
conhecimento prévio foi fundamental, pois incentivou
e auxiliou os demais professores a também incluirem,
em seus modulos, recursos digitais.

Outro desafio identificado pelos alunos foi a pre-
cariedade de acesso a internet e ao hardware. Foi no-
toria também a disponibilidade de poucos equipa-
mentos para uso compartilhado da familia, visto que
diversas pessoas estavam confinadas na mesma casa,
trabalhando ou realizando atividades escolares simul-
taneamente. Em alguns casos, havia um tnico compu-
tador ou dispositivo movel para todos.

Por fim, um ualtimo desafio inclui a necessidade
de planejar a continuidade da disciplina, que é clini-
ca e requer atividades pratica nos laboratérios de si-
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mulacdo e nas unidades hospitalares para assisténcia
ao paciente real, neste momento, em que a curva da
pandemia ainda é ascendente, nao se sabendo ao certo
quando a situagao estara sob controle.

No pds-pandemia, vislumbra-se que o uso de tec-
nologias digitais sera mais natural, inclusive com pos-
sibilidades de um ensino hibrido, aspecto favoravel a
estudantes nascidos na era digital.

Pensar em uma educacdo hibrida pressupde o
reconhecimento de que nao ha uma tnica forma de
ensinar e aprender. As tecnologias digitais e o traba-
lho colaborativo podem caminhar juntos e propiciar
momentos de aprendizagem e trocas que transcendem
as barreiras fisicas de uma sala de aula.!”

Consideracoes finais

A opgao de abrir canais para uma escuta sensivel dos
estudantes a respeito da pandemia e dos impactos por
ela causados na vida de cada um partiu do reconheci-
mento de que a aprendizagem nao é apenas cogniti-
va, mas também social e afetiva. Assim, antes de cada
encontro nao presencial, eles puderam se expressar e
contar como se sentiam neste momento, sendo ainda
incentivados a falar sobre o encontro anterior e a refletir
sobre os contetidos abordados. Essas discussoes foram
importantes durante todo o processo, pois permitiram
identificar a necessidade de revisar alguns contetdos,
ferramentas, métodos, plataformas e o papel dos pro-
fessores, além da autoavaliacdo dos alunos. No ensi-
no remoto, professores e estudantes, conjuntamente,
apreenderam alguns aspectos relevantes, tais localiza-
cao do professor na “sala de aula” virtual, imagem na
tela (professor e estudantes), mediacdo das discussoes
na perspectiva relatada pelos professores como sair do
lugar comum - “frente da sala” e ir para o “lado a lado”.
Apreenderam também o potencial de intervengdes in-
dividuais e em grupos para auxiliar na construgao con-
junta do conhecimento e incentivar a proatividade no
processo ensino-aprendizagem, com vistas a uma par-
ticipagao mais ativa do sujeito que aprende.
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