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Resumo

Missbes de observacado eleitoral sdo missdes internacionais que devem
verificar a qualidade de processos eleitorais e emitir informes imparciais e
transparentes relatando o que presenciaram. Todavia, dependendo da situacdo em
gque um pais se encontra, um informe transparente que relata uma situagao
polémica pode ser o gatilho para violéncia no pais em observagédo. Nesse caso,
existe a possibilidade de que as missdes, a fim de ndo aumentar as tensdes, usem

estratégias de shaming (criticas publicas ndo vinculantes) nos informes.

Nesse contexto, foi proposto um estudo do shaming em diversos informes
de observacao eleitoral de diversos paises da América Latina em relacdo a
situacdo politica dos paises durante o periodo eleitoral. O shaming foi mensurado
através da polaridade dos informes, enquanto a situacdo politica foi analisada a
partir de fatores como a presenca de protestos pacificos, protestos violentos,
questionamento do resultado eleitoral, entre outras. Para entender como essas
variaveis se relacionam, foi ajustado um modelo, usando técnicas Analise de
Componentes Principais e regressdao LASSO, que indica o quanto cada uma

dessas variaveis impacta o shaming.

A partir da interpretacdo do modelo ajustado, conclui-se que variaveis como
violéncia eleitoral, questionamento de resultados e preferéncia por regimes
autoritarios estao fortemente associadas ao fator shaming, enquanto elementos de
estabilidade democratica contribuem para maior positividade nos informes. Esses
resultados destacam a importancia de compreender os fatores associados ao
shaming, auxiliando na elaboracédo de estratégias de comunicagdo mais eficazes

em missoes de observacao eleitoral
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1. Introducgao

As eleigdes sao uma parte essencial do processo democratico em diversos
paises, garantindo a legitimidade e a representatividade dos governantes. Para
assegurar a integridade e a qualidade desses processos, missdes de observacao
eleitoral sdo realizadas com o intuito de monitorar e relatar o andamento das
eleicbes. Nesse contexto, as missées da Organizagao dos Estados Americanos
(OEA) destacam-se como uma das principais formas de verificar a qualidade

eleitoral na América Latina e no Caribe.

Ao fim das eleicbes, as missdes de observacao eleitoral da OEA emitem
informes e notas para avaliar a qualidade do processo eleitoral. Um informe
eleitoral da OEA é um documento oficial no qual a organizagdo apresenta uma
avaliacdo detalhada sobre a conducéo do processo eleitoral em um pais-membro.
Esses informes sdo baseados em dados coletados por observadores durante todo
o ciclo eleitoral, desde a fase de preparagao até a apuragao dos votos. O objetivo é
garantir que o processo eleitoral seja transparente, inclusivo e alinhado aos
principios democraticos internacionais. Os informes costumam incluir observagdes
sobre aspectos técnicos da eleicdo, como o funcionamento das urnas, o0 acesso ao
sufragio e a neutralidade das autoridades eleitorais, além de destacar eventuais
irregularidades ou fragilidades que possam comprometer a legitimidade do
processo. Em alguns casos, os informes também apresentam recomendagdes para
o aperfeicoamento dos sistemas eleitorais nos paises analisados, buscando

promover o fortalecimento das instituicbes democraticas.

O presente estudo parte de um questionamento central: existe um viés
politico nos informes da OEA? Embora essas missdes tenham o dever de relatar
com precisao a qualidade dos processos eleitorais, € possivel que as condi¢cdes
politicas internas de cada pais influenciam a maneira como as criticas sao
formuladas. Um informe polémico em meio a um cenario de instabilidade, por
exemplo, pode agravar tensdes sociais e até desencadear episodios de violéncia.
Assim, a pesquisa busca analisar como as criticas publicas (shaming) sao

utilizadas.



2. Objetivos

O objetivo principal desta pesquisa € analisar os informes e notas de
imprensa emitidos pelas missdes de observacao eleitoral da Organizacdo dos
Estados Americanos (OEA), com foco na utilizagdo de estratégias de shaming
(criticas publicas néo vinculantes). O estudo visa identificar os fatores relevantes
para a aplicacao dessas criticas e avaliar as condi¢des politicas, democraticas e
eleitorais dos paises observados. Além disso, o estudo propde a utilizacdo de uma

variavel indicativa de sinais de ruptura com o regime representativo.

3. Descrigao do estudo

O estudo utiliza como fonte de dados os informes e notas de imprensa sobre
as missdes de observacdo eleitoral da OEA, complementados por dados
pré-existentes sobre a qualidade das eleigdes, da observacao eleitoral e da
democracia dos paises analisados, fornecidos pelos bancos Perceptions of
Electoral Integrity (Pérez et al, 2021) e Latinobarémetro (Corporacion
Latinobarémetro, 2024). Os informes da OEA sao divididos em dois tipos
principais: eleitorais, que abordam o processo eleitoral de maneira técnica, e de
imprensa, que sao divulgados publicamente e tém maior impacto sobre a opiniao
publica. O foco principal desta pesquisa sdo os informes de imprensa, pois, ao
serem disponibilizados publicamente, eles exercem uma maior influéncia na critica

publica.

Os informes estao disponiveis em quatro idiomas: inglés, francés, espanhol
e portugués, e em dois tipos de eleicdes: presidenciais e legislativas. No entanto,
este estudo considera apenas os informes em espanhol de elei¢bes presidenciais.
O idioma analisado compde a maior parte dos documentos disponiveis, dado que a
maioria dos paises membros da OEA tem o espanhol como lingua oficial, e
analisar estes paises é de maior relevancia para entender a dindmica politica na
regidao. Além disso, elei¢des presidenciais possuem maior impacto na populagao e
sdo os principais cenarios para golpes de estado, objeto de muito interesse neste

estudo.
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Utilizando o ano e o pais de origem de cada informe como método para
cruzar informacdes, foram adicionadas a base de informes variaveis externas

obtidas das fontes descritas a seguir.

O Electoral Integrity Project € um projeto académico independente, fundado
em 2012, que tem como objetivo estudar as condi¢gdes que levam a falhas em
processos eleitorais e propor medidas para mitiga-las. Entre os produtos deste
projeto destaca-se um banco de dados denominado Perceptions of Electoral
Integrity, que avalia a qualidade das eleigbes ao redor do mundo com base na
opinido de especialistas. Este banco reune informagdes sobre eleicbes realizadas
desde a fundagao do projeto em diversos paises, a versao utilizada no estudo € a

PEI10.0. As variaveis extraidas estdo detalhadas na préxima secgao.

A Corporacion Latinobarometro € uma organizagdo privada sem fins
lucrativos, com sede em Santiago, Chile, que conduz periodicamente pesquisas de
opinido publica nos paises da Ameérica Latina. Por meio de questionarios, sao
coletadas opinides sobre diversas questdes politicas e sociais. Dessa pesquisa,
foram extraidas as proporgdes de respostas, por pais e ano, a pergunta: “Com qual
frase vocé mais concorda?”. As opg¢des de resposta sdo: “A democracia é
preferivel a qualquer outro tipo de governo”, “Dentro de determinadas
circunstancias, um governo autoritario pode ser preferivel a um democratico.”,
‘Para mim, ndo importa se temos um regime democratico ou ndo democratico.” e
‘“Nao sei”. Também foram coletadas as proporcbes daqueles que néo

responderam.

4. Descrigao das variaveis

Variaveis que caracterizam a amostra:

e Informes: relatérios de imprensa escritos em lingua espanhola sobre
missdes de observacao eleitoral da OEA.

e Pais de origem do informe: Paraguai, El Salvador, Coldbmbia, Honduras,
Meéxico, Peru, Brasil, Nicaragua, Equador, Bolivia, Republica Dominicana,
Panama, Suriname, Costa Rica, Guatemala, Guiana, Estados Unidos,

Granada, Venezuela.
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Variaveis relativas a analise textual e sentimental dos informes:
Comprimento (= 0): numero de palavras em um determinado documento.
Diversidade Lexical (0 a 1): propor¢gdo de palavras unicas em um
determinado informe.

Polaridade (-1 a 1): carga emocional de um determinado informe. Valores
negativos estéo relacionados a sentimentos negativos, e valores positivos a
sentimentos positivos.

Entropia (= 0): medida de diversidade e dispersao de palavras. Valores mais

altos indicam menor previsibilidade dos proximos termos de um texto.

Variaveis relativas ao banco PEI10.0:

PEI (0 a 100): indice geral do banco Perceptions of Electoral Integrity. Mede
a integridade eleitoral. Ou seja, a qualidade da elei¢ao.

Violence (1 a 5): nivel da percepgao de tratamentos violentos a eleitores.
Protestspeace (1 a 5): nivel da percepgao de protestos pacificos.
Protestsviolent (1 a 5): nivel da percepgao de protestos violentos.

Disputes (1 a 5): nivel da percepg¢ao de disputas que foram resolvidas por
meios legais.

Results (0 a 100): indice aditivo e padronizado das variaveis Violence,

Protestspeace, Protestsviolent, Disputes e Results .

Variaveis relativas ao banco Latinobarometro:

Da no mesmo (0 a 1): proporgdo da populagao indiferente em relagdo ao
tipo de governo.

Democracia (0 a 1): propor¢ao da populacdo que prefere um governo
democratico.

Governo autoritario (0 a 1): proporgao da populacéo que prefere um governo
autoritario.

Nao respondeu (0 a 1): propor¢cao da populagdo que nao respondeu a
questao.

Nao sabe (0 a 1): propor¢cdo da populagdo que nao sabe responder a

questao.
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5. Analise descritiva

Apresentaremos, a seguir, a analise descritiva dos dados. Esta etapa visa
caracterizar e resumir os principais aspectos observados, oferecendo uma visao
geral inicial sobre as distribuicbes das variaveis e destacando comportamentos que

poderao ser explorados em analises subsequentes.

Para facilitar a analise, os informes passaram por um pré-processamento de
textos. Esse processo envolveu varias etapas, como a conversdo de letras
maiusculas em minusculas, a remocao de pontuacdes e numeros, e a exclusao de
palavras irrelevantes (stopwords) utilizando a biblioteca nltk (Natural Language
Toolkit) do Python (Pérez et al, 2021). Adicionalmente, foi gerado um segundo
conjunto de informes com um tratamento mais especifico, do qual removemos
manualmente stopwords adicionais. Essas palavras, apesar de nao serem
eliminadas por métodos automaticos, foram consideradas irrelevantes para a
analise devido ao contexto politico dos informes, tornando a discriminagao das
cargas emocionais mais precisa. As stopwords adicionadas manualmente est&do

explicitas na Tabela A.3. Os plurais também foram incluidos.

As analises foram realizadas utilizando ambos os conjuntos de informes: o
que contém apenas as stopwords removidas automaticamente pela biblioteca nitk
e 0 conjunto com as stopwords adicionais removidas manualmente. A comparagao
entre esses dois conjuntos permite avaliar o impacto da exclusao dessas palavras

adicionais.

5.1 Andlise quantitativa dos textos

Os primeiros graficos gerados na analise foram "nuvens de palavras", uma
visualizacao utilizada para resumir a frequéncia de termos em um conjunto de
textos. Nesse tipo de grafico, as palavras que aparecem com maior frequéncia nos

documentos séo exibidas em tamanhos proporcionais a sua ocorréncia.

Na Figura B.1, aplicamos essa técnica ao conjunto de informes sem a
remogao de stopwords, muitas palavras aparecem com tamanhos semelhantes,
como "observacion electoral", "proceso electoral" e "mision observacion". Esses

termos, apesar de aparecerem com alta frequéncia, sdo esperados neste tipo de
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documento, uma vez que sao pontos centrais dos temas abordados. A alta
presenca destes termos reduz o destaque de palavras que poderiam ser mais
relevantes para a analise, ja que estes ndo sao informativos sobre a polaridade dos

textos.

No conjunto de informes para os quais foram removidas as stopwords
adicionais, a nuvem de palavras apresenta termos mais relevantes (Figura B.2),
como "sociedad civil", "supremo", "desarrollo" e "ciudadania". Esses termos estao
mais relacionados a questdes politicas e sociais especificas, sendo uteis para a

compreensao do conteudo e do sentimento dos informes.

Em seguida, foram construidos graficos de barras, como uma outra forma de
representar a frequéncia das palavras nos dois conjuntos de informes: na Figura
B.3, sem a remoc¢ao das stopwords, destacam-se as palavras "electoral", "misién" e
"oea", que dominam fortemente a frequéncia. Esses termos estao relacionados ao
tema dos informes, como o processo eleitoral e as atividades da OEA. Embora
frequentes, ndo sdo necessariamente Uuteis para discriminar aspectos mais

especificos dos textos.

Com a remocgéao das stopwords, podemos observar na Figura B.4, que o
grafico de barras apresenta uma distribuicdo mais homogénea, destacando
palavras que parecem diferenciar tépicos mais especificos dos informes, como
"financiamento”, "ciudadania", "mujeres" e "guatemala". Essas palavras fornecem
uma visdo mais precisa dos temas discutidos, 0 que sugere que a eliminagcédo das

stopwords adicionais ajuda a expor tépicos de maior relevancia.

Foram construidos também os graficos de coocorréncia de bigramas, que
mostram a frequéncia com que pares de palavras (bigramas) aparecem juntos nos
textos. Esses graficos sdo uteis para identificar termos que frequentemente
ocorrem em sequéncia, revelando padrdes de associagdao entre palavras dentro

dos informes.

No grafico de coocorréncia dos bigramas para o conjunto que inclui as
stopwords, apresentado na Figura B.5, as combinagdes mais destacadas sao
"mision observacion" e "observacién electoral". Esses bigramas estdo fortemente

relacionados ao tema central dos informes, que frequentemente descrevem
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missbes de observacao eleitoral, mas também nao oferecem grande valor

discriminativo para a analise mais detalhada dos textos.

No conjunto sem as stopwords adicionais, apresentado na Figura B.6, o
grafico de coocorréncia apresenta bigramas mais informativos, como "costa rica"
aparecendo com "juntas receptoras" e "medios comunicacion", assim como
"sociedad civil" aparecendo com "medios comunicacidon". Esses bigramas sugerem

uma relagao entre temas especificos abordados nos informes.

Os graficos das Figuras B.7 e B.8 sdo histogramas que ilustram a
diversidade lexical dos informes. A diversidade lexical € uma métrica que mede a
variedade de palavras diferentes em um texto, sendo util para avaliar o quao
complexo é o vocabulario de um documento. Esta medida € uma proporgdo, em

que o valor 1 indica que toda palavra no texto aparece uma unica vez.

O histograma da Figura B.7 inclui as stopwords e sua distribuicdo é
relativamente simétrica, com a maior concentragao de valores variando entre 0,73
e 0,78. Isso sugere que, apesar de um vocabulario diverso, as stopwords estao
contribuindo para uma menor distingdo entre os textos. Quando removemos as
stopwords adicionais, o histograma se desloca para valores mais altos, com a
maioria dos informes apresentando uma diversidade lexical entre 0,86 e 0,9, como
visto na Figura B.8. Esse aumento reflete uma maior variedade de palavras
significativas, ja que as palavras mais comuns e repetitivas foram excluidas. Em
ambos os conjuntos, também observamos a presenca de alguns informes com

diversidade lexical bastante baixa, mas esses casos sdo minoria.

Os graficos das Figuras B.9 e B.10 tratam da entropia dos informes. A
entropia, em um contexto de analise de textos, mede o grau de imprevisibilidade ou
desordem das palavras. Assim como a diversidade lexical, a entropia € uma
métrica que avalia a riqueza de termos em um documento, mas enquanto a
diversidade lexical foca na quantidade de palavras diferentes, a entropia leva em
consideragao também a frequéncia e a distribuicdo dessas palavras. Entropias
altas indicam que a distribuicdo das palavras em um texto € mais uniforme, ou
seja, ndo ha uma grande concentragdo de frequéncia em algumas palavras
especificas. Em outras palavras, em um texto com alta entropia, as palavras estéo

distribuidas de forma mais equilibrada, sem que algumas aparecam de forma
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predominante.

Na Figura B.9, estdo inclusas as stopwords. Nota-se uma leve assimetria a
direita, com a maior concentracao de valores de entropia variando entre 6,3 e 7,3.
Quando as stopwords adicionais sdo removidas, observa-se na Figura B.10 que o
histograma mostra uma distribuicdo semelhante, com uma leve assimetria a direita
e concentracdo de valores entre 6,2 e 7,4. A distribuicdo é muito préxima da
primeira, sugerindo que as stopwords nao sao tdo impactantes na entropia dos

textos.

As medidas-resumo relativas a diversidade lexical e a entropia dos informes,

podem ser verificadas nas Tabelas A.1 e A.2.

5.2 Analise da polaridade dos textos

Para a analise da polaridade dos informes, foi utilizada a biblioteca
pysentimiento (Pérez et al., 2021). Dentro dessa biblioteca, existe uma fungao que
classifica os textos e retorna as probabilidades de um texto ser classificado como

negativo, neutro e positivo.

Com base nessas probabilidades, foi desenvolvida uma nova medida de
polaridade que varia de -1 a 1. Nessa escala, -1 representa uma polaridade
extrema negativa, 0 indica uma polaridade neutra e 1 denota uma polaridade
extrema positiva. Essa abordagem permite uma interpretagdo mais intuitiva do
sentimento geral expressado nos textos, facilitando a comparagao entre diferentes
informes. Além disso, foram calculadas as medidas-resumo para esta medida,

podendo ser verificadas nas Tabelas A.1 e A.2.

Nas Figuras B.11 e B.12, temos os histogramas das polaridades dos
informes na escala definida anteriormente. Na Figura B.11, que inclui as stopwords,
observa-se que a grande maioria dos informes apresenta uma polaridade variando
entre -0,04 e 0,2. Essa concentragdo sugere que a maioria dos textos possui um
tom levemente positivo ou neutro. No entanto, é importante notar que também ha a
presenca de alguns informes com polaridade negativa alta, variando entre -0,17 e
-0,79. Esses casos extremos indicam que, embora a maioria dos informes
transmita um sentimento relativamente neutro ou positivo, existem alguns textos

que podem expressar criticas severas.



16

Quando analisamos o grafico sem as stopwords, apresentado na Figura
B.12, a distribuicdo ndo apresenta grandes alteragdes. A concentragdo dos dados
se encontra entre -0,01 e 0,24, o que refor¢ca a ideia de que a maior parte dos
informes mantém um tom levemente positivo ou neutro. No entanto, a presenga de
informes com polaridade negativa extrema continua nesta distribui¢cdo. Isto sugere
que a remogéao das stopwords nao impactou significativamente a interpretagcdo do

sentimento geral.

Os graficos das Figuras B.13 e B.14 ilustram as palavras mais frequentes
nos informes positivos e nos informes negativos, respectivamente. Para a
construcéo destes graficos, foram considerados os 50 informes mais extremos
positivamente e os 50 informes mais extremos negativamente. Esses graficos
permitem identificar quais termos aparecem com maior destaque em textos que

transmitem sentimentos mais intensos.

Nos informes com polaridade mais positiva, destacam-se termos como
"financiamento”, "mujeres”, "costa rica", "felicita" e "colombia". Essas palavras
podem estar correlacionadas com o tom otimista dos informes. Palavras como
"felicita" possuem polaridade positiva por si s6, enquanto termos como "costa rica",
"colombia" e "mujeres" podem estar associados a assuntos positivos especificos

de cada informe.

Ja nos informes com polaridade mais negativa, podemos destacar os termos
"guatemala", "nicaragua", "escrutinio", "violencia" e "preocupacion”. Esses termos
indicam questdes delicadas, como violéncia e problemas no processo eleitoral
(refletido pela palavra "escrutinio"). Além disso, a mengado a paises como
Guatemala e Nicaragua, pode estar relacionada a situag¢des especificas de crise ou

critica ao governo destes paises.

Por fim, nas Figuras B.15 a B.17 foram construidos diagramas de disperséo
para verificar a correlacdo entre a polaridade dos textos e outras variaveis
analisadas. Os trés graficos associam a polaridade com o comprimento do texto,
com a diversidade lexical e com a entropia, respectivamente. Em todos os casos, a
correlagdo encontrada foi bem baixa, proxima de 0. Isso sugere que a carga
emocional de um texto ndo esta relacionada diretamente ao seu comprimento, a

sua diversidade de vocabulario ou a sua imprevisibilidade.
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Em seguida, na Figura B.18, foi criado um box plot para analisar a
distribuicdo da polaridade dos textos por pais de origem dos informes. Alguns
paises, como Brasil, Costa Rica, Paraguai e Granada, destacam-se por
apresentarem uma distribuicdo de polaridade com tendéncias mais positivas. Por
outro lado, paises como Peru e Guatemala tendem a apresentar uma polaridade
mais negativa. No entanto, & notavel que outliers negativos estdo bem distribuidos
entre os diferentes paises, sugerindo que, independentemente do contexto geral

de cada pais, existem casos de informes mais criticos.

Foi analisada também, na Figura B.19, a correlagdo entre a entropia e a
diversidade lexical dos textos, que apresentou uma correlagdo negativa
significativa. Isso indica que, quanto maior a diversidade lexical, menor tende a ser
a entropia. Esse resultado pode ser explicado pelo fato de que textos com alta
diversidade lexical utilizam muitas palavras diferentes, enquanto aqueles com alta
entropia tendem a ter uma distribuicdo mais uniforme das palavras, sem um foco

predominante em termos especificos.

Dada essa correlagdo significativa entre entropia e diversidade lexical,
considera-se que, ao criar uma medida baseada em polaridade, entropia e
diversidade lexical, o ideal seria optar por uma dessas duas ultimas variaveis, para
evitar problemas de multicolinearidade. A polaridade ndo apresenta correlagao
significativa com entropia ou diversidade lexical, o0 que ndo gera problemas nesse

aspecto.

Apesar disso, optou-se por utilizar apenas a polaridade do informe como
representacdo do aspecto de shaming que ele transmite, uma vez que o fator
sentimental capturado por essa variavel foi considerado suficiente para os objetivos
do estudo. Além disso, ao limitar a analise a uma unica variavel, preserva-se tanto
a simplicidade quanto a interpretabilidade da medida, eliminando a necessidade de
justificativas adicionais sobre as ponderagdes que seriam aplicadas na criagao de

um indice.

Assim, definimos a polaridade como a variavel resposta do estudo.
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5.3 Analise das covariaveis

Analisaremos, a seguir, as covariaveis (variaveis independentes)
provenientes dos outros bancos de dados apresentados, que desejamos associar a
polaridade dos informes, portanto, o foco principal desta secao € descrever
graficamente esta associagéo. A partir desta etapa da analise, passamos a utilizar
a linguagem R, uma escolha mais comum para este tipo de estudo, considerando

que o uso da pysentimiento ndo é mais necessario.

Comecgando pelas variaveis quantitativas, faremos a analise por meio de
graficos de dispersdo e do calculo do coeficiente de correlagéo linear de Pearson,
que mensura a diregcdo e a intensidade da associagdo. Essa abordagem ja foi
utilizada na secéo anterior. As Figuras B.20 e B.21 apresentam os graficos de
dispersdo com os coeficientes de correlagdo e as linhas de tendéncia para as
covariaveis PEI e Results. Observa-se que a correlagao para PEI é bem préxima
de 0. Isso também é evidenciado pela linha de tendéncia, quase paralela ao eixo
horizontal, e pelo comportamento dos pontos, que formam uma nuvem dispersa,
sem um padrao claro da polaridade a medida que o valor de PEl aumenta. Para
Results, a associacdo € um pouco mais definida: com uma correlagao de 0,212, é
possivel identificar a inclinacdo da linha de tendéncia, indicando uma tendéncia de

aumento na polaridade conforme Results aumenta.

Os graficos de dispersado das proporgdes de respostas para a questado do
Latinobaréometro estdo representados nas Figuras B.22 a B.25. A partir desses
graficos, nota-se que as intensidades de associagao da polaridade com cada
resposta possivel sdo semelhantes, com excecdo dos que nao sabiam ou nao
responderam, cuja correlagdo é préxima de 0. As proporgbes com correlagao
negativa relativamente significativa em relagéo a polaridade sao as daqueles que
preferem governos autoritarios em determinadas circunstancias e dos que nao tém
preferéncia entre regimes democraticos ou autoritarios. Isso gera indicios de que,
quando essas proporgdes aumentam, a carga emocional negativa dos informes
tende a crescer. Por outro lado, ha indicios de que a carga emocional positiva €
maior para propor¢des mais elevadas de respondentes que preferem regimes
democraticos a qualquer outro tipo de governo, visto que essa relagao apresenta

correlagao positiva.
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Para as variaveis categoricas, que neste caso, sdo ordinais com categorias
de 1 a 5, a representagdo mais adequada é por meio de box plots. Esses graficos
sao utilizados para analisar a distribuicdo de uma variavel resposta quantitativa em
diferentes niveis de uma variavel categodrica. Além de ilustrar a distribuicdo da
variavel de interesse por meio do intervalo entre o primeiro e o terceiro quartil, os
box plots também evidenciam a presenga de outliers (valores atipicos), caso

existam.

As Figuras B.26 a B.30 apresentam os box plots para cada covariavel
categdrica. Observa-se que os niveis 2 e 3 da variavel Violence apresentam alta
heterogeneidade, o que é evidenciado pelos amplos intervalos interquartis, isso
dificulta a identificacdo de uma diferenga significativa entre um nivel e outro. Por
outro lado, nota-se que a polaridade no nivel 4 de Violence tende a se concentrar
em valores menores em comparagao ao nivel 1. Isso sugere a hipotese de que um
aumento na violéncia eleitoral pode estar associado a uma carga emocional mais

negativa nos informes.

Aplicando a mesma analise as variaveis Challenged e Protestspeace,
levantamos hipoteses semelhantes: a medida que os niveis dessas variaveis
aumentam, a polaridade parece diminuir. No entanto, para as variaveis
Protestsviolent e Disputes, essa associacdo nao € tao evidente apenas pela
analise visual. Além disso, observa-se a presenca de diversos outliers com
polaridade muito baixa em todos os graficos, indicados pelos pontos destacados.
Esses outliers representam os informes mais criticos, caracterizados por uma

polaridade extremamente baixa e maior intensidade no fator de shaming.

A partir dessas analises preliminares, ainda nao €& possivel realizar
conclusdes definitivas. Contudo, essas observacdes fornecem uma ideia inicial do
comportamento dos dados e ajudam a direcionar a analise inferencial para os

aspectos mais notaveis identificados.

6. Analise inferencial

A partir desta sec¢ao, inicia-se a analise inferencial do projeto, cujo objetivo é

construir um modelo preditivo para a polaridade dos informes com base nos
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valores das covariaveis. O foco principal é avaliar o efeito de cada covariavel na
variavel resposta, analisando os coeficientes estimados do modelo para entender
como a polaridade varia, em qual direcdo e com que intensidade, conforme os

valores das covariaveis também variam.

6.1 Analise de Componentes Principais (ACP)

Antes de ajustar um modelo, foi realizada uma analise de componentes
principais (ACP) nos dados. Essa € uma técnica estatistica ndo supervisionada
utilizada para reduzir a dimensionalidade da base de dados, ou seja, diminuir a
quantidade de variaveis (Izenman, 2008). No contexto deste projeto, a técnica foi
aplicada as covariaveis, com excegao da PEI, que representa o indice geral de
qualidade da democracia e que sera analisada de forma isolada. Além disso, foram
excluidas as colunas relativas as propor¢coes das respostas “Ndo sei” e de
nao-respostas na questao do Latinobarometro. A razao para isso € que a soma das
propor¢gdes de todas as respostas € igual a 1, o que introduz um problema de
multicolinearidade que poderia comprometer os resultados da ACP. Neste caso, os
efeitos das demais respostas serdo avaliados tomando o grupo das respostas “Néo

sei” e de nao-respostas como referéncia.

A aplicacdo dessa técnica foi motivada, principalmente, por dois fatores.
Primeiro, como observado na analise descritiva, as covariaveis nao apresentaram
uma associacao clara com a variavel resposta quando analisadas individualmente,
mas, em conjunto, podem ter uma influéncia significativa. Segundo, algumas
covariaveis possuem dependéncia entre si, como ja mencionado no caso das
propor¢cdes das respostas da questdao do Latinobarometro, e dos indices PEI e

Results, que dependem de outras variaveis do mesmo banco de dados.

A ACP reduz a quantidade de covariaveis ao criar novas variaveis,
chamadas de componentes principais, que sao combinacdes ponderadas das
variaveis originais. Esses componentes sdo construidos de forma a capturar,
idealmente, a maior parte da variancia gerada pelas variaveis iniciais, permitindo
reduzir a dimensionalidade sem perda significativa de informacao e lidando com as

redundancias presentes nas variaveis originais. Para isso, é necessario definir a
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perda maxima toleravel de variancia explicada ao reduzir as variaveis originais aos
componentes principais. Um critério muito utilizado na literatura é tolerar até 10%
de perda, ou seja, escolher uma quantidade de componentes principais que

expliguem pelo menos 90% da variancia total.

Utilizando a funcdo nativa do R prcomp, aplicamos a analise de
componentes principais. Na Figura B.31, apresentamos o scree plot, um grafico
que ilustra a variancia explicada acumulada a medida que mais componentes
principais sdo adicionados, ordenados decrescentemente pela quantidade de
variancia explicada individualmente. Observa-se que, com 9 componentes, €&
possivel explicar 100% da varidncia, que € o numero de variaveis utilizadas no
PCA. No entanto, ao analisar o grafico, nota-se que com apenas 4 componentes
principais ja €& possivel explicar um pouco mais de 90% da varidncia. Assim,

optou-se por reduzir as covariaveis originais a 4 componentes principais.

Na Tabela A.4 s&o apresentadas as ponderagdes aplicadas as variaveis
originais para a construgdo de cada componente principal, de CP1 (PC1) a CP4
(PC4). O produto final dessa analise foi a redu¢do de 10 covariaveis para apenas
5: os 4 componentes principais construidos e a variavel PEI. Essa redugao permite
ajustar o modelo preditivo sem preocupagao com problemas de multicolinearidade.
Além disso, ao utilizar um numero menor de covariaveis, reduzimos a quantidade
de coeficientes a serem estimados, o que impacta positivamente na variancia das
previsbes geradas pelo modelo. Em outras palavras, o erro preditivo em novos

conjuntos de dados tende a ser menor.

6.2 Regressao LASSO

O primeiro modelo ajustado para predizer a polaridade foi uma regressao
LASSO, uma técnica semelhante a regressao linear convencional, pois busca
estimar uma equagao que relacione as covariaveis a variavel resposta. No entanto,
diferentemente da regressédo linear, o LASSO (lzenman, 2008) aplica uma

penalizagao aos coeficientes das covariaveis.

Na regressdo linear convencional, os coeficientes s&o estimados

minimizando o erro preditivo (fungéo objetivo). Contudo, incluir muitas covariaveis
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tende a reduzir o erro preditivo na base utilizada para ajuste, mas aumenta o erro
em novos conjuntos de dados. Esse comportamento € conhecido como overfitting
e compromete o ajuste do modelo. Para evitar isso, o LASSO penaliza a fungéo
objetivo com a soma dos valores absolutos dos coeficientes estimados, o que
induz alguns coeficientes a serem zerados, isto €, algumas covariaveis ndo séo
utilizadas na equacao preditiva final. Este procedimento pode ser visto como uma

selegéo das covariaveis mais importantes.

A funcgao objetivo do LASSO depende de um parametro A, que € um peso
atribuido a intensidade da penalizacdo. Valores diferentes de A afetam os
coeficientes e, consequentemente, o erro preditivo. Para encontrar o valor ideal de
A, utilizou-se validagdo cruzada. Nesse processo, a base foi dividida em 10
subamostras, e o modelo foi ajustado iterativamente, utilizando uma das
subamostras para calculo do erro preditivo e o restante para o ajuste de modelo. A
cada iteracdo, a subamostra usada para o calculo do erro é trocada, e um valor
diferente para o erro preditivo € obtido. A média desses erros fornece o erro
preditivo geral da validagdo cruzada que pode ser utilizado para avaliar a
performance do modelo. Na Figura B.32, temos um grafico em escala logaritmica
que mostra o erro quadratico médio da validacado cruzada para diferentes valores
de A. O valor que minimizou o erro foi 0,0091. Este grafico foi obtido por meio das
fungdes gimnet, da biblioteca de mesmo nome, para o ajuste da regressdo LASSO,
e da funcdo cv.gimnet, da mesma biblioteca, para a realizagdo da validagao

cruzada.

Ajustando o modelo com A igual a 0,0091, obtemos os coeficientes
estimados expressos na Tabela A.5. Nota-se que os coeficientes relativos ao PC2,
PC4 e PEI foram zerados, ou seja, essas variaveis nao foram significativas para a

predicdo. Assim, a equacao preditiva final é:
y=0,18 - 0,04-PC1 + 0,03-PC3,
em que y representa a polaridade esperada.

Para interpretar os resultados, analisamos a composi¢cao dos componentes
principais (Tabela A.4). O coeficiente negativo para o PC1 indica que aumentos em
variaveis com ponderagbes positivas como Violence, Challenged, Protestspeace,

Protestsviolent, Da no mesmo e Governo autoritario estdo associados a uma
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reducao na polaridade, refletindo uma carga emocional mais negativa. Por outro
lado, aumentos em variaveis como Disputes e Democracia estdo associados a um

aumento na polaridade, indicando uma carga emocional mais positiva.

E importante ressaltar também que os valores absolutos destas
ponderacdes estao relacionados a intensidade do efeito das covariaveis sobre a
polaridade. Portanto, verifica-se que para o PC1, o efeito da covariavel Governo
autoritario ndo € tao intenso quanto o efeito das demais covariaveis, pois sua

ponderagéo é relativamente baixa (0,10).

No caso do PC3, o coeficiente positivo sugere que aumentos em covariaveis
com ponderagoes positivas estdo associados a aumentos na polaridade esperada.
Sabendo disso, nota-se que algumas covariaveis tém efeitos contrarios aos
observados para o PC1. Isto é verificado para os efeitos de Protestsviolent e
Results, que possuem intensidade semelhante em PC1 mas em direcao contraria,
0 que torna questionavel a significancia destas covariaveis. Esta contradigao
também é observada em outras covariaveis, mas esses efeitos sdo menos
relevantes devido aos valores absolutos significativamente menores das

ponderacgoes.

Todavia, os valores dos coeficientes de Da no mesmo, Democracia e
Governo Autoritario sdo grandes dentro do PC3, especialmente esse ultimo. Assim
podemos inferir que o PC3 seja mais especializado do que o PC1. Enquanto o PC1
parece uma mistura geral dos fatores para indicar a aderéncia as regras do
sistema democratico, o PC3 foca na estrutura formal (Democracia- Autoritario) e no

impacto de protestos violentos.

Podemos inclusive interpretar o PC1 como uma representacdo de uma
situagao politica menos polarizada, onde diversos fatores importam para o shaming
do relatério. E o PC3 representa uma situacdo mais polarizada, onde os fatores
mais relevantes para o shaming do relatério sdo as variaveis Democracia, Governo
Autoritario, Da no mesmo, Results e Protestviolent. Ou seja, o quanto a populagao
estd aderindo ao sistema democratico, se os resultados da eleigdo foram

questionados e se houve protestos violentos.

Dessa forma, talvez seja melhor nos referirmos ao PC1 como “USUAL” e ao

PC3 como “POLARIZADOQ”, assim indicando o efeito e o peso desses fatores em
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suas respectivas situagbes e facilitando a interpretagdo. Assim podemos

reescrever a equacgao anterior de uma forma mais interpretavel:
y=0,18 - 0,04-USUAL + 0,03-POLARIZADO,

Consolidando as conclusdes, espera-se que aumentos em variaveis como
violéncia eleitoral (Violence), questionamento dos resultados eleitorais
(Challenged), protestos pacificos (Protestspeace), a indiferenca em relacdo ao
regime governamental (Da no mesmo) e preferéncia por governos autoritarios em
determinadas circunstancias (Governo autoritario) diminuam significativamente a
polaridade, o que revela a significancia destes aspectos para o fator shaming. Ja
variaveis como o indice de disputas resolvidas legalmente (Disputes) e preferéncia
por regimes democraticos (Democracia) contribuem positivamente para a

polaridade.

7. Conclusao

Conclui-se que o uso de estratégias de shaming nos informes de missdes de
observacado eleitoral esta fortemente associado a variaveis relacionadas a
instabilidade politica, como violéncia eleitoral, questionamento de resultados e
preferéncias autoritarias, enquanto contextos de maior estabilidade democratica
promovem informes mais positivos. Esses resultados indicam que o tom dos
informes reflete a complexidade das situagdes politicas locais, destacando a
importancia de ajustar a comunicacdo para evitar a escalada de tensdes nos

paises observados.
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Tabela A.1 Medidas-resumo dos informes com as stopwords adicionais

Medida Comprimento Diversidade Lexical Entropia Polaridade
Média 302,51 0,76 7,14 0.09
Desvio Padrao 416,97 0,07 0,82 0,16
Minimo 15 0,45 3,77 -0,79
12 Quartil 140 0,74 6,57 0,05
Mediana 190 0,77 7,00 0,11
32 Quartil 287 0,80 7.53 0,16
Méximo 4516 0,93 10,01 0.45

Tabela A.2 Medidas-resumo dos informes sem as stopwords adicionais

Medida Comprimento Diversidade lexical Entropia Polaridade
Média 223,34 0,87 6,94 0,09
Desvio padrao 326,15 0,07 0,96 0,19
Minimo § 0,55 2,59 -0,78
12 Quartil 94 0,84 6,31 0,05
Mediana 135 0.87 6.80 0,11
32 Quartil 211 0,91 7.39 0,19
Maximo 3200 1,00 10.47 0,50

Tabela A.3 Stopwords adicionadas manualmente na etapa de pré-processamento

de texto

Stopwords

oea, dijo, dia, organizacion, estados, americanos, general, america, ambassador,
secretario, reunion, permanente, americas, consejo, miembros, pais, hoy, gmt,
electoral, misioén, proceso, observacion, eleccion, enero, febrero, marzo, abril,
mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre, partido,
politico, votacion, participacion, autoridade, resultado, parte, asimismo, sis-
tema, jornada, jefe, observo, manera, voto, politica, informe, candidato, obser-
vador, mesa, tribunal, informacién, nacional, comicio, toda, segunda, primera,
campana




Tabela A.4 Ponderacdes das covariaveis na composicdo dos componentes

principais.

PC1 PC2 PC3 PC4 PC5
Violence 030 -0,49 0,07 -0,25 -0,76
Challenged 038 027 0,03 031 0,01
Protestspeace 036 033 0,04 045 -0,28
Protestsviolent 034 0,02 040 -046 0.30
Disputes -0.39  -0,04 -0.,07 035 -0,22
Results -0,39 -0.25 -0,23 -0,06 0,05
Da no mesmo 031 -048 -0.29 0,36 0,21
Democracia -0.33 027 045 0,02 -0,33

Governo autoritario 0,10 045 -0,70 -0,41 -0,21

Tabela A.5 Coeficientes estimados para a regressdo LASSO.

Variavel Estimativa

Intercepto 0,18
PEI .
PC1 -0,04
PC2 .
PC3 0,03

PC4




APENDICE B

Figuras

29



30

eleccion

v Comiclo

elecciones generale

medios comunicacion jornada electoral

c1udadan1a
candi1dato e

prrli mlslon

'observaC1én electoral

clu dadan

Figura B.1 Nuvem de palavras total dos informes

soc1edwmwciV1l

emb argo
acta

ProCesos pesigen esfuerzo

o d ecuadmd ESCrUtlnlOI lm
ciudadania

medios comunicacion

Figura B.2 Nuvem de palavras dos informes sem as stopwords adicionadas



31

electoral
mision

oea

proceso
elecciones
observacion
organizacion
electorales
pais
politicos
americanos
partidos
votacion
autoridades
S

encia

~

Frequ

1500 2000 2500 3000 3500

Palavras

0 500 1000

Figura B.3 Palavras mais frequentes nos informes com as stopwords adicionadas

financiamiento
desarrollo
actores
gobierno
ciudadania
republica
representantes
mujeres
generales
guatemala
civil

sociedad
presidente
secretario
procesos

Frequéncia

150 200 250

Palavras

0 50 100

Figura B.4 Palavras mais frequentes nos informes sem as stopwords adicionadas



32

americanos oea - 1600

autoridades electorales - 1400

electoral oea -
1200

jefe misién -
1000
misién observacion -

misién oea -

- 600

-

observacion electoral -

organizacion americanos - - 400

partidos politicos -
- 200

proceso electoral -

mision oea -

observacion electoral .

electoral oea -
jefe mision -

mision observacion . -

americanos oea -
organizacion americanos -

partidos politicos
proceso electoral

autoridades electorales -

Figura B.5 Coocorréncia de bigramas nos informes com as stopwords adicionadas

. 120
costa rica -
hace llamado -
100
ose miguet -
juntas receptoras 80
medios comunicacién - -
60
mision observacion -
observaciones recomendaciones -
- 40
repUblica dominicana - -
secretario josé - - [ 20
SOCiedad CiVIl - -
0 U U 1 T T 1 ' -0
© o o) w c o (%] © ~L =
9 2= 3 < S S o c ] =
= g =) S S o 5 S o, o
g = E 5 2 2 g = 2 B
=1 = ~Q o s @ < = <] =
o [7 0 I} > v c S 3 ks
P~ 2 = 1S o ) S = (o]
© %) =3 o IS o o
= ] o < S S 2 «
= ] =] o = w
=X 2 n L =
3 £ o 2
1S = <]
2
=
©
>
=
[
g
=1
o

Figura B.6 Coocorréncia de bigramas nos informes sem as stopwords adicionadas



~

Frequéncia

33

Diversidade lexical
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Figura B.18 Box plot da polaridade dos informes por pais de origem
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Figura B.19 Correlagdo entre Entropia e Diversidade lexical (p=-0,6160)
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Figura B.20 Correlagéo entre PEI e polaridade (p=0,0170)
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Figura B.21 Correlagéo entre Results e polaridade (p=0,212)
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Figura B.22 Correlagéo entre proporgéo de respostas “Democracia” e polaridade

(0=0,2881)



41

04

00 02

Folaridade
0.2

04

06
.
.
.o

-0.8

I I I I I
0.10 013 0.20 0.25 0.30

Gaoverno autoritario

Figura B.23 Correlagéo entre proporgdo de respostas “Governo autoritario” e
polaridade (p=-0,201)
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Figura B.24 Correlagéo entre proporgédo de respostas “Da no mesmo” e polaridade
(p=-0,2241)
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Figura B.25 Correlagéo entre proporgédo de respostas “N&o sei” ou ndo-respostas
e polaridade (p=-0,0736)
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Figura B.26 Box plot da polaridade por nivel de Violence
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Figura B.27 Box plot da polaridade por nivel de Challenged
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Figura B.28 Box plot da polaridade por nivel de Protestspeace
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Figura B.29 Box plot da polaridade por nivel de Protestsviolent
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Figura B.30 Box plot da polaridade por nivel de Disputes
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Figura B.31 Variéncia explicada acumulada por numero de componentes

principais, com linha de corte em 0,9
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Figura B.32 Erro quadratico médio da regressdo LASSO por log(A), com A

minimizador igual a 0,0091
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