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Logo no primeiro contato, Helena nos contou, com bastante emo-
¢ao, de um dia em que foi a escola para tomar conhecimento de reclama-
coes a respeito de seu filho Paulo, de 15 anos, aluno da 82 série numa es-
cola puablica. Ao ouvir a professora chama-lo de “lider de gangue”, Helena,
muito aflita, agrediu-o na frente de varias educadoras. A depositacao nos
pais da responsabilidade do que acontece na escola com seus filhos, foi o
tema central de nosso encontro.

Durante a entrevista, mae e filho contam situagoes que revelam
a forca do discurso que atribui os problemas no processo de escola-
rizacdo a causas individuais. Nossas tentativas de problematizar essa
concepcao, questionando, por exemplo, a falta de interesse do aluno
em relacao as coisas da escola como um dos fatores que produzem in-
disciplina, tiveram resultados contraditérios. Se em alguns momentos
foi possivel pensar com Helena e Paulo algumas praticas escolares res-
ponsaveis pelo fracasso escolar — como, por exemplo, as substituicoes
de professores sem nenhuma continuidade no conteido ministrado —
em muitos outros, os argumentos que culpabilizam individualmente as
criancas e os jovens pelo fracasso escolar e pelas atitudes de indiscipli-
na impregnaram as opinioes.

A palavra “bagunca” foi utilizada muitas vezes por Paulo. Em sua
fala, a bagunca é causa dos problemas de aprendizagem e de disciplina,
nao tem relacdo com as praticas cotidianas da escola e precisa ser conti-
da por acdes individuais. Existem muitas aulas vagas sem professor, mas
para Paulo a bagunca nesses horarios deve-se a impossibilidade de utili-
zar a quadra de esportes e nao a falta de professores. Paulo refere-se a pra-
tica frequente, pelos profissionais da escola, de ameacas e de punicao pela
retirada de coisas que os alunos gostam, como futebol e festas. Ele con-
corda que € isso que se deve fazer para que um aluno preste mais atencao
nas aulas, pois assim cria-se o medo de ficar sem diploma, e acredita que
deveres nao tém relacao com direitos, mas com punicao. Paulo explica: “o
limite para parar de ficar baguncando € ter que tirar nota”.
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Nos cursos e projetos que Paulo frequenta fora da escola, a “ba-
gunca” ndo acontece. Paulo justifica: “é que 14 tem coisa que a gente nao
quer perder”. O interesse e o sentido estao, portanto, em territorios extra-
escolares. Como diz Helena, “nunca foi ninguém em minha casa reclamar
do Paula no Clube Esportivo da Universidade de Sao Paulo”.

Paulo relata situacoes em que os alunos nao sao escutados. Nes-
sas circunstancias sente-se injusticado. Quando ocorrem cenas nas quais
Paulo se opoe de alguma forma a injustica, ele tem que descer para “pegar
uma ocorréncia 14 embaixo”, com a diretora. Essas praticas reforcam a
funcao disciplinadora da instituicao.

A condicdo financeira dos alunos atravessa também o cotidiano
escolar. Ha chamadas nas quais a professora divulga o nome dos que pa-
garam e dos que nao pagaram um certo valor para comprar um livro, sem
consideracdo pelos efeitos subjetivos dessas praticas. Da mesma forma,
acusar Paulo de ser lider de gangue desconsidera a aflicao e a impoténcia
que a acusagao produz em um territério no qual liderar uma gangue car-
rega significados muito negativos. Helena diz: “Na escola falaram que se
eu ndo tivesse dando conta dele em casa, e se a escola ndo tivesse dando
conta também, iriam encaminhar o Paulo para o Conselho Tutelar”. Em
continuidade com esta logica Helena pondera: “Conselho Tutelar nao da
conta de nada! Vai pra onde? FEBEM direto, né, minha filha? Entao voce
imagina, eu ouvindo tudo isso, ele do meu lado, qual seria minha reagao,
entendeu?”

Helena conta que Paulo, quando pequeno, “pagava” pelas brigas
entre ela e o marido e apanhava muito. Ela esfor¢cou-se para mudar, pediu
ajuda, estudou, foi atendida por profissionais da satde, conseguiu pro-
duzir diferencas em um terreno bastante endurecido. Hoje age diferente-
mente com seus filhos e é respeitada em seu trabalho em uma cooperativa.
Formou-se na escola em que Paulo estuda, onde é querida e valorizada
pelas educadoras. Mas, quando as professoras a chamaram para contar
que Paulo liderava uma gangue e “falavam que era por causa de casa”,
convocaram-na para um lugar de fracasso, desvalorizaram sua luta e anu-
laram sua forca. Ao bater em Paulo, denunciou o sentimento de impotén-
cia e os efeitos subjetivos devastadores da atribuicao, pelos educadores,
aos usuarios da escola publica do que é, na verdade, producao coletiva do
sistema escolar.
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Entrevista com dois usuarios da escola publica
fundamental: um aluno e sua mae

“Esta acontecendo alguma coisa na sua casa?”

Paulo — Eu estudo desde a 12 série na mesma escola. Da 12 & 52 série eu
estava bem na escola, ai eu relaxei um pouco...

— Da 1% a 5% séries vocé estava bem?

Paulo — Isso. Dai comecei a baguncar. Ai minha mae comecou a ser cha-
mada mais na escola. Conversava comigo. Ai vinha bronca e tal e a pro-
fessora falava... ai eu dei uma parada. Agora eu sé converso e elas ainda
acham que eu sou bagunceiro.

Helena — E, ai me chamavam nas reunioes. Chegava em casa, conversava
com ele, brigava com ele. Até o dia que eu perdi a cabeca e bati nele na
escola. Foi no ano passado, né, Paulo?

Paulo — No ano passado, a professora chegou a falar pra minha mae
que eu era o chefe da... dos gangsters. Isso é um pouco chato, né? Mas
assim, que nem agora na escola tem os psicologos 1a e, as vezes, vocé
desce, eles conversam com voce e tal... falam: “Ah, nao vou chamar sua
mae dessa vez, vou ficar te observando”, ai vocé compreende se eles
conversam com VoOce€.

Helena — Ai ele parou a bagunca, entendeu? Mas ai vem um filho de Deus,
um menino, e fura ele com o compasso. Dai, o que ele fez? Ele bateu no
moleque de soco, de pontapé. Ai a diretora me chamou e falou: “Eu s6
nao vou expulsar seu filho da escola porque eu conheco vocés, sei que a
educacao na sua casa ¢ diferente do que ele anda fazendo aqui na escola.
Senao, eu ia expulsar seu filho da escola”. Foi isso que ela falou pra mim,
entendeu?

Paulo — A professora nao me ouvia.
— E o que vocé dizia?

Paulo — Assim: tudo bem, eu sou bagunceiro e tal, agito a bagunca, mas
de vez em quando a professora também tem de chamar a aten¢ao daquela
pessoa zoando, e nao sempre de vocé. Fica s6 tratando como incapaz, da
suspensao e tira nota.
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— Mas vocé ficou com essa marca: aquele que é da bagunca.

Paulo — Na sala tem assim: lugares mais bagunceiros... onde ficam aque-
les grupinhos, né? A professora, de vez em quando troca de lugar. Ela
combina com os outros professores: “Bom, nessa semana, de hoje em
diante, vocé vai neste lugar pra nao ficar junto com os outros, pra vocé
nao baguncar ou entao nao mexer com os outros”, né? Ai muda um pouco,
ai vocé conversa com outra pessoa.

Helena — Mas quando a bagunca continua, a professora chama a mae.

Paulo — A escola tirou algumas coisas que tinha... Futebol na quadra na
hora do intervalo. Tiraram por motivo de bagunca. As vezes os alunos
quebram os computadores. Tem gente que vai no computador pra fazer
trabalho, tem gente que vai s6 para fazer desenho e baguncar.

Helena — Ja esta chegando a uma certa violéncia, tem uns que quebram o
computador, eles se machucam. Porque eu vi como ele chegou em casa um
dia com as costas arrebentadas por causa de um moleque. Ai o que aconte-
ce? Bate no colega fora da escola. O que eu falei para ele: “E se vocé tivesse
matado aquele moleque?” Vocé entendeu? Porque do jeito que o moleque
ficou! E que vocé ndo viu o moleque! Ele podia ter matado aquele moleque!!
Se acontecesse de dar um soco num lugar errado, o moleque tivesse morri-
do, eles estavam na FEBEM. Eu estava sofrendo, vocé entendeu?

Paulo — As vezes vocé nem esti baguncando, mas pelo motivo de vocé che-
gar na escola conhecido como bagunceiro e tal... as pessoas ja comecam a
dar apelidinho, fazer provocacao. Ai comeca “Ah, vou te pegar amanha” e
tal, né? “Melhor vocé nao vir para escola senao eu vou te pegar”. Ai come-
ca, ai desce 1a embaixo para pegar ocorréncia. Os professores te chamam,
dao uma dura 14 embaixo, dao um sermao. Ai falam: se vocé nao parar,
vou chamar sua mae”.

— Eu fico pensando: o que sera que produz essa bagunca?

Paulo — Ah, nao sei, as vezes é por vocé morar na favela, no morro. Ficam
te zoando.

Helena — Dai, quando tem bagunca, chamam os pais e a primeira coisa
que eles perguntam € se tem algum problema em casa. “Esta aconte-
cendo alguma coisa em casa?” Era isso que perguntavam para mim,
nao foi Paulo? Eu falei: “Nao! Ele é um bom menino em casa. Ele é
um bom menino no CEPEUSP” [Clube da Universidade de Sao Paulo].
Nunca foi ninguém na minha casa reclamar do Paulo 14 do CEPEUSP.
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Nem os professores, nem os psicologos, nem ninguém, entendeu? Ele
faz um curso de computacdo que termina agora esse més. A tltima
parcela pagamos hoje gracas a Deus. Ufa! Nem acreditei. L4 nunca teve
reclamacao, eu fui 14 eu trouxe o boletim dele, porque de tanto eu falar
que ele era bagunceiro na escola, 14 no servigo, eu queria mostrar o dia
que ele tirou nota dez, porque 14 no curso de computacao ele so tira
dez. Ele ndo é o mesmo que esta na escola.

— Na escola parece que as coisas sdo diferentes do que no curso de computacao.
Paulo — Meu interesse na escola é... nota.
— E nota?

Paulo — Tem que ter algum limite para vocé parar de ficar baguncando.
Também tem que fazer prova, deixar as matérias em ordem. A diretora
falou que se eu nao parasse eu ia ser expulso da escola.

— Vocé fala como se s6 a ameaca de ndo ter nota, de ser expulso e ter adverténcia
é que funcionasse.

Helena — E, ameaca! E, ele s6 para porque tem uma ameaca.

— O que faria uma pessoa parar de falar numa sala de aula?

Paulo — Prestar mais atencao na aula.

— Mas para qué? Quando ela tomaria essa decisdo sem ser por ameaga?

Paulo — Hamm... acho que é assim: porque na escola acho que ela pensa-
ria assim: se eu nao estudar, eu vou ficar retido, e tal, esse ano.

— Isso é ameaca.
Paulo — Mas... acho que é assim: se interessar mais na aula e tal.

— Sera que a bagunca ndo é um sinal de que ndo se esta tendo interesse nas coi-
sas de escola? Como é que estd vocé na 84 série? O que tem aprendido?

Paulo — Tem matéria que eu estou entendendo. Agora estou zoando me-
nos, tem a comissao de formatura. Vou as reunioes. Eu estou parando de
baguncar. As professoras falam: “Sua mae é batalhadora, vé se se esforca
mais”. Aivoceé fica pensando naquilo, né? Vocé chega em casa vé sua mae
chegar tarde, cansada do trabalho, e vocé s6 baguncando, ai vocé tem que
raciocinar um pouco e tentar parar um pouco.

Helena — A tinica com quem ele conversa sou eu, entendeu?
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Paulo — As vezes vocé fica até chateado, a professora sempre fala: “L4 fora
€ bem mais dificil do que aqui”. Entao vocé pensa, que nem o caso do meu
pai, ele ndo tem um grau de estudo. Ele s6 tem até a 42 série. Fica nervoso.
Para arrumar trabalho fica até meio chato. Eu também, ja era para eu es-
tar no 1° ano do ensino médio. Fica um pouco chato vocé com 16, 17 anos,
sem aquele estudo que vocé precisa para arrumar um emprego.

— E como é esse estudo que precisa para arrumar um emprego?

Helena — Acho que falta muita coisa ainda na aprendizagem do Paulo. Ele
estuda so para tirar nota e ter diploma.

Paulo — Porque até o ano passado eu nao estava interessado em nada,
agora eu parei um pouco, eu estou me interessando um pouco mais pelas
matérias. No ano passado, so tive nota vermelha.

— Como vocé passou?
Paulo — Porque todos passam. E a progressao'.

Helena — A escola tem que incentivar. Na escola eu fazia teatro, eu parei.
Eu fazia danca e parei também. Era bom. Agora eu quero fazer mais cur-
sos. No Brasil que nos vivemos hoje, esta precisando, né? Mesmo que vocé
tenha o 2° grau completo, nao tem emprego. O diploma nao garante. As-
sim... porque... se vocé for fazer uma ficha depende da sua letra. Eu acho
que poderia ser melhor na escola, poderiam dar mais, a 82 série poderia
dar mais coisa, poderia exigir mais, poderia fazer eles pensarem mais, né?

Paulo — Que nem essa professora de ciéncias, ela é nova, né? O nome dela
¢é Teresinha. Ela passou uma prova completamente doida. (risos)

Helena — Como é que é?

Paulo — A sala tava numa bagunca geral. Ela falou: “Eu vou dar prova
hoje, ndo quero saber”. Dai ela comegou a falar: “Vou passar na lousa se
a sala inteira ficar quieta”. Ai todo mundo ficou quieto e ela ndo passou.
Comecou a ditar rapido. Eu cheguei nela e falei: “Professora, vocé nao vai
passar na lousa?”. Ela disse: “Nao, s6 quando a sala ficar quieta”. Peguei,
falei: “A sala ficou quieta, professora, por que vocé nao passou?”. Ela pe-
gou e falou “V4 fazer!”. Eu falei: “Também nao vou fazer, né? Nao sou
obrigado a fazer se vocé também nao quer passar na lousa”. Ela mandou
eu e meu colega descer e pegar uma ocorréncia l4 embaixo. A prova era
doida, de matéria que nao tinha sido dada. Ela falou que ia cair coisas

I Refere-se a progressdo continuada.

| 221



A CIDADANIA NEGADA: POLITICAS PUBLICERIN KORMAS O PN IREFRPONSABILIDADE PUBLICA

das outras professoras que tinham ido embora e que tinham passado no
comeco do ano. No comecgo do ano, deram o livro para gente e chegou a
primeira professora. Ela foi embora e a segunda professora trocou o livro.
A gente ndo sabia direito qual era a matéria, porque a segunda professora
passou outra matéria e trocou o livro. Dai, chegou essa terceira professora
e falou que ia passar essa prova completamente louca.

Helena — Mudou muita gente dessa escola. A diretora também mudou. Eu
acho que o outro pessoal era melhor.

Paulo — Saiu todo mundo, tinha até dentista na escola. Acabou.

Helena — Tinha dentista, tinha tratamento com o posto, de bronquite, ti-
nha tudo. Tinha passeios...

— Parou por qué?

Paulo — E motivo da bagunca mesmo, elas falam. Agora vai ter a festa
junina que a gente arrecada dinheiro para a Casa de Crianca com AIDS.
Nos faziamos bingo as vezes. Nem era para doar, a gente fazia mesmo
para arrumar os computadores, né? Também para pintar, reformar o pré-
dio. Também tinha a APM [Associacao de Pais e Mestres], a gente todo
meés pagava, durante todo o ano. Vocé dava o tanto que vocé podia. A,
tipo assim: acabava seu caderno hoje, vocé podia ir 14 embaixo, e pegava
outro, e tal. Ai, isso foi comecando a complicar. Dava o dinheiro da APM,
tal, s6 que pra vocé pegar um caderno, vocé tinha que ter autorizacao do
professor. Ele tinha que autorizar vocé pegar, porque comegou a ter ba-
gunca, né? Todo mundo descia, pegava, tal, né? A escola comecou a ter um
controle. Veio esse ano, nunca mais. Parou. Todo mundo tem o direito de
pegar um caderno, mas pagando a APM. Tem gente que d4 o dobro ou me-
nos do que vocé. As vezes tem gente que tem mais condicdes do que voceé,
paga APM, né? E tem gente que vai 14, pega sempre as coisas mesmo sem
estar precisando, e aquele que esta precisando, fica sem direito.

— Quer dizer, uma escola publica que da prioridade para aqueles que tém di-
nheiro.

Helena — Ah, vocé tem o exemplo 14 da professora que diz ter pedido um
real...

Paulo — Era para gente comprar um livro. Todo ano, as oitavas séries dao
um real, e esse livro vai ficando para quem vem chegando. E ela tava que-
rendo um real para comprar um livro. Na sala quase ninguém pagou, e eu
ia pagar. Minha mae nao tinha condi¢oes de me dar e meu tio falou: “Tem
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um servico 14, eu vou te levar para vocé me ajudar. E uma marcenaria que
nos estamos fazendo”. Eu recebi o dinheiro, mas eu nao quis pagar. Ai, a
professora comecou a falar que quase ninguém pagou. Ela falava nimero
da chamada e se tinha ou nao pago. Nao paguei. Que nem no ano passado,
a professora queria cinco reais para comprar esténcil, a gente precisava
levar. Ela comprava esténcil, folha de sulfite, tal, mas quando era dia de
prova, a gente arrancava folha do caderno para fazer prova. Comecei a
reclamar, desci 14 embaixo...

— Vocés contaram um monte de coisas. Ha situagoes em que a escola foi acolhe-
dora, ha situagoes em que o pessoal da escola responsabilizou a familia por uma
coisa que a escola ndo estava dando conta.

Helena — Teve um dia que eu nao aguentei. Bati nele quando me falaram
que ele era lider de gangue. Depois, ele me contou que na hora que isso
aconteceu, ele olhou para a cara da professora e resolveu engolir o choro
para nao mostrar para ela o que ele estava sentindo.

Paulo — Ela falava mal de mim direto. Ai minha mae me deu um tapa na
frente dela. Chorar na frente dela seria uma vitéria para ela. Entdo eu
peguei e segurei, fiquei na minha. Ai, como tentar melhorar ja no final do
ano? Nao tem como.

Helena — Ele ficou repondo aulas, fazendo aulas de reforco. Eu falei para
ele: “Olha, Paulo, tudo isso que vocé esta passando, esta doendo mais em
mim do que em vocé”, porque o Rafael [outro filho de Helena] foi viajar, o
Eduardo [marido de Helena] foi viajar, ficou sé eu, ele e minha filha mais
nova em casa nas férias. A gente podia ter aproveitado muito mais, por-
que meu marido tinha sido mandado embora. A gente foi viajar e ficamos
12 dias viajando e a gente podia ter ficado muito mais. A gente podia ter
aproveitado muito mais, porque demorou um ano sem ver minha mae, o
tempo que eu tinha para ficar mais tempo com ela.

— Vocé se lembra muito dessa historia ndo é, Helena? A gente conversou disso la
na cooperativa, depois um outro dia, e agora hoje.

Helena — Foi uma cena horrivel (chora). Nao era isso que eu queria, nao
era bater. Minha reacao foi essa, bater nele. A maneira que ela falou. Ela
chegou assim, pra mim e pra ele, e falou: “olha, para dizer a verdade, seu
filho, ele é o lider, ele é o gangster, ele domina a classe”. Meu!!! No meio
de quarenta e poucos alunos, um aluno so fazer tudo isso, oito professores
falarem a mesma coisa: que teu filho ndo presta, que teu filho nao se com-
porta, teu filho é bagunceiro. Oito professores, mais a diretora e a super-
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visora, entendeu? Professores que foram meus professores, que quando
me encontram na escola — ele esta de prova — eles vém pra cima de mim,
eles querer falar comigo, eles querem me ver, querem me beijar, querem
me abracar. Vocé entendeu? Estavam todas ali na hora e falavam que era
por causa de casa. Eu nao sei o que me levou a bater nele na hora, porque
eu nem olhei para ele, vocé entendeu? Ela falou isso, isso, isso, isso, e eu
assim, olhando para ela, a reacdo que eu tive foi s6 bater. Al quando eu
bati nele, ela nao falou mais nada. Ela ficou calada, e os outros professores
falavam: “Mae, mas nao é isso que a gente quer, a gente nao quer que a
senhora bata nele”. Nao foi assim, Paulo? “Ta louca, mae” — elas falavam
— “ndo pode fazer isso!” A minha professora de historia, a japonesinha,
que hoje é professora dele também, ela s6 colocou a mao aqui... assim no
meu ombro, como se dissesse: “Calma!” Tiraram o Paulo da sala, nao foi?
Levaram para fora, acho que foi isso que fizeram, nem lembro mais. Eu
fiquei 14 sentada ouvindo os outros professores falarem, falarem, falarem.
Deu aquele nd na garganta, né? Se eu tivesse chorado, tudo bem, mas eu
nao chorei. Ficou s6 aquele no, aquela coisa. Eu ouvi tudo e falei: “Ter-
minaram!” Eu abri a porta e sai, fui embora, falei para ele: “Quando vocé
chegar em casa, vocé me paga”. Foi isso que eu falei para vocé? [pergunta
ao Paulo]. Na escola, falaram que se eu... se eu nao estivesse dando conta
dele em casa e se a escola ndo estivesse dando conta, que iam encaminhar
ele para o Conselho Tutelar, nao foi isso, Paulo? Foi isso que elas me dis-
seram. Conselho Tutelar ndo d4 conta de nada. Vai para onde? FEBEM!
Direto, né, minha filha? (siléncio) Entao vocé imagina, eu ouvindo tudo
isso, ele do meu lado, qual seria a reagdo de uma mae?

Entrevistadora: Adriana Marcondes Machado
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