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Introducédo: Os sistemas de apoio a decisdo clinica podem contribuir para
expandir a capacidade de julgamento clinico do enfermeiro®™. O Sistema de
documentacéo eletronica do Processo de Enfermagem da Universidade de S&o
Paulo (PROCENF-USP®) foi estruturado a partir das classificacées da NANDA-
I (NANDA - International), NIC (Nursing Interventions Classification) e NOC
(Nursing Outcomes Classification)®. Destaca-se, que o sistema auxilia o
raciocinio e a tomada de deciséo clinica do enfermeiro por ter a capacidade de
gerar sugestbes de diagnosticos, resultados esperados e intervencdes de
enfermagem a partir dos dados da avaliacdo®. Com a finalidade de
implementar o sistema no ponto do cuidado e avancar no processo de
evolucdo de enfermagem a partir da avaliacdo dos resultados esperados e
alcancados, foi desenvolvida a versdo 2.0 do PROCENF-USP®. Obijetivo:
Relatar a experiéncia de implementacdo de melhorias e versionamento do
sistema de apoio a deciséo clinica de enfermagem PROCENf-USP® no Hospital
Universitario da USP. Método: A modelagem do versionamento do Sistema foi
baseada no método Scrum™®, por permitir agilidade e flexibilidade, bem como
possibilitar colaboracdo entre equipes de desenvolvimento do sistema e 0s
usuarios. Foram adotadas as fases de Planejamento, Sprints (Ciclos),
Encerramento e Treinamento. Na fase de planejamento foram definidas as
equipes de desenvolvimento e de enfermagem com a designacdo de um
Sponsor responsavel pelo acompanhamento do processo. Ainda, nessa fase,
foram levantados o0s requisitos e a atribuicdo de prioridades, design da
arquitetura do sistema e a estimativa de datas e custos. Os Sprints
caracterizaram-se pelos ciclos de reunides onde eram apresentadas e testadas
as novas ferramentas, os resultados concretos das melhorias do sistema,
identificadas solucdes de problemas e promovido o compartiihamento de
conhecimentos entre a area técnica e assistencial. A fase de encerramento
ocorreu quando todos os aspectos referentes aos requisitos e a qualidade do
sistema foram atingidos. Realizados testes e estabelecida a documentagéo do
sistema e o treinamento dos usuarios. ApOs aprovacdo das novas

'Professora Titular do Departamento de Orientacdo Profissional da Escola de
Enfermagem da Universidade de S&o Paulo. Diretora de Enfermagem do Hospital
Universitario da USP (HU-USP)

? Professora Doutora do Departamento de Enfermagem Médico-Cirdrgica da Escola de
Enfermagem da Universidade de S&o Paulo.

*Enfermeira do Servico de Ensino e Qualidade do HU-USP. Mestre em Enfermagem
pela Escola de Enfermagem da Universidade de Sao Paulo

* Enfermeira, Diretora da Divisdo de Enfermagem Clinica do HU-USP. Pés-doutoranda
da Escola de Enfermagem da Universidade de Sao Paulo.

® Doutoranda do Programa de Pés Graduagdo em Gerenciamento de Enfermagem da
Escola de Enfermagem da Universidade de S&o Paulo. regina_diogo@usp.br

* Este projeto foi financiado pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnologico (CNPQ).


mailto:regina_diogo@usp.br

funcionalidades, os usuarios receberam 20 horas de capacitacdo tedrica e
pratica relacionada as melhorias do sistema. A nova versédo do PROCEnf-USP®
foi instalada em um ambiente de teste, onde os enfermeiros das diversas
especialidades realizaram simulacdes utilizando estudos de caso reais.
Resultados: Desenvolvido o versionamento do PROCENf-USP®, com
requisitos referentes aos indicadores dos resultados de enfermagem e o
registro das atividades pela equipe de enfermagem no ponto de cuidado. Os
estudos de caso de 9 especialidades estdo sendo apresentados em forma de
seminérios ao grupo de estudo de documentagédo de enfermagem do Hospital e
discutidos com professores da Escola de Enfermagem, enfermeiros, residentes
e alunos de graduacdo. Esta previsto treinamento para toda equipe de
enfermagem com a implementacdo do registro das atividades no ponto de
cuidado. Concluséo: A adocao de metodologias ageis de desenvolvimento de
software permitiu a atualizacdo do PROCENf-USP™ de maneira compartilhada
entre os Vvaros atores do processo. A capacitagdo instrumentalizou o0s
enfermeiros para a evolugdo com uso dos indicadores de resultados e os
seminarios possibilitaram a troca de experiéncias e a discussao das facilidades
e dificuldades na utilizacdo da nova verséo do sistema.

Palavra-chave: Processo de Enfermagem; Informética em Enfermagem;
Sistemas de apoio a decisdes clinicas.

[1] Maia FOM, Ortiz DCF, Oliveira NB, Trindade MM, Gomes AVS, Pimenta
CAM. Sistema informatizado de apoio a decisdo diagnostica: a
experiéncia do Hospital Universitario da Universidade de Sao Paulo. In:
Herdman TH, Lopes MVO, Almeida MA, Chianca TCM. PRONANDA.
2nd Porto Alegre: Artmed, 2014.

[21 M. Johnson, et al. Ligacdes NANDA, NOC, NIC: condi¢des clinicas:
suporte ao raciocinio e assisténcia de qualidade. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2012.

[3] Peres HHC et al. Desenvolvimento de Sistema Eletronico de
Documentacdo Clinica de Enfermagem estruturado em diagndésticos,
resultados e intervencdes. Rev. esc. enferm. USP. 2009;43(2):1149-155.

[4] Schwaber Ken. Agile Project Management With Scrum. Estados Unidos
da América: Microsoft Profissional, 2004. p 163.



