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INTRODUCCION: Sistemas estruturados
de informacdes confidveis, garante a efica-
Cia a0 processo de tomada de decisdes nas
organizacdes. A implantacao de indicado-
res de qualidade de enfermagem na Terapia
Nutricional (TN) e seu monitoramento con-
tinuo € essencial para subsidiar a avaliacao
do cuidado, otimizacao de recursos huma-
nos e de custos.

OBJETIVOS: Avaliar a evolucdo e as estra-
tégias de quatro indicadores de qualidade
adotados em TN.

METODOLOGIA: estudo  prospectivo,
guantitativo, realizado em hospital privado,
de médio porte, especializado em cardiolo-
gia, entre 2009 a 2013, nas unidades com
pacientes recebendo TN. Para tabulacdo e
analise dos dados, utilizou-se o programa
DOCNIX SCORE CARD.

RESULTADOS: foram  acompanhados
49.034 pacientes-dia. O indicador “Indice de
dieta enteral infundida” apresentou média
global de 78,7% em 2009 e 87,2% em 2013
(p=0,442) e a Unidade de Terapia Intensiva
Adulta, o setor com maior numero de horas
em pausa na infusdo. O indicador “Indice de
nutricdo parenteral infundida” dos setores
criticos adultos e pediatricos, teve media de
93% em 2009 e 96,2% em 2013 e aumento
médio anual de 1,2% (p=0,0276). O ‘indice
de perda de acesso enteral” foi 3,08% em
2009 e 1,54% em 2013 e a Pediatria o se-
tor com maior numero de perdas. Nao foi
possivel evidenciar este Indicador a nivel de
significancia de 5,0% pelo numero de ob-
servacdes (5 anuais). A “Taxa de Satisfagcdo
quanto ao Planejamento Educacional teve
méedia anual de 97% entre 2012 e 2013. As
principais estratégias utilizadas foram: re-
duzir o tempo de jejum; intensificar treina-
mentos da equipe assistencial; otimizar o
acesso intravenoso exclusivo; implantar o
Guia de preparo de Medicamentos e novos
dispositivos de seguranca ao paciente.

CONCLUSAQO: pelos indicadores, ha ne-
cessidade monitoramento continuo com
revisdao de protocolos, ado¢cdo de novas
tecnologias e adesdao da equipe multipro-
fissional, assim como, benchmarking para
compartilhar resultados e desenvolvimento
da cultura de seguranca da organizagao.

PALAVRAS CHAVE: Indicador de qualida-
de, enfermagem, terapia nutricional, geren-
ciamento, seguranca.




