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O meio académico se mobiliza para lidar com o ChatGPT da
melhor maneira possivel — Fotomontagem: Jornal da USP - Fotos:
Pexels, Wikipedia e Wikimedia Commons

ChatGPT e o meio académico: como lidar com a nova ferramenta?
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Docentes assimilam a influéncia da ferramenta e preparam evento
para discutir formas de incorporar tecnologias de geragcao de
linguagem em suas atividades

13/03/2023 - Publicado ha 2 meses

Texto: Julia Valeri
Arte: Carolina Borin Garcia

Os filmes de inteligéncia artificial, em sua maioria, costumam retratar um futuro distante,
no qual a inteligéncia artificial (IA) alcanga um grau elevado de desenvolvimento,
tornando-se uma entidade digna de ser considerada uma forma de vida. Em 30 de
novembro de 2022, o futuro pareceu estar mais proximo com o langcamento do ChatGPT,
um modelo de linguagem de IA que pode conversar como se fosse uma pessoa real. O
meio académico se mobiliza para lidar com a nova ferramenta da melhor maneira
possivel, para que seja usada na elaboragao de artigos cientificos, dissertagdes e teses
COMO um recurso a mais no acesso a informacoées, e nao substituindo o trabalho
intelectual dos autores dos estudos. A USP ja tem evento programado para discutir
essas questodes.

O ChatGPT é um modelo de linguagem natural desenvolvido pela OpenAl, uma empresa
de pesquisa em inteligéncia artificial que usa de uma tecnologia IA baseada nas
chamadas redes neurais, para gerar textos com base nas informacgdes fornecidas pelo
usuario. A ferramenta cresce em popularidade em uma sociedade fundamentada em
tecnologia, em todas as areas do conhecimento, atraindo cada vez mais usuarios. Em
dados retirados do proprio ChatGPT, sdo mais de 1 milhdo de pessoas por semana
usufruindo desse algoritmo. Ele também alude informagdes de cunho monetario — no dia
de seu langamento, contou com um aporte inicial de US$ 1 bilhdo e, hoje, foi avaliado em
US$ 30 bilhdes.

A gama de conhecimento dessa inteligéncia é consideravel, o leque vai de uma
conversacao amigavel a conselhos de maes, de um emotivo pedido de casamento a uma
redagcdo no modelo do Enem, de tradugdes certeiras a sugestdo de sinbnimos, da
monetizacio de textos publicitarios a aprovagao na primeira fase do concurso da OAB e
na prova de residéncia médica nos EUA, como aconteceu recentemente.

No meio académico

Essa enorme versatilidade fez a ferramenta, naturalmente, desembarcar no universo
académico. Nesses ultimos meses, o chat tem chamado a atencao de universidades em
todo o mundo, pela sua capacidade de gerar textos complexos e responder a perguntas
de maneira precisa e eficiente. Tem a possibilidade de modificar a forma como alunos e
professores aprendem e ensinam.
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Com seu potencial de sintetizar frases complexas, formular respostas originais,
compreender, interpretar e argumentar hermeticamente, o ChatGPT representa uma
quebra de paradigmas. E o que afirma o professor Osvaldo de Oliveira Junior, do
Instituto de Fisica de Sao Carlos (IFSC) da USP. “Isso muda completamente o cenario
trivial da inteligéncia artificial, uma vez que a fronteira da IA convém na incapacidade da
maquina entender textos. O ChatGPT, no cenario atual, € uma demonstragao.

O professor diz que o futuro € um protétipo
de IA com a capacidade de raciocinar. “E
uma maneira nova jamais vista de gerar e
transmitir conhecimento. Até hoje, todo o
alicerce cientifico, filosofico ou de cunho
geral conta com uma intervengdo humana.
As maquinas sao ferramentas que findam
uma informacgao previamente elaborada. Ao
inferir esse tipo de conquista, o fenbmeno
do principio do conhecimento muda”,
analisa.

Ao ser “entrevistado” para essa
reportagem, o ChatGPT foi perguntado
sobre suas limitagdes. O algoritmo
‘respondeu” que, embora treinado em uma
grande quantidade de dados, ainda tem
conhecimento limitado sobre o mundo real
e pode ter dificuldade em entender alguns contextos, conceitos técnicos ou informagdes
muito especificas.

Osvaldo Novais de Oliveira Junior — Foto:
Cecilia Bastos/USP Imagens

As limitagbes perdem forga quando pensadas em um futuro ja muito proximo, € uma
questao de tempo, uma vez que essas ferramentas serao treinadas. “De modo didatico,
treinar uma ferramenta para uma area especifica fara com que ela tenha um
conhecimento muito mais amplo de que qualquer humano, pois sua capacidade de
processamento, de analise de resultados e o quantitativo de informagdes em
determinado género que ela tera armazenado serédo absurdos. Ela vai ser um
pesquisador excepcional naquela area, provavelmente muito acima da meédia dos
humanos, mesmo dos humanos especializados naquele assunto”, afirma Oliveira Junior.

Assim, o professor afirma que é inegavel ndo pensar no uso da IA como fonte ou
ferramenta de trabalhos e estudos. “Porque, em alguns casos, as informacdes
disponiveis pelo ChatGPT s&o essenciais para um trabalho cientifico, um artigo ou até
mesmo um estudo, e os elementos oferecidos pelo chat serao contabilizados e
significativos.” Oliveira Junior sugere que, da mesma forma que as revistas estao
pedindo para que os autores que utilizaram o ChatGPT o mencionem, o meio académico
deve usa-lo e cita-lo como referéncia.
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“‘Nao podemos impedi-las, mas sim achar uma melhor maneira de observa-las e estuda-
las.” E combater o mau uso, evitar o abuso, é ousar compreender como ela funciona,
apropriar o conhecimento e aperfeigoar aquilo que ela prepara.

ChatGPT na USP

O professor Marcio de Castro Silva Filho,
pro-reitor de Pos-Graduacgao da USP, diz
que a Universidade esta se preparando
para incorporar o aumento de tecnologias
de geragao de linguagem, como o
ChatGPT, de maneira eficaz em suas
atividades. Silva Filho afirma que realizou e
continuara a realizar seminarios e que as
discussdes sobre seus beneficios e
maleficios sdo bem-vindas. “No momento,
a instituicdo se organiza para um grande
féorum interno que contara com docentes de
diversas areas do conhecimento, a fim de
discutir o algoritmo, como incorpora-lo nas
nossas rotinas, os pros e contras, os

o o ~ Marcio de Castro Silva Filho - Foto: Marcos
potenciais e limites, as recomendacgdes de Santos/USP Imagens

diretrizes para sua utilizagao, e outras

alegacgdes cabiveis”. O evento a que o professor se refere € ChatGPT: Potencial, Limites
e Implicagbes para a Universidade, organizado pelo Instituto de Estudos Avangados
(IEA) da USP, em parceria com Centro Brasileiro de Analise e Planejamento (Cebrap) e o
Nucleo de Informagéo e Coordenagao do Ponto.BR (Nic.br).

Sera na forma on-line, no dia 21/3, das 9h as 17h30. E um evento publico e gratuito e
sem inscrigao previa. A transmissao ao vivo pode ser acompanhada em
iea.usp.br/aovivo. Mais informacgdes vocé encontra em_iea.usp.br/eventos.

O proé-reitor admite que ha uma preocupacao em relacao a utilizacao do ChatGPT para
realizagéo de TCC'’s , artigos e trabalhos. “Acredito que o desdobramento dessa questao
vai gerar debates que v&o culminar em providéncias que visem a ndo atrapalhar o
processo criativo, gramatical e de reflexao dos jovens, ante a possibilidade de que o uso
dessa ferramenta possa subtrair-lhes desse exercicio. No caso da USP, a solugéao nao é
um bloqueio a sua utilizagdo, mas sim um uso responsavel”, adianta.

O ChatGPT concorda com a posicao do pro-reitor e confirma que “o afastamento das
tecnologias IA's dos meio académicos € uma visao um tanto quanto inocente que paira
sobre o cenario atual”’. Desse modo, o chat propde um incentivo no desenvolvimento de
tecnologias que possam ser usadas em conjunto com ele préprio para identificar e
mitigar o uso indevido da ferramenta.
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No plano geral

O ChatGPT € um modelo de linguagem natural desenvolvido pela OpenAl, uma empresa de
pesquisa em inteligéncia artificial que usa de uma tecnologia |A baseada nas chamadas redes
neurais - Foto: Julio Bazanini/lUSP Imagens

As consequéncias de uma tecnologia de linguagem tao avangada como o ChatGPT
atingem diversas areas e especialidades do conhecimento, diversas faixas etarias e
camadas sociais. Afeta o0 ambiente social-econémico e até mesmo o cultural. Em um viés
positivo, Oliveira Junior ressalta que o algoritmo culmina em uma maior eficiéncia nos
quesitos tempo e aperfeicoamento, principalmente no ambiente de trabalho.

Em contrapartida, os maleficios sao varios, segundo o professor. Ele enfatiza a
problematica do desemprego estrutural, caracterizado pela modernizagao das atividades
produtivas e de consumo por meio da insercao de ferramentas tecnolégicas na produgao
econdmica. “A substituicido da mao de obra humana por maquinas e equipamentos em
grande escala é uma adversidade do século 21 que j& preocupa especialistas. E
importante frisar que a troca do homem pela tecnologia até entdo se deu exclusivamente
na mao de obra bragal por maquinas de alta tecnologia. Porém, como um aviso previo, o
cenario é propicio para um acentuamento desse problema: grande parte dos trabalhos
intelectuais sera substituida por maquinas.”

Ele continua dizendo que “o ChatGPT pode nunca entender como o humano entende,
pode nunca saber de fato o que ele esta fazendo, mas, se a maquina consegue realizar
uma tarefa intelectual no ponto de vista de lucro e saldo positivo para a economia, € o
que interessa no universo capitalista vivido em sociedade”.
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Por sua vez, o ChatGPT conclui “dizendo” que tem um futuro promissor, que vai
depender do desenvolvimento continuo da tecnologia subjacente a inteligéncia artificial e
ao aprendizado no quesito dados informativos disponiveis, mas afirma confiar no
treinamento oferecido pela sua empresa de criagao, a OpenAl.

Jornal da USP no Ar

Jornal da USP no Ar é uma parceria da Radio USP com a Escola Politécnica e o Instituto
de Estudos Avangados. No ar, pela Rede USP de Radio, de segunda a sexta-feira: 12
edicdo das 7h30 as 9h, com apresentacdo de Roxane Ré, e demais edi¢cdes as 14h, 15h
e as 16h45. Em Ribeirao Preto, a edi¢ao regional vai ao ar das 12 as 12h30, com
apresentacao de Mel Vieira e Ferraz Junior. Vocé pode sintonizar a Radio USP em Séao
Paulo FM 93.7, em Ribeirdo Preto FM 107.9, pela internet em www.jornal.usp.br ou pelo
aplicativo do Jornal da USP no celular.

Politica de uso

A reproducgao de matérias e fotografias € livre mediante a citagao do Jornal da USP e do
autor. No caso dos arquivos de audio, deverao constar dos créditos a Radio USP e, em
sendo explicitados, os autores. Para uso de arquivos de video, esses créditos deverao
mencionar a TV USP e, caso estejam explicitados, os autores. Fotos devem ser
creditadas como USP Imagens e o nome do fotégrafo.
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